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Załącznik nr 9 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia

UMOWA NR ...................................
zawarta w dniu ................................ w Olsztynie pomiędzy:

......................................................................................................................................................,

zwanym dalej Zamawiającym,

a

............................................................................ z siedzibą w ...................................................., reprezentowanym przez:

................................................. 
- ..............................................,
zwanym dalej Wykonawcą,

o następującej treści:

§ 1
1. W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do dostawy czytników biometrycznych na potrzeby Warmińsko-Mazurskiego Oddziału Straży Granicznej w Kętrzynie.
2. Przedmiot umowy obejmuje dostawę 22 kompletów fabrycznie nowych czytników paszportów biometrycznych na potrzeby Warmińsko-Mazurskiego Oddziału Straży Granicznej w Kętrzynie, przeznaczonych na Drogowe Przejścia Graniczne w Grzechotkach, Gronowie, Bezledach i Gołdapi.
3. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu przedmiot umowy o parametrach nie gorszych niż opisane w załączniku nr 7 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia, traktowanym jako załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

4. Wykonawca dostarczy fabrycznie nowe czytniki biometryczne na Drogowe Przejście Graniczne w Grzechotkach, do pomieszczenia wskazanego przez Zamawiającego. Dostawa czytników biometrycznych nastąpi transportem Wykonawcy i na koszt Wykonawcy.

5. Przedmiot umowy realizowany jest w ramach projektu „Doposażenie Straży Granicznej w województwie warmińsko-mazurskim w sprzęt specjalistyczny przeznaczony do odprawy granicznej” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Funduszu Granic Zewnętrznych.

§ 2
1. Termin wykonania umowy: 30 dni od dnia podpisania umowy, tj. do dnia ..................................................................................................................................................
2. Za termin wykonania umowy uważa się dzień podpisania przez obie Strony bez zastrzeżeń protokołu odbioru przedmiotu umowy.
§ 3
1. Wykonawca za realizację przedmiotu umowy otrzyma wynagrodzenie w łącznej wysokości ......................................................................................................... złotych brutto (słownie: ................................................................................................................................), w tym należny podatek VAT. 
2. Rozliczenie wykonania przedmiotu umowy nastąpi na podstawie cen przyjętych przez Wykonawcę w złożonej ofercie – załączniku nr 2 do niniejszej umowy.

3. Ceny zaoferowane przez Wykonawcę w ofercie nie ulegną podwyższeniu przez cały okres obowiązywania umowy.

4. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę po dostarczeniu przedmiotu umowy i jego odbiorze przez Zamawiającego bez zastrzeżeń.
5. Wykonawca wystawi fakturę na następującego płatnika: Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki w Olsztynie, Al. Marszałka J. Piłsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn, 
NIP 739-12-64-792.
6. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie przelewem na konto podane na fakturze w terminie 21 dni od dnia dostarczenia faktury Zamawiającemu.

7. Spełnienie świadczenia przez Zamawiającego następuje w dniu obciążenia rachunku Zamawiającego.
§ 4
1. Na dostarczony sprzęt Wykonawca udziela ……- miesięcznej gwarancji liczonej od dnia podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego.
2. Wykonawca gwarantuje, że dostarczone czytniki są wolne od wad fizycznych i prawnych, o parametrach technicznych i w skompletowaniu zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy.
3. Czas reakcji serwisu na zgłoszone uszkodzenie (awarię) nie przekroczy 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia. Za reakcję serwisu rozumie się zdiagnozowanie uszkodzenia (awarii) czytnika.
4. Wykonawca zobowiązuje się do dokonania naprawy gwarancyjnej w ciągu 14 dni od zgłoszenia uszkodzenia (awarii).
5. Okres niesprawności czytnika od chwili zgłoszenia uszkodzenia (awarii) do dnia przywrócenia do pełnej funkcjonalności powoduje przedłużenie, o ten okres, czasu trwania gwarancji.
6. Wykonawca w ramach gwarancji dokona nieodpłatnej wymiany czytnika na nowy, wolny od wad, o parametrach nie gorszych niż parametry wymienionego czytnika w przypadkach, gdy:

1) czas naprawy czytnika przekroczy 30 dni licząc od dnia zgłoszenia tej naprawy, wymiana nastąpi wraz z upływem tego okresu,
2) czytnik wykaże wady w działaniu po 3 kolejnych naprawach – w terminie 14 dni licząc od dnia zdiagnozowania czwartego uszkodzenia (awarii),
3) wyrazi na to zgodę Zamawiający w innych przypadkach niż wyżej określone.

7. Wykonawca gwarantuje, że usługi serwisowe świadczone będą przez osobę/osoby 
o odpowiednich kwalifikacjach i doświadczeniu.

8. Wszelkie koszty związane ze świadczeniem usług serwisu gwarancyjnego, w tym koszty przesyłania i odbioru uszkodzonego i naprawionego czytnika oraz elementów, a także koszty dowozu urządzenia lub elementów oraz koszty dojazdu serwisu w przypadku konieczności wymiany lub naprawy w miejscu instalacji czytnika, ponosi Wykonawca.

9. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu gwarancji jedynie w przypadkach:

1) nieprzestrzegania zasad podanych w instrukcji obsługi,

2) użytkowania czytników niezgodnie z przeznaczeniem,
3) uszkodzeń mechanicznych wynikających z niewłaściwego obchodzenia się z czytnikami.
§ 5
1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy Strony będą płacić następujące kary umowne:

1) Zamawiający zobowiązany jest zapłacić karę umowną Wykonawcy z tytułu odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w wysokości 10% łącznej wysokości wynagrodzenia określonej 
w § 3 ust. 1, z wyłączeniem okoliczności, o których mowa w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych,

2) Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej:

a) z tytułu odstąpienia od wykonania umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 10% łącznej wysokości wynagrodzenia określonej w § 3 ust. 1,
b) z tytułu niedotrzymania terminu wykonania umowy określonego w § 2 ust. 1, w wysokości 0,5% łącznej wysokości wynagrodzenia określonej w § 3 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia,

c) z tytułu niedotrzymania terminów określonych w § 4 w wysokości 0,5% łącznej wysokości wynagrodzenia określonej w § 3 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia.

2. Strony zastrzegają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego w przypadku, gdy kary umowne nie pokryją szkody powstałej na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy. 

3. W przypadku niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym.

§ 6
1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w następujących przypadkach:

1) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, noszącego znamiona siły wyższej – uprawniające Strony do zmiany umowy w zakresie wymaganym do jej prawidłowej realizacji,
2) pojawienia się nowych, korzystnych dla zamawiającego rozwiązań technologicznych, możliwych do wdrożenia zamiennie w stosunku do przewidzianych niniejszą umową; w powyższej sytuacji wynagrodzenie wykonawcy nie może zostać zwiększone,
3) wycofania z produkcji lub dystrybucji urządzeń wymienionych w ofercie Wykonawcy – Zamawiający dopuszcza wówczas dostawę innego asortymentu, o parametrach nie gorszych niż minimalne wymogi postawione w załączniku nr 1 do umowy, po uprzednim udokumentowaniu przez Wykonawcę braku możliwości dostawy (pisemna informacja od producenta lub dystrybutora); w powyższej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy nie zostanie zwiększone,
4) wystąpienia obiektywnych czynników uniemożliwiających realizację umowy zgodnie z pierwotnym terminem – uprawniających Strony do zmiany terminu wykonania umowy,
5) wystąpienia (ujawnienia) w trakcie realizacji umowy okoliczności uzasadniających dokonanie uściśleń/uzupełnień/zmian postanowień umownych korzystnych dla Zamawiającego, w powyższej sytuacji wynagrodzenie wykonawcy nie zostanie zwiększone.

2. Podstawą do dokonania zmian, o których mowa w ust. 1, jest złożenie wniosku przez jedną ze Stron i jego akceptacja przez drugą Stronę.

§ 7
Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają dla swej ważności aneksu w formie pisemnej.
§ 8
Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje zobowiązania umowne, jak za własne działanie lub zaniechanie.
§ 9
Spory mogące wyniknąć w związku z realizacją niniejszej umowy Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.
§ 10
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
§ 11
Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

Załączniki do niniejszej umowy stanowią:

1) szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 7 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia – załącznik nr 1,
2) oferta Wykonawcy – załącznik nr 2.
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