Znak: BO-IV.272.9.2012

Załącznik nr 7 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia


UMOWA NR ………………………/CZĘŚĆ II
zawarta w dniu .................................. roku w Olsztynie pomiędzy:

......................................................................................................................................................,

zwanym dalej Zamawiającym,

a

......................................................................................................................................................,

reprezentowanym przez:

..................................................... - ................................................,

zwanym dalej Wykonawcą,

o następującej treści:

§ 1

1. W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), obejmującego świadczenie usługi ochrony fizycznej obiektów i mienia, usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego, usługi konserwacji urządzeń i instalacji systemu alarmowego oraz usługi konserwacji telewizji przemysłowej na rzecz Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie oraz Delegatur Urzędu w Elblągu i Ełku, Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania CZĘŚCI II zamówienia, tj. świadczenia usługi ochrony fizycznej stałej obiektu wraz z terenem przyległym i mienia, usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego oraz usługi konserwacji telewizji przemysłowej w Delegaturze Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Elblągu.
2. Przedmiot umowy obejmuje:
1) świadczenie usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego i ochrony fizycznej doraźnej oraz usługi monitoringu wizyjnego w obiekcie Delegatury Urzędu w Elblągu w dniach pracy Delegatury w godzinach nocnych 20:30 – 7:00, w dniach wolnych od pracy całodobowo,

2) świadczenie usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego i ochrony fizycznej doraźnej oraz usługi monitoringu wizyjnego w obiekcie Delegatury Urzędu w Elblągu w dniach pracy Delegatury w godzinach nocnych 20:30 – 7:00, w dniach wolnych od pracy całodobowo,

3) świadczenie usługi konserwacji telewizji przemysłowej składającej się z 11 urządzeń monitorujących (kamer), tj. 4 na zewnątrz i 7 wewnątrz obiektu, wraz ze sprzętem niezbędnym do ich prawidłowego działania, oraz usługi konserwacji urządzeń i instalacji systemu alarmowego.
3. Wykonawca w ramach wykonywania przedmiotu umowy w zakresie ochrony fizycznej stałej obiektu wraz z terenem przyległym i mienia oraz usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego zobowiązany jest do:

1) ograniczenia dostępu do chronionego obiektu i terenu przyległego osobom nieupoważnionym poza godzinami pracy i w dni wolne od pracy,
2) patrolowania obiektu i terenu do niego przyległego,
3) zapewnienia bezpieczeństwa pracownikom i innym osobom przebywającym
na strzeżonym terenie,
4) zabezpieczenia mienia oraz wewnętrzną i zewnętrzną ochronę obiektu przed działaniami przestępczymi, a w szczególności przed kradzieżą, włamaniem, dewastacją oraz innymi zamachami na mienie będące własnością Zamawiającego,
5) obsługi systemu alarmowego i monitoringu wizyjnego, w które wyposażony jest obiekt,
6) nieodpłatnego zamontowania elektronicznego systemu przeciwnapadowego w obiekcie objętym usługą, monitorowanego w stacji monitorowania alarmów,
7)  podjęcia działań interwencyjnych, w tym również przez Załogę Interwencyjną, w przypadku otrzymania sygnału alarmu, w sytuacji zagrożenia lub wystąpienia awarii,
8) zapewnienia dojazdu Załogi Interwencyjnej, składającej się minimum z dwóch licencjonowanych pracowników ochrony (kierowca + pracownik ochrony), w czasie 10 minut od momentu przyjęcia alarmu, wyposażonej co najmniej w:
a) broń palną krótką – 2 szt.,

b) kajdanki – 2 szt.,

c) pałkę wielofunkcyjną – 2 szt.,

d) miotacz gazu – 2 szt.,

e) bezprzewodowe środki łączności – 2 szt.,

9) zapewnienia ładu i porządku na chronionym obiekcie,
10) wydawania i przyjmowania kluczy od osób i osobom do tego upoważnionym oraz odnotowywanie tych czynności w książce przyjmowania i wydawania kluczy oraz prowadzenie książki służb przez pracownika ochrony,

11) odnotowywania w książce służb numerów rejestracyjnych pojazdów pozostających na parkingu Urzędu,
12) włączania i wygaszania oświetlenia wewnętrznego i zewnętrznego,
13) otwierania i zamykania drzwi wejściowych do obiektu od strony posesji oraz zamykanie bramy bocznej o godzinie 1600,
14) kontroli pracy pracownika ochrony poprzez prewencyjne przyjazdy Załóg Interwencyjnych,
15) utrzymania schodów wejściowych oraz dojścia do schodów w stanie umożliwiającym bezpieczne wejście do obiektu (odśnieżanie, zwalczanie gołoledzi),
16) niezwłocznego powiadamiania upoważnionego pracownika Zamawiającego o wystąpieniu zagrożeń,
17) przestrzegania przepisów ustawy z dnia 22.01.1999 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2005 r. Nr 196, poz. 1631 z późn. zm.),
18) prowadzenia ewidencji osób przebywających na terenie chronionego obiektu po godzinach pracy Urzędu, 
19) wykonywania wewnętrznych i zewnętrznych obchodów budynku w godzinach pracy pracownika ochrony,
20) stałego dozoru sygnałów przesyłanych z lokalnego systemu alarmowego CCTV Zamawiającego do Alarmowego Centrum Odbiorczego Wykonawcy łączem internetowym,

21) monitoringu wizyjnego w oparciu o zamontowane kamery zewnętrzne,

22) aktywnego monitorowania lokalnego systemu alarmowego w obiekcie i przeprowadzenia następujących działań w przypadku otrzymania sygnału z monitorowanego obiektu (sygnał włamania, wtargnięcia na monitorowany obiekt przez osoby nieupoważnione):
a) przystąpienia do interwencji przez Załogę Interwencyjną, która podejmie czynności ochronne polegające na próbie ujęcia sprawców i oddanie ich w ręce Policji,

b) nieodpłatnego zabezpieczenia monitorowanego obiektu ochroną fizyczną do czasu przybycia przedstawiciela Zamawiającego,
23) podjęcia interwencji w czasie maksymalnie do 10 minut,
24) powiadomienia Zamawiającego lub osób upoważnionych o konieczności stawienia się w chronionym obiekcie,

25) powiadomienia Policji w każdym przypadku włamania.
4. Wykonawca w ramach wykonywania przedmiotu umowy w zakresie konserwacji 
11 urządzeń monitorujących (kamer) wraz ze sprzętem niezbędnym do ich prawidłowego działania oraz usługi konserwacji urządzeń i instalacji systemu alarmowego, realizowanych w okresach półrocznych, zobowiązany jest do:

1) odnośnie konserwacji telewizji przemysłowej:

a) sprawdzenia instalacji, rozmieszczenia i zamocowania całego wyposażenia i urządzeń,

b) sprawdzenia poprawności działania i pola widzenia wszystkich kamer łącznie z urządzeniami uruchamianymi ręcznie,
c) sprawdzenia sprawności działania zasilaczy,

d) konserwacji kamer i sprzętu współpracującego,

e) czyszczenia obiektywów,
f) dokonania oględzin pod kątem stwierdzenia prób sabotażu systemu,
g) dokonania sprawdzenia poprawności widoczności obiektu w polu poszczególnych kamer,
h) usunięcia stwierdzonych usterek,

i) ponownego uruchomienia systemu,

2) odnośnie konserwacji urządzeń i instalacji systemu alarmowego:
a) sprawdzenia instalacji, rozmieszczenia i zamocowania całego wyposażenia i urządzeń,

b) dokonania oględzin pod kątem stwierdzenia prób sabotażu systemu,

c) sprawdzenia poprawności działania i pola widzenia wszystkich czujek (21 szt.) łącznie z urządzeniami uruchamianymi ręcznie,

d) sprawdzenia działania czujek pod względem wywoływania alarmu sygnalizowanego na centrali,

e) sprawdzenia obwodów sabotażowych,

f) sprawdzenia sprawności działania zasilaczy,
g) sprawdzenia każdego urządzenia transmisji alarmu przy współpracy z odpowiednimi służbami albo zainteresowanym alarmowym centrum odbiorczym,

h) przeglądu rejestru zdarzeń i alarmów w centrali systemu alarmowego,

i) usunięcia stwierdzonych usterek,

j) ponownego uruchomienia systemu.
5. Zamawiający wyraża zgodę na przyłączenie posiadanego systemu alarmowego do sieci Wykonawcy monitorującej obiekty oraz dokonanie niezbędnych zmian systemu umożliwiających takie przyłączenie.

6. Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczenie służbowe niezbędne do realizacji zadań związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy.
§ 2

1. Termin wykonania umowy: od dnia ……………………… r. (od godz. 20:00) do dnia ……………………. r. (do godz. 20:00).
2. Przedmiot umowy realizowany będzie z podziałem na następujące etapy:

1) etap I – obejmujący świadczenie usługi ochrony fizycznej stałej obiektu wraz z terenem przyległym i mienia, usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego oraz usługi konserwacji telewizji przemysłowej w Delegaturze Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Elblągu w roku 2012,
2) etap II – obejmujący świadczenie usługi ochrony fizycznej stałej obiektu wraz z terenem przyległym i mienia, usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego oraz usługi konserwacji telewizji przemysłowej w Delegaturze Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Elblągu w roku 2013,

3) etap III – obejmujący świadczenie usługi ochrony fizycznej stałej obiektu wraz z terenem przyległym i mienia, usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego oraz usługi konserwacji telewizji przemysłowej w Delegaturze Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Elblągu w roku 2014,

4) etap IV – obejmujący świadczenie usługi ochrony fizycznej stałej obiektu wraz z terenem przyległym i mienia, usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego oraz usługi konserwacji telewizji przemysłowej w Delegaturze Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Elblągu w roku 2015.
3. W przypadku braku środków finansowych na realizację przedmiotu umowy w ramach etapu II, III lub IV Zamawiający odstąpi od realizacji tego etapu/tych etapów, a Wykonawcy w takim przypadku będzie przysługiwało jedynie wynagrodzenia należne mu z tytułu wykonania części umowy. Zapis dotyczący zapłacenia przez Zamawiającego kary umownej z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego nie ma w tym przypadku zastosowania.

§ 3
Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiającym opracuje, w oparciu o przepisy określone w ustawie o ochronie osób i mienia, Regulamin Pełnienia Służby, w którym określi szczegółowe zasady ochrony osób i mienia w obiekcie. Zaakceptowany przez Zamawiającego Regulamin będzie stanowił załącznik do niniejszej umowy.
§ 4
1. Strony ustalają, że rozliczenie za wykonywanie usług stanowiących przedmiot umowy będzie następowało na podstawie faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę za miesiąc poprzedni, dostarczanych do siedziby Delegatury Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Elblągu, ul. Wojska Polskiego 1.
2. Wynagrodzenie z tytułu realizacji umowy w skali miesiąca będzie uzależnione od faktycznej ilości godzin przepracowanych przez pracowników Wykonawcy oraz wykonanego zakresu pozostałych usług objętych umową w danym miesiącu.
3. Wykonawca za wykonanie przedmiotu umowy otrzyma następujące wynagrodzenie:

1) za 1 godzinę pracy pracownika ochrony w wysokości ……………………. złotych netto,

2) za monitoring wizyjny (w cenie którego wkalkulowane są koszty podłączenia dwóch systemów przeciwnapadowych oraz monitorowania systemu alarmowego i ochrony fizycznej załogami interwencyjnymi) od jednej kamery zewnętrznej w wysokości ………… złotych netto miesięcznie, co w przeliczeniu na cztery kamery zewnętrzne daje łączne miesięczne wynagrodzenie w wysokości ……….. złotych netto,
3) za konserwację telewizji przemysłowej składającej się z 11 urządzeń monitorujących wraz ze sprzętem niezbędnym do ich prawidłowego działania (w cenie której wkalkulowane są koszty konserwacji urządzeń i instalacji systemu alarmowego) wykonaną w skali półrocza  w wysokości …………… złotych netto.
4. Rozliczenie usługi w okresie obowiązywania umowy będzie następowało według powyższych zasad do łącznej wartości umowy wynoszącej ...................................... złotych brutto (słownie: .....................................................................), w tym należny podatek VAT, obejmującej między innymi planowaną łączną  ilość 5100 godzin pracy pracowników ochrony, z uwzględnieniem zapłaty:

1) kwoty .................................... złotych brutto w roku 2012,

2) kwoty .................................... złotych brutto w roku 2013,

3) kwoty .................................... złotych brutto w roku 2014,

4) kwoty .................................... złotych brutto w roku 2015.

5. Wykonawca będzie wystawiał faktury na następującego płatnika: Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki w Olsztynie Al. Marszałka J. Piłsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn, 
NIP 739-12-64-792.

6. Należność za wykonaną usługę będzie przekazywana przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze, w terminie 21 dni od dnia dostarczenia faktury Zamawiającemu.
7. Spełnienie świadczenia przez Zamawiającego następuje w dniu obciążenia rachunku Zamawiającego.

§ 5
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

2. Wykonawca w przypadku wystąpienia szkody po stronie Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy dokona cesji należnego odszkodowania z tego tytułu, przysługującego mu na mocy umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej.

3. W przypadku wystąpienia szkody po stronie Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia szkody w wysokości różnicy pomiędzy wyceną określoną w protokole stwierdzającym powstanie szkody, a kwotą uzyskaną z ubezpieczenia, pod warunkiem uczestnictwa przedstawiciela Wykonawcy w dokonaniu oględzin i sporządzeniu protokołu oraz jego akceptacji przez Wykonawcę.

4. Zamawiający może w przypadku wystąpienia szkody, której wartość nie przekracza 3.000,00 złotych, wstrzymać wypłatę miesięcznego wynagrodzenia do czasu usunięcia jej przez Wykonawcę i odbioru przez Zamawiającego.
§ 6
1. Zamawiający ma prawo do przeprowadzenia w ciągu roku fałszywych alarmów w celu sprawdzenia zgodności postępowania Wykonawcy z postanowieniami niniejszej umowy.
2. W przypadku dwukrotnego stwierdzenia naruszenia postanowień niniejszej umowy przez Wykonawcę podczas reakcji na alarmy przeprowadzane przez Zamawiającego, wynagrodzenie przysługujące za miesiąc, w którym stwierdzono po raz drugi naruszenie postanowień umowy, zostanie pomniejszone o 50%. 

§ 7
1. Wykonawca zobowiązuje pracowników świadczących usługi objęte niniejszą umową do zachowania tajemnicy państwowej i służbowej oraz przestrzegania przepisów wewnętrznych Zamawiającego.
2. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu imienny wykaz pracowników pełniących dyżury w ramach niniejszej umowy z podaniem adresów ich zamieszkania, a także informować Zamawiającego o każdorazowej zmianie w tym zakresie.

§ 8
1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy Strony będą płacić następujące kary umowne:

1)  Zamawiający zobowiązany jest zapłacić karę umowną Wykonawcy z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 10.000,00 złotych z wyłączeniem okoliczności, o których mowa w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych,

2)  Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej z tytułu:

a) odstąpienia od wykonania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10.000,00 złotych,

b) za każde pozostawienie obiektu oraz terenów przyległych do obiektu bez ochrony do 1 godziny – 20% kwoty należnej brutto za wykonywanie przedmiotu umowy w ciągu danego miesiąca,

c) za każde pozostawienie obiektu oraz terenów przyległych do obiektu bez ochrony powyżej 1 godziny – 100% kwoty należnej za wykonywanie przedmiotu umowy w ciągu danego miesiąca,

d) za zwłokę w dokonaniu cesji, o której mowa w § 5 ust. 2 umowy w wysokości 500,00 złotych za każdy dzień zwłoki.

2.  Strony zastrzegają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego w przypadku, gdy kary umowne nie pokryją szkody powstałej na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy.
3.  W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo odstąpić od mowy w trybie natychmiastowym.
§ 9

1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień umowy w następujących przypadkach:

1) zmiana przepisów mających wpływ na wynagrodzenie Wykonawcy – skutkujące uprawnieniem Stron do zmiany wysokości tego wynagrodzenia,
2) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, noszące znamiona siły wyższej – uprawniające Strony do zmiany umowy w zakresie wymaganym do jej prawidłowej realizacji,

3) wystąpienia (ujawnienia) w trakcie realizacji umowy okoliczności uzasadniających dokonanie uściśleń/uzupełnień/zmian postanowień umownych korzystnych dla Zamawiającego, w powyższej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy nie zostanie zwiększone.
2. Podstawą do dokonania zmian, o których mowa w ust. 1, jest złożenie wniosku przez jedną ze Stron i jego akceptacja przez druga Stronę. 
§ 10
Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje zobowiązania umowne, jak za własne działanie lub zaniechanie.

§ 11
Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu.

§ 12
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego.

§ 13
Spory wynikające na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygane będą polubownie, a w przypadku braku porozumienia rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

§ 14
Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
Załącznik do niniejszej umowy stanowi Regulamin Pełnienia Służby.
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