Znak: WO-IV.272.3.2017
                                   Załącznik nr 4 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia


UMOWA NR .........................................
zawarta w dniu .................................... roku w Olsztynie pomiędzy:

......................................................................................................................................................,

reprezentowanym przez:

...................................................... – ...............................................,

zwanym dalej Zamawiającym,

a

......................................................................................................................................................,

reprezentowanym przez:

...................................................... – ...............................................,

zwanym dalej Wykonawcą,

o następującej treści:
§ 1

1. W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi restauracyjnej i hotelarskiej w ramach konferencji szkoleniowej dla komendantów straży gminnych i miejskich działających na terenie województwa warmińsko-mazurskiego.
2. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy zobowiązany jest do:
1) zapewnienia w …………………………………………… (nazwa i adres obiektu hotelowego) następujących rodzajów pokoi dla maksymalnej liczby 40 uczestników szkolenia:

a) 8 pokoi jednoosobowych,

b) 16 pokoi dwuosobowych (z odrębnymi łóżkami),

2) zapewnienia dla uczestników szkolenia pokoi wyposażonych między innymi w TV, bezpłatny dostęp do internetu oraz łazienkę z umywalką, toaletą, wanną lub prysznicem,

3) zapewnienia w pierwszym i drugim dniu szkolenia sali konferencyjnej (szkoleniowej) w obiekcie hotelowym, w którym znajdują się pokoje przeznaczone dla uczestników szkolenia, mogącej pomieścić minimum 40 osób, posiadającej warunki do skorzystania z przerw kawowych, sala musi być wyposażona w instalację elektryczną przeznaczoną do pracy ze sprzętem komputerowym, krzesła i stoły na minimum 40 osób, flipchart, ekran i rzutnik multimedialny z możliwością podłączenia go do notebooka, nagłośnienie,
4) zapewnienia nieodpłatnych miejsc parkingowych dla osób uczestniczących w szkoleniu w obiekcie hotelowym, w którym będą znajdowały się pokoje uczestników szkolenia,
5) zapewnienia możliwości bezpłatnego korzystania przez uczestników konferencji z wyposażenia hotelu, tj. basenu i/lub sauny – dotyczy hotelu wyposażonego w basen i/lub saunę,
6) zapewnienia następującego wyżywienia:

a) obiad dla 40 osób w pierwszym dniu szkolenia podany w formie szwedzkiego bufetu, składający się co najmniej z dwóch zestawów dań gorących do wyboru (zestaw = zupa + drugie danie + surówka), deseru, owoców, napojów gazowanych i niegazowanych,

b) kolacja dla 40 osób w pierwszym dniu szkolenia podana w formie szwedzkiego bufetu,

c) śniadanie dla 40 osób w drugim dniu szkolenia podane w formie szwedzkiego bufetu,

d) obiad dla 40 osób w drugim dniu szkolenia podany w formie szwedzkiego bufetu, składający się co najmniej z dwóch zestawów dań gorących do wyboru (zestaw = zupa + drugie danie + surówka), deseru, owoców, napojów gazowanych i niegazowanych,

e) serwis kawowy w pierwszym dniu szkolenia podany w czasie trwania dwóch przerw dla maksymalnej liczby 40 osób, obejmujący co najmniej: kawę, wrzątek, herbatę, cukier, słodzik, cytrynę, mleko, ciastka kruche mix, rogaliki, wodę gazowaną i niegazowaną, dwa rodzaje soków,

f) serwis kawowy w drugim dniu szkolenia podany w czasie trwania jednej przerwy dla maksymalnej liczby 40 osób, obejmujący co najmniej: kawę, wrzątek, herbatę, cukier, słodzik, cytrynę, mleko, ciastka kruche mix, rogaliki, wodę gazowaną i niegazowaną, dwa rodzaje soków.

3. Zamawiający nie pokrywa kosztów:

1) zakwaterowania osób towarzyszących, 

2) zagranicznych i krajowych rozmów telefonicznych wykonywanych z zajętych pokoi przez osoby zakwaterowane, 

3) związanych z udostępnieniem w pokojach płatnej telewizji lub mini-baru.

4. Koszty wymienione w ust. 3 zostaną opłacone indywidualnie przez uczestników szkolenia.
5. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji umowy z poszanowaniem zasad bezpieczeństwa i higieny pracy.

6. Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający wymaga, aby osoby wykonujące następujące czynności w zakresie realizacji zamówienia były zatrudnione przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 ze zm.):
1) osoby wykonujące czynności kelnera obejmujące: serwowanie posiłków i napojów, zastawianie stołu czystymi obrusami, sztućcami, naczyniami i szkłem, witanie klientów, przynoszenie menu i karty napojów, doradzanie klientom przy wyborze posiłków i napojów, przyjmowanie zamówień na posiłki i napoje oraz przekazywanie ich do kuchni lub do baru, serwowanie posiłków i napojów klientom do stołów, sprzątanie stołów, wystawianie rachunków, przyjmowanie płatności, obsługiwanie urządzeń płatniczych i kasy fiskalnej, wykonywanie innych zadań pokrewnych,
2) osoby wykonujące czynności kucharza obejmujące: planowanie, przygotowywanie i gotowanie posiłków w hotelu, planowanie, nadzorowanie i koordynowanie pracy w kuchni, kontrolowanie jakości żywności, ważenie, mierzenie i mieszanie składników zgodnie z przepisami lub własnym uznaniem, użytkowanie urządzeń i sprzętu kuchennego, regulowanie temperatury piekarników, rusztów, opiekaczy i innych sprzętów służących do gotowania, kontrolowanie i sprzątanie kuchni, wyposażenia kuchennego, miejsc przeznaczonych dla gości, itp. w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa i higieny, wykonywanie innych zadań pokrewnych,
3) osoby wykonujące czynności recepcjonisty hotelowego obejmujące: rejestrowanie gości, przydzielanie pokoi, wydawanie kluczy, udzielanie informacji o usługach oferowanych w hotelu, dokonywanie rezerwacji, prowadzenie rejestru pokoi dostępnych dla gości, informowanie gości o kosztach pobytu i przyjmowanie płatności, reagowanie na skargi gości oraz zgodnie z zapotrzebowaniem, organizowanie obsługi pokojowej lub obsługi technicznej, kontaktowanie się z pracownikami obsługi pokojowej lub technicznej w sprawach zgłaszanych przez gości hotelowych, obciążanie i kontrolowanie rachunków gości za pomocą systemów komputerowych lub ręcznie, przyjmowanie i przekazywanie gościom wiadomości osobiście lub telefonicznie, weryfikację rachunków wystawianych gościom opuszczającym hotel i przyjmowanie płatności, wykonywanie innych zadań pokrewnych.
7. Na żądanie Zamawiającego, w terminie 1 dnia roboczego, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu dokumentów potwierdzających spełnienie wymogu, o którym mowa w ust. 6.
8. Za niedopełnienie wymogu zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób na podstawie umowy o pracę wykonujących czynności wymienione w ust. 6 Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę w skali jednego miesiąca, ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przedmiotowego wymogu pomnożonej przez liczbę osób, w odniesieniu do których wymóg zatrudnienia był niedopełniony.
§ 2
Przedmiot umowy wykonany zostanie w dniach 16-17 marca 2017 roku.
§ 3
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Strony ustalają wynagrodzenie w maksymalnej wysokości ....................................................................................... złotych brutto (słownie: .................................................................................. złotych), w tym należny podatek VAT.
2. Rozliczenie wykonania przedmiotu umowy nastąpi w oparciu o rzeczywiste wykonanie umowy, zgodnie z cenami jednostkowymi określonymi przez Wykonawcę w złożonej ofercie – załączniku do niniejszej umowy. Ceny jednostkowe zaoferowane przez Wykonawcę w ofercie nie ulegną podwyższeniu przez cały okres obowiązywania umowy.

3. Podana przez Zamawiającego ilość uczestników szkolenia stanowi maksymalny poziom zamówienia. Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia liczby uczestników o maksymalnie 20%, a Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu żadne roszczenia.
4. Wykonawca wystawi fakturę po wykonaniu usługi na podstawie podpisanego przez obie Strony bez zastrzeżeń protokołu wykonania usługi.
5. Fakturę VAT Wykonawca wystawi na następującego płatnika: Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki 10-575 Olsztyn, Al. Marszałka J. Piłsudskiego 7/9, 
NIP 739-12-64-792.

6. Płatność zostanie dokonana przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze w terminie 21 dni od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury Zamawiającemu.

7. Spełnienie świadczenia przez Zamawiającego nastąpi w dniu obciążenia konta bankowego Zamawiającego. 
§ 4
1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy Strony będą płacić następujące kary umowne:

1) Zamawiający zobowiązany jest zapłacić karę umowną Wykonawcy z tytułu odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w wysokości 1.500,00 złotych, z wyłączeniem okoliczności, o których mowa w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych,
2) Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej:
a) z tytułu odstąpienia od wykonania umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 1.500,00 złotych,

b) za niedopełnienie wymogu zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób na podstawie umowy o pracę wykonujących czynności wymienione w § 1 ust. 6 Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę w skali jednego miesiąca, ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przedmiotowego wymogu pomnożonej przez liczbę osób, w odniesieniu do których wymóg zatrudnienia był niedopełniony,
c) z tytułu niedotrzymania terminu przedłożenia Zamawiającemu do wglądu dokumentów potwierdzających zawarcie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę z osobami wymienionymi w § 1 ust. 6, określonego w § 1 ust. 7, w wysokości 500,00 złotych za każdy dzień zwłoki,

d) w przypadku stwierdzenia wad w realizacji umowy Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o ich zaistnieniu, a Wykonawca zobowiązany jest do ich usunięcia niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia. W przypadku nieusunięcia wad w realizacji umowy Zamawiający uzna, że umowa została wykonana nienależycie i naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 1.000,00 złotych.
2. Strony zastrzegają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego w przypadku, gdy kary umowne nie pokryją szkody powstałej na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy. 
3. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w ciągu 24 godzin od ujawnienia przesłanki stanowiącej podstawę odstąpienia poprzez złożenie stosownego oświadczenia na piśmie. Skutkiem odstąpienia od umowy będzie zaprzestanie realizacji umowy, natomiast za świadczone usługi do dnia odstąpienia będzie przysługiwało Wykonawcy odpowiednie wynagrodzenie. Odstąpienie od umowy nie niweczy prawa Zamawiającego do dochodzenia kar umownych określonych w ust. 1 pkt. 2.
4. Odstąpienie od umowy ma status ex nunc i odnosi się do niespełnionej przed złożeniem oświadczenia o odstąpieniu części świadczeń Stron.

5. W każdym przypadku, gdy Zamawiający ma prawo do naliczenia kar umownych, może je potrącić z każdych sum należnych Wykonawcy.

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar z sum należnych Wykonawcy.

§ 5
1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w następujących przypadkach:

1) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, noszącego znamiona siły wyższej – uprawniające Strony do zmiany umowy w zakresie wymaganym do jej prawidłowej realizacji,

2) pojawienia się nowych, korzystnych dla Zamawiającego rozwiązań technologicznych, możliwych do wdrożenia zamiennie w stosunku do przewidzianych niniejszą umową; w powyższej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy nie może zostać zwiększone,
3) wystąpienia obiektywnych czynników uniemożliwiających realizację umowy zgodnie z pierwotnym terminem – uprawniających Strony do zmiany terminu wykonania umowy,

4) wystąpienia (ujawnienia) w trakcie realizacji umowy okoliczności uzasadniających dokonanie uściśleń/uzupełnień/zmian postanowień umownych korzystnych dla Zamawiającego, w powyższej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy nie zostanie zwiększone.

2. Podstawą do dokonania zmian, o których mowa w ust. 1, jest złożenie wniosku przez jedną ze Stron i jego akceptacja przez drugą Stronę.

§ 6
Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje zobowiązania umowne, jak za własne działanie lub zaniechanie.

§ 7
Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają dla swej ważności aneksu w formie pisemnej.
§ 8
Spory mogące wyniknąć w związku z realizacją niniejszej umowy Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.
§ 9
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
§ 10
1. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
2. Załącznik do niniejszej umowy stanowi oferta Wykonawcy.
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