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WYMAGANIA ODNOŚNIE DOKUMENTACJI POWYKONAWCZEJ
SYSTEMU ODPRAW CELNYCH DLA SAMOCHODÓW CIĘŻAROWYCH SOC-T
I. Wymagania ogólne.
1. Dokumentacja powykonawcza systemu zawierać będzie opis zainstalowanego sprzętu i oprogramowania wraz z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, instrukcje techniczno – instalacyjne, instrukcje obsługi sprzętu i oprogramowania oraz inne dokumenty producentów, a także materiały szkoleniowe i podręczniki w zakresie dotyczącym systemu. Wykonawca przygotuje zgodnie z ogólnie przyjętymi standardami w dziedzinie dokumentowania dokumentację powykonawczą składającą się z:
1) dokumentacji systemowej,
2) dokumentacji bazy danych,

3) dokumentacji eksploatacyjnej,
4) dokumentacji – Instrukcja Użytkownika Końcowego,

5) dokumentacji kodu źródłowego oprogramowania i zmodyfikowanego kodu źródłowego systemu SOC-T – pierwotna dokumentacja źródłowa zdeponowana jest w Biurze Ochrony Ministerstwa Finansów, produkt końcowy powinien być opatrzony klauzulą tajności „Poufne” oraz przekazany do kancelarii tajnej Użytkownika.
2. Wykonawca zobowiązuje się do opracowania każdej z wymienionych w pkt 1 dokumentacji w języku polskim, w formie wydruku oraz w wersji elektronicznej w formacie doc i formacie PDF, rysunki w formacie dwg.
3. Wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji przedmiotu umowy charakteryzowały się będą wysoką jakością, na którą będą miały wpływ, takie czynniki jak:

1) czytelna i zrozumiała struktura zarówno poszczególnych dokumentów, jak i całej dokumentacji z podziałem na rozdziały, podrozdziały i sekcje,
2) zachowanie standardów i sposobu pisania rozumianych jako zachowanie jednolitej i spójnej struktury, formy, sposobu prezentacji treści poszczególnych dokumentów, fragmentów tego samego dokumentu, jak również całej dokumentacji,
3) rzetelność dokumentu rozumiana jako pełne (bez wyraźnych, ewidentnych braków) przedstawienie omawianego problemu obejmujące całość z danego zakresu rozpatrywanego zagadnienia, oznacza to w szczególności jednoznaczne i wyczerpujące przedstawienie wszystkich zagadnień w odniesieniu do systemu,
4) spójność i brak sprzeczności dokumentów rozumianych jako zapewnienie wzajemnej zgodności pomiędzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w dokumentach oraz brak logicznych sprzeczności pomiędzy informacjami zawartymi we wszystkich przekazanych dokumentach, a także we fragmentach tego samego dokumentu.
4. W dokumentacji, w części obejmującej specyfikację wymagań, dla każdego z nich zostanie nadana niepowtarzalna etykieta w celu jednoznacznego wskazywania w pozostałej części dokumentacji sposobu realizacji określonych wymagań.
5. Cała dokumentacja, o której mowa powyżej, podlegała będzie akceptacji Zamawiającego.
6. Wykonawca w okresie gwarancji będzie nanosił do dokumentacji wszelkie zmiany dokonane w systemie i w terminie do 30 dni od wprowadzenia zmiany do systemu przekazywał uzupełnioną dokumentację Zamawiającemu.
7. Wykonawca przeniesie na Zamawiającego całość majątkowych praw autorskich do stworzonej dokumentacji.
8. Z dokumentacji określonej w punkcie 1 należy wyłączyć do odrębnych załączników wszystkie informacje dotyczące działania algorytmów służących do typowania do kontroli celnej oraz sposobu ich konfigurowania. Załączniki te po opatrzeniu klauzulą „Poufne” powinny zostać przekazane do kancelarii tajnej Użytkownika.
9. Nazwy kont i hasła administracyjne do komponentów technicznych systemu, w tym klucze autoryzacyjne do sieci bezprzewodowej, zostaną przekazane upoważnionemu przedstawicielowi Użytkownika podczas odbioru systemu.
II. Dokumentacja Systemowa.
Dokumentacja systemowa musi zawierać co najmniej następujące informacje:

1) wprowadzenie opisujące cele i zakres,
2) diagram kontekstowy zaproponowanego rozwiązania i model zachowania,
3) ograniczenia rozwiązania,
4) założenia i zależności,
5) ogólna charakterystyka użytkowników,
6) opis wymagań funkcjonalnych i niefunkcjonalnych,
7) specyfikację wymagań funkcjonalnych,
8) specyfikację wymagań niefunkcjonalnych,
9) opis wymagań sprzętowych i programowych,

10) specyfikację wymagań sprzętowych,
11) specyfikację wymagań programowych,
12) opis i specyfikację interfejsów,
13) opis projektu zależny od zastosowanych metod, tj. metod obiektowych lub strukturalnych,
14) program przebiegu testów i sposób oszacowania niezawodności zastosowanego rozwiązania, w tym propozycję raportów z testów,
15) kody źródłowe.

III. Dokumentacja bazy danych.
Dokumentacja bazy danych musi zawierać co najmniej następujące informacje:

1) schemat bazy danych,

2) opis tabel,

3) specyfikacja tabel,
4) opis relacji,
5) opis indeksów.
IV. Dokumentacja eksploatacyjna.
1. Dokumentacja eksploatacyjna musi zawierać co najmniej:

1) procedury administracyjne,
2) procedury zabezpieczeń (backup'owe),
3) procedury awaryjne,
4) procedury użytkownika,
5) procedurę całkowitego odtworzenia systemu (uruchomienie systemu od podstaw).

2. Każda z procedur wymieniona w dokumentacja eksploatacyjnej musi zawierać co najmniej następujące informacje:

1) identyfikator i nazwę procedury,
2) rodzaj procedury,
3) datę utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury,
4) cel i zakres procedury,
5) warunki uruchomienia procedury i oczekiwany rezultat jej wykonania,
6) dane osób, które opracowały procedurę, sprawdziły, zaakceptowały i ją zatwierdziły,
7) działania, które występują jedno po drugim, jakie należy wykonać, aby osiągnąć postawiony cel, w tym informację o osobie (zgodnie z zaproponowanymi rolami), która powinna wykonać dane czynności.

V. Dokumentacja – Instrukcja Użytkownika Końcowego.
1. Dokumentacja standardowa umożliwiająca samodzielne i sprawne wykonywanie wszelkich operacji przez użytkownika w pracy z systemem, składająca się z:

1) zestawu trzech kompletnych podręczników obsługi i eksploatacji, 
2) rysunków uwzględniających wszystkie aspekty instalacji podsystemów fizycznych,
3) szczegółowych schematów okablowania i połączeń terminalowych,

4) instrukcji uwzględniających wszystkie aspekty uruchomienia systemu, jego konfiguracji i wyposażenia testowego.

2. Wykonawca dostarczy zestaw Dokumentacji – Instrukcja Użytkownika Końcowego w formie wydruku do każdej lokalizacji.
VI. Dokumentacja kodu źródłowego.
1. Dokumentacja kodu – dokumentacja kodu źródłowego oprogramowania musi być wygenerowana za pomocą właściwych narzędzi (np. javaDoc, DoxyGen, itp.). Wygenerowany dokument elektroniczny będzie możliwy do odczytania za pomocą ogólnie dostępnych czytników oraz będzie posiadał przejrzystą, hierarchiczną i uporządkowaną strukturę. Dokumentacja będzie zawierać szczegółowe opisy klas, metod, właściwości, funkcji, procedur, itd., zależnie od użytego środowiska programistycznego. W skład kodu źródłowego wchodzą wszystkie biblioteki i zestawy bibliotek wytworzone przez Wykonawcę i umieszczone w oprogramowaniu systemu.
2. Procedury kompilacji – dokumentacja będzie zawierała szczegółową procedurę kompilacji kodu źródłowego, w tym przygotowania środowiska do kompilacji kodu źródłowego, ze wskazaniem wszelkich niezbędnych narzędzi, parametrów i opcji instalacji niezbędnych komponentów (biblioteki, zestawów bibliotek, framework'ów, itd.), ze szczegółowym opisem ich parametryzacji.
3. Procedury instalacji – dokumentacja będzie zawierała szczegółowe procedury instalacji i uruchomienia:

1) systemów operacyjnych,
2) systemów baz danych,
3) innych komponentów (bibliotek, zestawy bibliotek, framework'ów, itd.),
4) dostarczonego oprogramowania.

4. Testowanie:

1) dokumentacja będzie zawierała szczegółowe procedury testowania:

a) testy kodu (np. jednostkowe, testy komponentów, itp.), ze wskazaniem statystyki dotyczącej poziomu „pokrycia" kodu testami,

b) testy funkcjonalne (pełne scenariusze testowe systemu i poszczególnych komponentów),
2) dokumentacja będzie zawierała opis sposobu uruchamiania testów, w tym przedstawienie użytych narzędzi oraz ich instalacji i konfiguracji.

5. Dokumentacja funkcjonalna:

1) dokumentacja będzie zawierać opis systemu z użyciem notacji UML, w tym sformalizowany wzorzec opisu przypadków użyć,

2) dokumentacja musi opisywać perspektywę statyczną systemu (np. diagramy klas, komponentów, itd.) oraz perspektywę dynamiczną (np. diagramy komunikacji, interakcji, stanów, itd.).
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