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Załącznik nr 8 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia

UMOWA NR ………………………/CZĘŚĆ III
zawarta w dniu .................................. roku w Olsztynie pomiędzy:

......................................................................................................................................................,
reprezentowanym przez:

..................................................... - ................................................,
zwanym dalej Zamawiającym,

a

......................................................................................................................................................,

reprezentowanym przez:

..................................................... - ................................................,

zwanym dalej Wykonawcą,

o następującej treści:

§ 1

1. W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), obejmującego świadczenie usługi ochrony fizycznej obiektów i mienia, usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego, usługi konserwacji urządzeń i instalacji systemu alarmowego, usługi konserwacji monitoringu wizyjnego na rzecz Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie oraz jednostek podległych, Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania CZĘŚCI III zamówienia, tj. świadczenia usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego, usługi konserwacji urządzeń i instalacji systemu alarmowego oraz usługi ochrony i przewozu pracownika w Delegaturze Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Ełku.

2. Przedmiot umowy obejmuje:
1) świadczenie usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego w pomieszczeniach stanowisk paszportowych Delegatury Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Ełku oraz w pomieszczeniach użytkowanych przez Wojewódzki Zespół do spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Ełku przy ul. Mickiewicza 15,
2) świadczenie usługi konserwacji urządzeń i instalacji systemu alarmowego w pomieszczeniach stanowisk paszportowych Delegatury Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Ełku oraz w pomieszczeniach użytkowanych przez Wojewódzki Zespół do spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Ełku przy ul. Mickiewicza 15,
3) świadczenie usługi ochrony i przewozu upoważnionego pracownika Oddziału Paszportów Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców.
3. Wykonawca w ramach wykonywania usługi monitorowania sygnałów systemu alarmowego i ochrony fizycznej doraźnej w pomieszczeniach stanowisk paszportowych oraz w pomieszczeniach użytkowanych przez Wojewódzki Zespół do spraw Orzekania o Niepełnosprawności zobowiązany jest do:

1) podłączenia lokalnego systemu alarmowego znajdującego się w pomieszczeniach stanowisk paszportowych do systemu monitorowania Wykonawcy, w tym zainstaluje jeden system przeciwnapadowy,
2) monitorowania przez Centrum Operacyjne Wykonawcy lokalnego systemu alarmowego Zamawiającego określonego w pkt 1 przez stałą rejestrację sygnałów przesyłanych i przetwarzanych w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych,
3) przeprowadzenia następujących działań w przypadku otrzymania sygnału z monitorowanych pomieszczeń (sygnał włamania, wtargnięcia do monitorowanych pomieszczeń przez osoby nieupoważnione, itp.):
a) zapewnienie dojazdu i przystąpienia do interwencji grupy interwencyjnej składającej się minimum z dwóch pracowników wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej (kierowca + pracownik ochrony), która podejmie czynności ochronne polegające na próbie ujęcia sprawców i oddania ich w ręce Policji, maksymalny czas dojazdu grupy interwencyjnej od chwili uzyskania przez Centrum Operacyjne Wykonawcy sygnału alarmowego wynosi maksymalnie 10 minut, wyposażonej co najmniej w:
· broń palną krótką – 2 szt.,

· kajdanki – 2 szt.,

· pałkę wielofunkcyjną – 2 szt.,

· miotacz gazu – 2 szt.,

· bezprzewodowe środki łączności – 2 szt.,

b) nieodpłatne zabezpieczenie monitorowanych pomieszczeń ochroną fizyczną do czasu przybycia przedstawiciela Zamawiającego,
c) powiadomienia Zamawiającego o zaistniałym zdarzeniu z ewentualnym wskazaniem na konieczność przybycia przedstawiciela Zamawiającego na miejsce zdarzenia,
d) powiadomienia Policji w każdym przypadku włamania.

4. System sygnalizacji włamania i napadu w obiekcie Delegatury Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Ełku przy ul. Mickiewicza 15 składa się z centrali alarmowej, 
8 czujek i 2 manipulatorów.

5. Zakres prac objętych okresowym przeglądem serwisowym systemu sygnalizacji włamania i napadu:

1) sprawdzenie instalacji, rozmieszczenia i zamocowania całego wyposażenia i urządzeń na podstawie dokumentacji technicznej,

2) dokonanie oględzin pod kątem stwierdzenia prób sabotażu systemu,

3) sprawdzenie poprawności działania i pola widzenia wszystkich czujek łącznie z urządzeniami uruchamianymi ręcznie,

4) sprawdzenie działania czujek pod względem wywoływania alarmu sygnalizowanego na centrali,

5) sprawdzenie obwodów sabotażowych,

6) sprawdzenie stanu izolacji przewodów oraz przegląd puszek połączeniowych,

7) sprawdzenie zgodności z wymaganiami wszystkich połączeń giętkich,

8) sprawdzenie sprawności działania zasilaczy głównych i rezerwowych wraz ze stanem ich akumulatorów,

9) sprawdzenie centrali i jej obsługi zgodnie z procedurą zakładu instalacji alarmowych,

10) sprawdzenie każdego urządzenia transmisji alarmu przy współpracy z odpowiednimi służbami lub alarmowym centrum odbiorczym,

11) sprawdzenie działania manipulatorów i odpowiadających im programatorów szyfrowych,

12) sprawdzenie poprawności działania każdego optyczno-akustycznego sygnalizatora alarmowego,

13) sprawdzenie poprawności działania całego systemu poprzez wywołanie próbnego alarmu,

14) przegląd zapisów w książce serwisowej dokonanych przez użytkownika od czasu ostatniej konserwacji,

15) przegląd rejestru zdarzeń i alarmów w centrali systemu alarmowego,

16) zweryfikowanie funkcjonowania systemu pod względem aktualnych potrzeb użytkownika,
17) sprawdzenie działania powiadomienia o alarmie poza obiekt chroniony,

18) sprawdzenie pojawienia się innych źródeł zakłócających poprawną pracę systemu,

19) usunięcie innych stwierdzonych usterek w zakresie przewidzianym przeglądem,

20) ponowne uruchomienie systemu,

21) dokonanie potwierdzonego wpisu do Książki Elektronicznego Systemu Zabezpieczeń.

6. Wykonawca w ramach usługi ochrony i przewozu upoważnionego pracownika Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców zobowiązany jest do:

1) przyjęcia do ochrony upoważnionego pracownika Zamawiającego z siedziby Delegatury Urzędu w Ełku przy ul. Mickiewicza 15,

2) zapewnienia przewozu i pobrania przez upoważnionego pracownika Zamawiającego w obecności minimum dwóch pracowników wpisanych na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej (konwojentów) przesyłek paszportowych z Komendy Powiatowej Policji w Ełku przy ul. Chopina 10,

3) odwiezienia upoważnionego pracownika Zamawiającego z przesyłkami do siedziby Delegatury Urzędu w Ełku przy ul. Mickiewicza 15,

4) zabezpieczenia przez konwojentów przesyłek paszportowych poprzez ochronę upoważnionego pracownika Zamawiającego.
7. Usługa ochrony i przewozu upoważnionego pracownika Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców będzie realizowana na następujących zasadach:
1) Zamawiający poinformuje telefonicznie Wykonawcę o potrzebie świadczenia usługi ochrony i przewozu wskazując jednocześnie datę i godzinę rozpoczęcia świadczenia usługi, przekazanie informacji nastąpi nie później niż w dniu poprzedzającym rozpoczęcie świadczenia usługi,
2) w celu zapewnienia właściwego poziomu bezpieczeństwa każdy z konwojentów każdorazowo przed rozpoczęciem realizacji usługi przedstawi przewożonemu pracownikowi Zamawiającego:

a) aktualne upoważnienie do wykonywania transportu i ochrony wartości pieniężnych oraz przedmiotów wartościowych lub niebezpiecznych, wystawione imiennie przez Wykonawcę,

b) imienny identyfikator służbowy,

c) dowód osobisty,

3) za rozpoczęcie świadczenia usługi uznaje się przyjęcie do ochrony i przewozu upoważnionego pracownika Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców w Delegaturze Urzędu w Ełku przy ul. Mickiewicza 15, który następnie w obecności konwojentów odbierze przesyłki paszportowe z Komendy Powiatowej Policji w Ełku przy ul. Chopina 10; zakończeniem konwoju jest odwiezienie upoważnionego pracownika Zamawiającego z przesyłkami do siedziby Delegatury Urzędu w Ełku przy ul. Mickiewicza 15; konwojenci zabezpieczają przesyłki paszportowe poprzez ochronę upoważnionego pracownika Zamawiającego,
4) przyjęcie do ochrony i przewozu upoważnionego pracownika Zamawiającego nastąpi wyłącznie na podstawie wypisanego przez dowódcę konwoju protokołu wykonania konwoju, 
5) wykonanie usługi ochrony i przewozu upoważnionego pracownika Zamawiającego wymaga potwierdzenia w protokole wykonania konwoju z uwzględnieniem daty i godziny zakończenia konwoju oraz podpisem upoważnionego pracownika Zamawiającego,
6) protokół wykonania konwoju stanowi potwierdzenie prawidłowej realizacji usługi, musi być sporządzony czytelnie w 2 egz., z których oryginał zatrzymuje konwojent, kopia pozostaje u Zamawiającego,
7) Zamawiający przewiduje miesięcznie realizację 10 usług ochrony i przewozu upoważnionego pracownika Zamawiającego.
8. Zamawiający wyraża zgodę na przyłączenie posiadanego systemu alarmowego do sieci Wykonawcy monitorującej pomieszczenia stanowisk paszportowych oraz dokonanie niezbędnych zmian systemu umożliwiających takie przyłączenie.
9. Przedmiot umowy realizowany będzie zgodnie z:

1) postanowieniami dotyczącymi ochrony obiektów podlegających obowiązkowej ochronie zawartymi w ustawie z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (Dz. U. 
z 2014 r. poz. 1099 z późn. zm.), 

2) rozporządzeniem z dnia 7 września 2010 r. w sprawie wymagań, jakim powinna odpowiadać ochrona wartości pieniężnych przechowywanych i transportowanych przez przedsiębiorców i inne jednostki organizacyjne (Dz. U. Nr 166, poz. 1128 ze zm.).
10. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji umowy z poszanowaniem zasad bezpieczeństwa i higieny pracy.
§ 2

1. Termin wykonania umowy: od dnia ……………………….  do dnia ……………………....

2. Umowa wygasa z chwilą wyczerpania łącznej wartości umowy, o której mowa w § 4 
ust. 3.

3. Przedmiot umowy realizowany będzie z podziałem na następujące etapy:

1) etap I – obejmujący wykonywanie przedmiotu umowy w roku 2016,

2) etap II – obejmujący wykonywanie przedmiotu umowy w roku 2017.

4. W przypadku braku środków finansowych na realizację przedmiotu umowy w ramach etapu II Zamawiający odstąpi od realizacji tego etapu, a Wykonawcy w takim przypadku będzie przysługiwało jedynie wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części umowy do dnia odstąpienia.
§ 3
1. Wykonawca zobowiązuje pracowników świadczących usługi objęte niniejszą umową do zachowania tajemnicy państwowej i służbowej oraz przestrzegania przepisów wewnętrznych Zamawiającego.
2. Wykonawca zachowa w tajemnicy wszystkie informacje, które mają wpływ na stan bezpieczeństwa Zamawiającego, uzyskane w okresie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.

§ 4
1. Strony ustalają, że rozliczenie za wykonywanie przedmiotu umowy będzie następowało na podstawie faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę za miesiąc poprzedni.
2. Wysokość wynagrodzenia z tytułu wykonania przedmiotu umowy w skali miesiąca będzie uzależniona od rzeczywistego zakresu zrealizowanego przez Wykonawcę, obliczona na podstawie cen przyjętych przez Wykonawcę w złożonej ofercie – załączniku nr 1 do niniejszej umowy.
3. Rozliczenie wykonania usługi w okresie obowiązywania umowy będzie następowało według powyższych zasad do łącznej maksymalnej wartości umowy wynoszącej ................................................................................................... złotych brutto (słownie: ...............................................................................................), w tym należny podatek VAT.
4. Wykonawca będzie wystawiał faktury na następującego płatnika: Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki w Olsztynie Al. Marszałka J. Piłsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn, 
NIP 739-12-64-792.
5. Należność za wykonaną usługę będzie przekazywana przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze w terminie 21 dni od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury do siedziby Delegatury Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Ełku przy ul. Mickiewicza 15.

6. Spełnienie świadczenia przez Zamawiającego następuje w dniu obciążenia rachunku Zamawiającego.

§ 5
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
2. Przez nienależyte wykonanie umowy należy rozumieć wszelkie zawinione przez Wykonawcę naruszenia postanowień niniejszej umowy, zwłaszcza zaniedbania powstałe przy realizacji umowy ze strony Wykonawcy, które spowodują straty po stronie Zamawiającego. Chodzi w szczególności o zaniedbanie lub zaniechanie podjęcia działań mających na celu ochronę mienia Zamawiającego przed kradzieżą lub zniszczeniem, niepodjęcie stosownych działań mających na celu zmniejszenie do minimum powstałych szkód bądź też niewłaściwe zabezpieczenie miejsca zdarzenia, niepowiadomienie Zamawiającego lub stosownych służb o wystąpieniu zagrożenia lub szkody.
§ 6
1. Zamawiający ma prawo do przeprowadzenia w ciągu roku fałszywych alarmów w celu sprawdzenia zgodności postępowania Wykonawcy z postanowieniami niniejszej umowy.

2. W przypadku dwukrotnego stwierdzenia naruszenia postanowień niniejszej umowy przez Wykonawcę podczas reakcji na alarmy przeprowadzane przez Zamawiającego, wynagrodzenie przysługujące za miesiąc, w którym stwierdzono po raz drugi naruszenie postanowień umowy, zostanie pomniejszone o 50%. 

§ 7
1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy Strony będą płacić następujące kary umowne:

1)  Zamawiający zobowiązany jest zapłacić karę umowną Wykonawcy z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 2.000,00 złotych z wyłączeniem okoliczności, o których mowa w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych,

2)  Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej z tytułu:

a) odstąpienia od wykonania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 2.000,00 złotych,

b) każdorazowego przypadku nienależytego wykonania umowy, o którym mowa w § 5 
ust. 2, w wysokości 0,5% łącznej wartości umowy określonej w § 4 ust. 3.
2.  W przypadku niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy za siedmiodniowym wypowiedzeniem, co nie zwalnia Wykonawcy z zapłacenia kary umownej, o której mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a.
3. Odstąpienie od umowy ma status ex nunc i odnosi się do niespełnionej przed złożeniem oświadczenia części świadczeń Stron.

4. Strony zastrzegają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego w przypadku, gdy kary umowne nie pokryją szkody powstałej na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy.

5. Odstąpienie od umowy nie skutkuje utratą praw do żądania kar umownych z innych tytułów.
6. W każdym przypadku, gdy Zamawiający ma prawo do naliczenia kar umownych, może je potrącić z każdych sum należnych Wykonawcy.
7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar z sum należnych Wykonawcy.
§ 8
1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień umowy w następujących przypadkach:

1) zmiana przepisów mających wpływ na wynagrodzenie Wykonawcy – skutkujące uprawnieniem Stron do zmiany wysokości tego wynagrodzenia,
2) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, noszące znamiona siły wyższej – uprawniające Strony do zmiany umowy w zakresie wymaganym do jej prawidłowej realizacji,
3) zmiany stawki podatku od towarów i usług – uprawniające Strony do zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,

4) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – uprawniające Strony do zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,

5) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – uprawniające Strony do zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,

6) wystąpienia (ujawnienia) w trakcie realizacji umowy okoliczności uzasadniających dokonanie uściśleń/uzupełnień/zmian postanowień umownych korzystnych dla Zamawiającego, w powyższej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy nie zostanie zwiększone.

2. Podstawą do dokonania zmian, o których mowa w ust. 1, jest złożenie wniosku przez jedną ze Stron i jego akceptacja przez druga Stronę. 

§ 9
Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje zobowiązania umowne, jak za własne działanie lub zaniechanie.
§ 10
Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu.

§ 11
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego.

§ 12
Spory wynikające na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygane będą polubownie, a w przypadku braku porozumienia rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

§ 13
Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

Załączniki do niniejszej umowy stanowią:

1) oferta Wykonawcy – załącznik nr 1,

2) specyfikacja istotnych warunków zamówienia – załącznik nr 2.
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