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Placowka Opiekurnczo-Wychowaweza Nr 3
w Olsztynie
ul. Zizki 8/1

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajgc na podstawie art. 122 1 122a ust.[-5. w zwigzku z art. 186 pkt 3 oraz art.
197b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpeze] (Dz. U. 2013, poz. 135 ze zm.). na podstawie upowaznienia Wojewods
Warminsko-Mazurskiego nr FK-VI.0030.1181.2014 /akta kontroli str. 1/ zespol inspektorow
Wydziatlu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie
w skladzie:
|. Katarzyna Brewka - gtowny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 80/2014, jako kierujaca

zespolem kontrolnym.

2. Marzena Przybylska - gtdéwny specjalista. legitymacja stuzbowa nr 81/2014.

przeprowadzil w dniach 18, 19, 22, 31 grudnia 2014 r. kontrole problemowa w Placowce

Opiekunczo-Wychowawczej Nr 3 w Olsztynie. Przedmiotem kontroli byla ocena dzialalnosci

zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka w swietle przepiséw:

Ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]
(Dz. U. 2013 poz. 135 ze zm.). zwane] dalej ustawa.

*  Rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpezej (Dz. U. Nr 292 poz. 1720). zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1. Placowka / POW Nr 3 — co oznacza: Placowke Opiekunczo-Wychowawcza Nr 3

w Olsztynie, ul. Zizki 8/1.

Dyrektor / Dyrektor Placowki — co oznacza: dyrektora Placowki Opiekunczo-

Wychowawczej Nr 3 w Olsztynie. pania Bozeng Mrozowska,

3. Zespot - co oznacza: zespot do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka,

4. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placowki Opiekunczo-

[R]
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Wychowawczej Nr 3 w Olsztynie. ul. Zizki 8/1.

ocena — co oznacza: okresowa oceng svtuacji dziecka. w rozumieniu art. 136 ustawy.
karta — co oznacza: Karte okresowej oceny sytuacji dziecka.

Program - co oznacza: Indywidualny program usamodzielnienia,

Kontrakt — co oznacza: Kontrakt dla petnoletnich wychowankow Domu Dziecka

® N oW

w Olsztynie.

Kontrola objeto okres od 1 styeznia 2013 r. do dnia jej rozpoczecia i przeprowadzono
ja w obecnosci pani Bozeny Mrozowskiej - Dyrektora Placowki Opiekunczo-Wychowawcze]



Nr 3 w Olsztynie, pani Malgorzaty Saniuk — Zastepcy Dyrektora Placowki. w oparciu

o analize prowadzonej w Placowce dokumentacji oraz informacje przekazane bezposrednio.
Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w rejestrze prowadzonym przez jednostke.

Ustalenia:

Placowka Opiekunczo-Wychowaweza Nr 3w Olsztynie typu socjalizacyjnego.
przeznaczona dla 7 wychowankow. jest jednostka publiczna prowadzona przez Miasto
Olsztyn. Do 30 pazdziernika 2013 roku w/w jednostka funkcjonowata w strukturach Domu
Dziecka w Olsztynie przy ul. Korczaka 6 jako mieszkanie filialne. z dniem 31 pazdziernika
2013 roku funkcjonuje jako odrebna jednostka systemu pieczy zastepczej.

W dniu podjecia czynnosci kontrolnych w Placowce umieszczonych bylto 8 dzieci.
przy czym z dniem 19 grudnia 2014 r. jedna wychowanka na wlasna prosbe przeniesiona
zostala do Placowki Opiekunczo-Wychowawcezej Nr | w Olsztynie, przy ul. Korczaka 6.
Dwie wychowanki umieszczone byly natomiast w mtodziezowym osrodku wychowawezym.

Dokumentem okreslajgcym zasady dziatalnosci zespotu do spraw okresowe] oceny
sytuacji dziecka w przedmiotowej Placowce jest Regulamin Organizacyjny Placowki
Opiekunczo-Wychowawezej Nr 3w Olsztynie ul. Zizki 8/1 /akta kontroli str. 2-28/.
Stwierdzono. ze w zakresie dziatalnosci Zespolu zapisy w/w dokumentu zgodne sg z zapisami
zawartymi w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Dostosowania do
stanu faktycznego wymagajg natomiast zapisy § 20 mowigce o zapewnieniu wychowankom
przez POW nr 3 .pokoikow/kgcikéw goscinnych™ 1 odrebnej jadalni. albowiem istnienia
takich pomieszczen w Placowce kontrolujacy nie stwierdzili.

W toku podjetych czynnosci ustalono, ze posiedzenia Zespolu dopiero od 24 kwietnia
2014 roku dokumentowane byly w odrebnej ksiedze protokolow. protokoly wezesniejszych
posiedzen spisane zostaly w ksigdze wlasciwej dla Domu Dziecka przy ul. Korczaka 6.
W opinii kontrolujacych z dniem uzyskania zezwolenia wojewody kontrolowana jednostka
powinna posiadac¢ wtasna ksigge protokotow posiedzen Zespotu.

W okresie objetym kontrola okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych
w Placéwce dokonano:

e w2013 roku: 14 stycznia i 11 czerwca,

o w2014 roku: 14 stycznia i 25 czerwca.
7 uwagi na fakt, iz pomigdzy posiedzeniami Zespotu z czerwca 2013 r. a posiedzeniem
Zespolu ze stycznia 2014 uptyneto 7 miesiecy. kontrolujacy w ramach biezacego instruktazu
pouczyli prowadzaca Placowke aby rzetelnie wypelnia¢ obowiazek wynikajacy z art. 138 ust.
| ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. to jest dokonywac oceny
nie rzadziej niz co pot roku.

Ustalono, ze do udziatu w posiedzeniach Zespotu. ktore odbyly si¢ w styvezniu i czerweu

2014 roku zapraszano miedzy innymi:
przedstawicieli organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Olsztynie,
przedstawicieli wlasciwych Punktow Pomocy Spotecznej MOPS w Olsztynie (z uwagi
na nieobjecie rodzin dzieci przebywajacvch w pieczy zastepcze] wsparciem asystenta)
przedstawiciela Warminsko-Mazurskiego Osrodka Adopeyjnego.

wychowawcow ze szkol. do ktoryeh uczeszezaja wychowankowie.



Stwierdzono, ze praca Zespotu dokumentowana byla w formie informacji zbiorczej —
Protokolu (zawierajacego jego sklad. podpisy czlonkow oraz podjete wnioski stosownie do
kazdego dziecka) oraz Kart okresowej oceny syiuacji dziecka dla kazdego wychowanka,
Dokument ten uwzglednial: imi¢ i nazwisko dziecka oraz date posiedzenia. wykaz osob
obecnych na posiedzeniu. oceng realizacji wniosku z poprzedniego posiedzenia. ocene
realizacji zadan przez poszczegdlnych specjalistow. opis aktualnej sytuacji dziecka i jego
rodziny. w tym informacje dotyczace:

stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb wraz z analiza stosowanych metod

pracy z dzieckiem.

trudnosci szkolnych.

problemow wychowawczych.

sytuacji rodzinnej dziecka wraz z analizg stosowanych metod pracy z rodzina.

Ponadto formularz Karty zawieral oceng zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowee (co
w opinii kontrolujacych winno by¢ zastapione ocena mozliwosci powrotu dziecka do rodziny
lub umieszczenia go w rodzinnej pieczy zastepczej). szesé¢ gotowych wnioskow podjetyvch
przez Zespot (do wyboru przez podkreslenie) w brzmieniu:

pozostawienie dziecka w placowce oraz dalsza praca z rodzina dziecka w celu

powrotu do domu rodzinnego:

pozostawienie dziecka do czasu usamodzielnienia w placowce:

okresowy powrot do rodziny biologiczne].

zgloszenie dziecka do adopcji lub rodziny zastepcze;.

przeniesienie do placowki tego samego typu.

umieszczenie dziecka w innej placowce dzialajagcej na podstawie odrebnvch

przepisow.

a takze informacj¢ na temat modyfikacji planu pracy z dzieckiem i jego rodzina. przydzial
zadan dla poszczegdlnych specjalistow.

W opinii kontrolujacych formularz Karfy nalezy uzupetni¢ o brakujace informacje.
0 ktorych mowa w art. 136 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej. Lo jest:
oceng mozliwosci powrotu dziecka do rodziny lub umieszezenia go w rodzinnej pieczy
zastgpezej. monitorowanie procedur adopeyjnych dzieci z uregulowana sytuacja prawna
umozliwiajacg przysposobienie oraz informowanie sadu o potrzebie umieszczenia dziecka
w placowcee dzialajacej na podstawie odrgbnych przepisow. Niezasadnym jest takze tworzenie
wniosku o tresci ..zgloszenie dziecka do adopcji . albowiem nie jest to cel sam w sobie, ale
jeden z obowigzkow proceduralnych, ktorych winien dopelni¢ Dyrektor Placowki wobec
dzieci z uregulowang sytuacja prawng. Podobnie. za niezasadne kontrolujacy uznali
formulowanie wniosku o tresci: .przeniesienie do placowki tego samego typu” bedacy zwykle
doraznym dzialaniem w sytuacji wystgpienia (rudnosci w adaptacji wychowanka do
warunkow  panujacych w  placowce. Majac na uwadze fakt. ze pobyt dziecka
w instytucjonalnej pieczy zastepczej powinien mie¢ charakter przejsciowy. Zespol winien
sformutowa¢ wniosek dotyczacy zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowee, bedacy
uzasadnieniem faktu dlaczego nadal pozostawia si¢ dziecko w Placowcee (np. z powodu
niemoznosci powrotu dziecka do rodziny naturalnej. braku mozliwosci przysposobienia lub
umieszezenia w rodzinnych formach pieczy zastepczej).

Analiza poszczegdlnych Kart  wykazata ponadto  stosowanie  nieaktualnego
nazewnictwa. niedostosowanego do obecnych przepisow prawnych np.: .stahy zespol .
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Lindywidualny plan pracy z dzieckiem i rodzing ™ a w obszarze modyfikacji planu pomocy
dziecku, w dwunastu sposrod czternastu Kart - brak uzasadniania potrzeby dokonania lub
odstgpienia od dokonania modyfikacji w/w planu /akta kontroli str. 29-67/. Stwierdzono
rowniez, ze wychowawcy. pomimo wyszczegolnienia w formularzu Karty miejsca na
dokonanie analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzina. skupiaja uwage na
svtuacji zdrowotnej. szkolnej i wychowawczej dziecka. pomijajac tym samym kwesti¢ analizy
metod pracy. W pieciu Kartach stwierdzono brak podpisu cztonkow Zespolu /akta kontroli
str. 32, 40, 48, 64, 67/.

W opinii kontrolujgcych niewlasciwa praktyka jest umieszczanie nieczytelnych
podpisow cztonkow Zespotu w oderwaniu od imiennego sktadu Zespotu dokonujacego oceny
sytuacji dziecka. Sformutowany w Karcie zwrot: ..Oceny dokonal na posiedzeniu w dniu ...
staly zespol ds. okresowej oceny sytuacji dziecka w skladzie:..." sugeruje obecnosc
wszystkich zaproszonych do udziatlu czlonkow. czego nie potwierdzaja odrgbnie zlozone
nieczytelne podpisy.

Ustalono, ze Zespot dokonujacy oceny sytuacji dzieci w roku 2013 roku sformutowat:
I wniosek dotyczacy umieszczenia w rodzinnej pieczy zastepezej. |1 wnioskow dotyczacych
pozostawienia w Placowce 1 2 wnioski dotyczace umieszezenia w placowcee dziatajacej na
podstawie przepisow o systemie o$wiaty, dziatalnosci leczniczej lub pomocy spolecznej.

W roku 2014 (do dnia rozpoczgceia kontroli) w 1 przypadku wnioskowano o powrot do
rodziny biologicznej. a w 13 przypadkach o pozostawienie w Placowce /akta kontroli str.
68/. Analiza tresci wnioskow dotyczacych pozostawienia dziecka w  Placowee do
usamodzielnienia wykazala, ze nie wszystkie z nich zawieraly datg¢ usamodzielnienia.
7 wyjasnien ztozonych przez Dyrektora Placowki wynika, ze w przypadku braku daty
usamodzielnienia, kiedy wychowanek nie ma jeszcze sprecyzowanych planow dotyczacych
opuszczenia Placowki, termin pozostaje otwarty do momentu jego wskazania przez
wychowanka /akta kontroli str. 68a/.

Analiza dokumentacji Zespotu wykazala, ze Placowka realizowala obowiazek
wynikajgcy z art. 138 ust. 2 ustawy, to jest przesylata do wlasciwych sadow wnioski Zespotu
dotyczace zasadnosci dalszego pobytu dzieci w Placowce.

W ramach postgpowania kontrolnego przeprowadzono takze indywidualne rozmowy
kierowane z wychowankami na temat przestrzegania w Placowce praw dziecka. ich pobytu
oraz warunkow jakie oferuje POW Nr 3. Tematyka rozmow z dzie¢mi poszerzona zostata
o nieprawidlowosci w funkcjonowaniu Placowki. zasygnalizowane w pismie przekazanym
przez byla wychowanke Placowki Opiekunczo-Wychowawcezej nr 1w Olsztynie przy
ul. Korczaka 6 (szczegolowe rozpatrzenie zarzutow zawartych w pismie wychowanki
realizowano w odrebnym postgpowaniu  kontrolnym). Wyniki rozmow kierowanych.
przeprowadzonych z wychowankami. spisane zostaly przez kontrolujacych i stanowia akta
kontroli str. 69-112. a ich podsumowanie i analiza ilosciowa stanowia akta kontroli str.
113-124.

Ponadto kontrolujacy przeprowadzili rozmowy z pigcioma zatrudnionymi w placowcee
przy ul. Zizki wychowawcami. Ich zeznania przyjeto do protokotow. ktore stanowia akta
kontroli str.125-144.

Jeden sposrod siedmiorga przebvwajacych w POW nr 3 wychowankow. odmowil
rozmowy z kontrolujacymi.



W grupie pytan dotyczacych prawa do nauki, rozumianego jako zapewnienie dzieciom

mozliwosci  ksztalcenia na  kazdym poziomie oraz udzielania pomocy w  nauce
wychowankowie nie wskazali nieprawidlowosei w jego realizacji. Wszyscy wychowankowie
realizujg obowigzek szkolny. w tym: 1 w szkole podstawowej. 3 w gimnazjum. 1 w liceum.
I w technikum. wszyscy maja tez niezbedne podreczniki i przybory szkolne. wszvstkim
udzielana jest pomoc (o ile istnicje taka potrzeba) w odrabianiu lekeji. wychowankowic

moga brac¢ udzial w kolkach zainteresowan i dodatkowych zajeciach.

W grupie pyvtan dotyczacych prawa do_informacji rozumiancgo jako zapewnicnic

dostepu do informacji i materialow pochodzacych z roznych zrodel. a w szezegolnoser do
tych. ktore majg na uwadze jego dobro. wychowankowie nie wskazali nieprawidiowosci
w jego realizacji. Wszystkie dzieci wiedza. jakie sa ich prawa i obowiazki. gdzie zostaly
spisane i jaki dokument w Placowee je reguluje. Wszystkie maja dostep do prasy. mediow.
komputera. a ograniczenia do Korzystania z nich wynikaja glownie z obowigzujace] ciszy
nocnej. Na pytanie Czy ktos z tobg rozmavwial o twojej sytuacji pravwnej, rodzinnej  dzieci
udzielaly odpowiedzi:

tak — 4 dzieci

znam ja — | dziecko

nie rozmawiam o prywatnych sprawach — | (pelnoletnia wychowanka).

W grupic pytan dotyvezacveh prawa do wyrazania wlasnyveh poglydow i przekonan.

rozumianych jako zapewnienie mozliwosci swobodnego wypowiadania si¢. respektowanic
prawa do swobody mysli. sumienia 1 wyznania. wychowankowie na pytanie 2y mozess
swobodnie mowic jezeli nie zgadzasz sie z opiniq = decyzig wyehowawey wskazali. ze:

moge swobodnie mowic — 5 dzieci

nie do konca - 1 dziecko.
Ponadto 4 dzieci wskazalo. ze wychowawca slucha ich opinii. 1 dziecko - raczej nie slucha. |
dziecko — odpowiedzialo. ze nie wie.
W tej kategorii pytan kontrolujaey zapytywali rowniez o swobode religijna (w tym mozliwosé
chodzenia do kosdciola 1 uczestnictwa w lekejach religii) - wychowankowie nie wskazali
nieprawidlowosci w realizacji tego prawa. Dodatkowo poproszono. aby dzieci odpowicdzialy
Czy organizowane sq Swigta, Wigilia, oraz Czy z (¢f okazji dzieci otrzymujg prezenny: Na
powyzsze pylania odpowiedzialy odpowiednio:

tak — 5 dzieci (przy czym | osoba wskazala. ze nie w Wigilig). 1 dziecko wskazalo. z¢

nie bylo jeszeze w Placowee w czasie Swial.

dostaje prezenty — 4 dzieci. 2 wychowankow nie udzielilo odpowiedzi. bowiem nie

spedzali jeszeze $wigl w tej Placowee,

W grupie pytan dotyezacyeh prawa do prywatnoSei. rozumianego jako zapewnienic

ochrony przeciwko bezprawnej ingerencji w sfere rodzinnego i prywatnego 7zycia dziecka.
Jego korespondencje. ochrony przeciw zamachom na jego honor i reputacje. znalazly sic
migdzy innymi pytania: Czy zdarzvlo si¢ aby hwoje rzeczv osobiste (listy, sms-yv) bviy
kontrolowane, na ktoére udzielono odpowiedzi: nie — 5 dzieci oraz: .moje nie. ale jakis czas
tenue panie przeglgdaly nasze prwaine wiadomosci na Facebooku™ /akta kontroli str. 71/

Ponadto wychowankowie wskazali. ze moga mie¢ w Placdwee wlasne rzeczy. sprzet riv.
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telefon, maja miejsce do ich przechowywania. Zasadniczo tez zachowywane jest tez prawo do
intymnoscei, 5 dzieci odpowiedzialo bowiem. ze wychowawey pukaja przed wejsciem do
pokoju lub lazienki. | dziecko wskazalo. iz nie zawsze. Wychowankow zapytano takze €21
nvojej obecnosci kios = pracovwnikow (wychowawea/dviektor) wyrazal si¢ obrazlivie o tobic
lub nwvojef rodzinie (np. patologia) lub w sposob niegrzeczny, ponizajgcy wracal si¢ o
ciebie. Odpowiedzi na to pytanie. ktore pojawily si¢ wskazuja. ze:

nie bylo takich sytuacji - 4 dzieci.

raczej nie bylo takich sytuacyi — 1 dziecko

raz zdarzyla si¢ sytuacja. w ktorej jedna z pan odezwala si¢ w sposob osmieszajac

dziecko /alkta kontroli str. 77/,
Zapytano rowniez Czy bvles swiadkiem aby kios = pracovenikow  Placowki ponizajgco
iraktowal — twoich rowiesnikow (odzvwal si¢). takze bvlveh wychowankdw. na co 5 dziccl
odpowiedzialo - nie. I wychowanka wskazala: ., O [pewnym wychowanku| maowili, z¢ jest

_ mimo, iz nie mieli pojecia o calej sprawie” lakta kontroli str. 70/.

W kategorii pytan dotyezgeveh prawa do _ochrony przed przemocsy, ponizajgeyim

traktowaniem, wyzyskiem i zaniedbaniem. rozumiancgo jako zapewnicnie ochrony przed

wszelkimi formami przemocy lizyeznej badz psvehicznej. krzywda. zaniedbaniem lub zlvm
traktowaniem, kontrolujgey  podjeli  Kwestic  stosowania  kar 1 nagrod.  traktowania
wychowankow. pomocy w rozwigzywaniu sporow. Wszysey wychowankowie stwierdzili. z¢
znajg zasady nagradzania i karania. zasady te sa zrozumiale 1 sprawiedliwe. W Katalogu

najezesciej stosowanych w Placowee kar wymienili:

zakaz wyjscia — 5 razy.

zakaz korzystania z komputera — 2 razy.

obnizone kieszonkowe — 2 razy.

zakaz ogladania telewizji — 1 raz.

zakaz urlopowania do domu — | raz.

pranie dywanow — | raz.
Stwierdzono. ze wskazane powyzej kary nie widnieja w  katalogu kar zawartyvch
w Regulaminie Placowki. wyjatek stanowi obnizone kieszonkowe. o ktorym mowa w § 24
pkt 6. Ktory brzmi: . Za naruszenie obowigzkivw zavwartveh w regulaminie i norm vwspal=veia
spolecznego  wychowanek moze  otrzymaé (...) zawieszenie  prawa  do czesciowego
kieszonkowego ", przy czym nalezy dodac. ze Zzaden z wychowankdw nie potwierdzil. aby
kiedykolwiek zostal pozbawiony kieszonkowego calkowicie. Dzieci zapytane o stosowanic
kar zbiorowych udzielily nastepujaeyeh odpowiedzi:

nie ma takich — 3 dzieci.

raczej nie ma — | dziecko

nie wiem — | dziecko (przebywajace w Placowcee od dwaoch tygodni).

raz. za 1o, ze .nie cheielismy powiedzie¢ gdzie jest wychowanka, kiora poszla zapalic

papicrosa, musielismy wezesniej polozyvé sie do lozek™ 1 dziecko /akta kontroli str.

98/.
W ramach tej kategorii praw wychowankowie uslyszeli takze pytanie Czy hyly sviuacie.
w ktoryeh czules si¢ inaczef (gorzej) trakiovwany niz inni. i odpowiedzieli:

nie — 3 wychowankow.
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Ja nie, ale |pewna wychowanka] bhyvla zdecydowanie gorzej tratovwana niz joj
rowiesniczka (...), jest kozlem ofiarnym i niki jej tu nie pomaga — 1 wychowanka /‘akta
kontroli str. 74/.
tak — 2 wychowankow (przy czym pierwszy wychowanek wskazal. na syiuacje.
w ktorej [ R < Lontroli st 102
natomiast drugi wskazal na réznice w zastosowaniu kar za te same przewinicnia ‘alkta
kontroli str. 109/
Wychowankowie wiedzg tez. co zrobic i komu zglosic. gdvby zdarzylo sie. ze wychowawcea
lub inny pracownik potraktowalby ich niewlasciwie. niesprawiedliwie. Wskazali. zc
zelosiliby to do psychologow zatrudnionyeh w Placowcee. pedagoga lub pani Dyrektor. Jedna
osoba powiedziala. ze nikomu nic nie zglasza bo i tak 1o wychowavwey majg racje.” akta
kontroli str.74/, Zapytani takze o o C2yawvchowawey pomagajg roswigzywac spory, klotni
mi¢dzy dzie¢mi odpowiedzieli:
tak — 4 wychowankow.
jeszeze nie wiem — | wychowanek.
nie — 1 wychowanek.
5 wychowankow potwierdzilo. ze wychowawcey sa pomocni. 1 stwicrdzil. ze sam sobic radzi.
Z uwagi na powzieta przez kontrolujaeyeh informacje o angazowaniu wychowankow
Placowki przez pania wicedyrektor do roznoszenia ulotek. zostali oni zapytani o mozliwosc
podjecia pracy zarobkowej w dni wolne od nauki szkolnej. Zdecydowana wickszose

(4 wychowankow) odpowiedzialo. ze moga taky prace podjac, 1 wychowanka odpowiedziala.

ze jeszeze nie wie, | natomiast stwierdzila:

I - cta kontroli str. 73/.

W grupie pytan dotyczgeych prawa do ochrony zdrowia. rozumiancgo jako zapewnicnic

dostepu do opieki zdrowotnej. udzielanie koniecznej pomocy. zapewnienie dostepu do
oswiaty zdrowotnej i profilaktyki. wychowankowie nie wskazali nieprawidlowosci w jeeo
realizacji. cho¢ jedna z wychowanek zglosila, ze nie moze si¢ doczekac aby wychowawey ja
zapisali do ginekologa /akta kontroli str. 78/ Nic odnotowano tez krytyeznych uwag

dotyczacych zakupu lekarstw 1 realizacji recept.

W arupie pytan dotyczacych prawa do godziwyeh warunkéw socjalnych. rozumiancgo

jako zapewnienie warunkow i zasobow bytowych, zabezpieczenia w odziez. wyzywienic.
srodki higieny a takze kwole pieni¢zna do wlasnego dysponowania. wychowankowie nic
zglosili zadnych krytyeznych uwag. Dobrze ocenili jakosé i ilosé wyzywienia. zabezpicezenic
w odziez. obuwie. bielizng. kosmetyki. ete. Znaja zasady przyznawania kwoty pienieznej do
wlasnego dysponowania (tzw. kieszonkowego). swobodnie mogg nia dysponowac. otrzymuja
Ja regularnie i nigdy nie byli calkowicie jej pozbawieni. Wychowankowie wskazali tez. 7¢
zarowno o wysokosci kieszonkowego jak i jego ewentualnym obnizeniu decyduja glownic
wychowawey. 1 wychowanka wskazala. ze wychowankowie daja propozycje wysokosci
kieszonkowego. jednak decydujgey glos maja opickunowie.



W Kkategorii pytan dotyczacych prawa do swobodnego zrzeszania si¢. rozumianego jako

zapewnienie mozliwosci tworzenia samorzadu wychowankow oraz tworzenia reprezentantow
wspblnych idei i celow. wychowankowie zapytani zostali o funkcjonowanic w Placowcee
samorzadu wychowankow. Wszysey potwierdzili brak istnienia takiego organu w Placowce.

2 wychowankow zwrocito uwage na potrzebe jego powolania.

W toku rozmowy kontrolujgcy zapytali rowniez o organizacje czasu wolnego w dni
powszednie oraz weekendy., Wychowankowie wskazali. ze:
mozna si¢ zwalniac (3 glosy).
mozna robi¢ co sie chee (1 glos).
wychowawcy nie organizuja nam czasu wolnego (1 glos).
chodzimy na spacery. do kina. na lvzwy. kregle. pieczemy ciasta (1 glos).
Zapytani o to Czvm zajmujg  si¢ wychowavwey w wolnyvin dla wychovwankovw  czasic
odpowiedzieli:
zajmujg si¢ nami — | dziecko.
nie zajmuja si¢ swoimi sprawami — 2 dzieci.
ogladaja filmy — 1 dziecko.
przegladajg  portale  spolecznosciowe I dziecko (wskazalo 1cz  Konkretnego
wychowawcee. ktory czesto lezy na kanapie 1 gra na telefonie lub przeglada
Facebooka). Ponadto zwrocilo takze uwage na lakt. 17 zdarzaja sic syvtuacje. kiedy .na
przymus” muszg si¢c zwolni¢ bowiem wychowawey muszg wyjs¢ 1 cos zalatwic.
a wychowankowie nie moga zosta¢ w Placowcee sami /akta kontroli str. 80/.

Kontrolujacy zapytali rowniez jak wychowankowie spedzili ostatnie wakacje. 3 2 nich
wyjezdzalo na kolonie / obdz organizowany przez Placowke. 2 pracowalo. | dziecko nic
spedzalo jeszeze wtejze Placowee wakacji.

Z uwagl na fakt, iz kontrolujacy powzieli informacje o mozliwym usamodzielnianiu
pelnoletnich wychowankow wbrew ich woli. inspektorzy zadali pytanie Czy pelnolemi
wychowanek moze nadal mieszka¢ w Placowee. Zdecydowana wigkszos¢ (5 wychowankow )
wskazalo. 7e tak, zanegowal takg mozliwosé 1 wychowanck [ EEEEEGEGEGEEEEE
|t S MR e - i T |
kontroli str. 74/. Pojedyncze osoby wskazaly. ze trzeba uczy¢ sie oraz przestrzegac
Regulaminu, jedna osoba wskazala, Zze jeszeze nie wie. Pelnoletni wychowankowie nic
potwierdzili aby wymuszano na nich naniesicnie zmian w ich programach usamodzielnienia.
Jedna osoba zglosila, ze takie naciski byly na innego _ wychowanka /wskazala
konkretnie kogo — akta kontroli str. 74/, zeznajgc. ze _
N R 0 . 7 e |

Wychowankowie poproszeni zostali aby. jesli chea. powiedzieli o Placowee .cos od
siebie”™. Troje z nich nie wypowiedzialo si¢ ponad to. o co zapytywali kontrolujacy. pojawily
si¢ rowniez glosy: ..dobrze mi si¢ 1w mieszka”™ /akta kontroli str. 109/. .Mam problemy
z innymi wychowankami, a wychowawey na o nie reagujq” /akta kontroli str. 81/
«Wezesnief bylo zdecyvdowanie lepiej. Teraz wszystko si¢ zmienilo, kiedvs mozna byvlo zaufaé
wychovweanwcom, dyvrekcji. teraz zupelnie nie. Panig Dyrektor widz¢ 1vlko na Korczaka, rzadko
tu preyehodzi Wychowavwey nie dotrzyimujg (ajemnic, sy falszawi (...) nie mozna tu wytrzynad
psyvchicznie.”



Przyjete do protokolow zeznania pieciu wychowawcow wskazujg. ze zaden z nich nie byl
naocznyim sSwiadkiem stosowania przez wvchowawcow. specjalistow  zatrudnionveh w
Placowcee lub Dyrektora przemocy wobec wychowankdow. Nikt nie byl tez naocznyim
swiadkiem nieodpowiedniego zachowania pracownikow Placowki wobec wychowankow. ani
$wiadkiem ponizania ich godnosei. nicudzielania wsparcia czy pomocy. Zaden nie byl ez
swiadkiem niewypelniania obowigzkow sluzbowyceh przez mnych pracownikow Placowki.
ani  bezposrednim $wiadkiem  wykonywania czyvnnosei niezwiazanyeh z  wypelnianicm
obowiazkow sluzbowvch (np. przegladania portali spolecznosciowyvch. robienia makijazu.
mycia wlosow, palenia papierosow itp.).

Jednakze na nieprawidlowoser w funkcjonowaniu Placowki oraz w postawie niektorveh
pracownikow wskazata jedna z wychowawcezyn /akta kontroli str. 137-144/ powracajaca po
dlugotrwale) przerwie zwigzanej z macierzynstwem. . Nie bvlam Swiadkiem stosovwenia
przemocy przez wychowaweow (ub innveh pracovnikow Placowki, gdvz od wrzesnia 2012
roki przebywalam na zwolnieniv lekarskim i wlopach zwigzanveh =z macierzyisowen
Natomiast przez ten czas mialam koniakt = dziecmi. kiore przychodzily do mnie lub d=wonily i
opowiadaly o tvm, co si¢ dzieje w Placowee(...)". 7 uwagi na potrzebe zapewnicnii
anonimowosci wychowankom oraz uniemozliwienia ich identylikacji na podstawic opisu
zdarzen odstgpiono od publikacji w niniejszvm wystapieniu dalszej tresci zeznan. Majac
jednak na wzgledzie powage i charakter zarzutow przedstawionych w tej wypowiedzi. w dniu
12 stveznia 2015 roku organ kontrolny przekazal sprawe do Prokuratury. w celu zbadania. ¢y
w Placowee nie doszlo do popelnienia czynow zabronionych prawem.

Nieprawidlowosci. na ktore wskazala wychowawezyni dotyezyly:
zaniedbywania obowigzkow pracowniczyeh.

nienalezytego sprawowania opieki.

obcigzania wychowankow zbyt licznymi obowiazkami.
przymuszania do usamodzielnienia.

nieudzielenia wsparcia ciezarnej wychowance.

zatrudniania wychowankow do roznoszenia ulotek.

[thwaga kontrolujgeego: w celu zachowania anonimowosci wychowankow Placowki
dokonano anonimizacji personaliow wychowankow literami alfabetu]:
Z wyjasnien uzyskanych od kierujace) Placowky wynika, ze w chwili skreslenia
z cwidencji wychowankow Placowki € mial ukonczone 19 lat. a gléwna przyezyng
wydalenia z POW nr 3 byl lekeewazacy stosunek do obowiazku szkolnego. naruszanie zasad
zawartych w Regulaminie. konflikty z prawem oraz niedotrzymywanie warunkow Kontrakiu
dla pelnoletnich wychowankow. Dlatego tez decyzja Zespolu do spraw okresowej oceny
sytuacji dziecka z dniem 30 sierpnia 2013 roku pelnoletni C przestal by¢ wychowankiem
POW nr 3 w Olsztynie. Powyzsze odzwierciedla wyjasnienie stanowiace akta kontroli str.
145. Analiza Indywidualnego programu usamodzielnienia C wykazala, ze 24 stveznia 2012
roku wychowanek okreslil. iz proces jego usamodzielnienia bedzie trwal nie dluzej jak do 23
r.z.” (nic wskazal konkretnej daty) /akta kontroli str. 146-155/. W podpisanym 1 kwietnia
2012 roku Kontrakcie € zobowigzal si¢ do przestrzegania Regulaminu  Placowki.
z zaznaczeniem. ze W sytuacji m.in. powtarzajacego si¢ razacego naruszania zasad wspolzycia
spolecznego. nicuczeszezania do szkoly oraz samowolnego opuszezania Placowki moze
zostac skreslony z ewidencji Placowki /akta kontroli str. 156-157/.
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Kontrolujacy stwierdzili brak spojnosci pomicdzy zeznaniami powracajacej po urlopic

-

wychowawezyni a dokumentacja dotyezgea usamodzielnienia pelnoletniej wychowanki 1
akta kontroli 158-168/. Zgodnie bowiem z Indywidualnym programem usamodziclnicnia.
podpisanym przez wychowanke w dniu 21 styveznia 2013 roku. jako dat¢ usamodzielnienia B
wskazala 31 sierpnia 2015 roku. W Programie okreshila tez. ze z dniem 30 czerwea 2013
ukonczy nauke wtechnikum. we wrzesniu tego samego roku wynajmie mieszkanie a dalsza
nauke (w szkole policealne ewentualnie studia) podejmie w pazdzierniku nie bedac jus
wychowanka Placowki. Wychowanka nie potwierdzila. ze byla zmuszana do dokonvwania
zmian  we  wlasnym  Programic usamodzielnienia.  Kontrolujgey  dostrzegli — jednak
niespojnosé zapisow Protokolow z posiedzen Zespolu do spraw okresowe] oceny sviuac)i
dziecka z dnia 11 czerwea 2013 roku oraz 14 styeznia 2014 roku z zadeklarowang data
usamodzielnienia B. Zgodnie 7z tymi dokumentami Zespol podejmowal wnioski .Pozostani
B do usamodzielnienia. (. j. do 30. 06. 2015 ", tymezasem w indywidualnym Programic B
zadeklarowala, ze chee usamodzielni¢ sie 2 dniem 31 sierpnia 2015 1.,

Kontrolujacym  nie  udalo  si¢  zweryvlikowaé  zarzutow  postawionveh  przes
wychowawcezynie, dotyezgeych niewyplacenia wynagrodzenia za roznoszenie ulotek oraz
nieudzielenia wsparcia D - || . ' (cminic przeprowadzania
czynnosci kontrolnyeh wychowanka przebyvwala w mlodziezowym osrodku wychowawcezyim
Obszerne wyjasnienie w tej sprawie ztozylta Dyrektor Placowki /akta kontroli str. 179-180,.

Wynika z niego, ze o

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami. dzialajagc w oparciu o art. 125 ust.
I ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspicraniu rodziny i systemie pieczy zastepeze.
wnosze o podjecie stosownych dzialan. majgeych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje
nastepujacych zalecen:

I. Dostosowa¢  tres¢  Regulaminu — Organizacyjnego — Placéwki — Opickuniczo-
Wychoweanvezej Nro 3wl Zizki 81w Olsztynie do obowigzujacego  stanu
faktycznego. oraz przedlozy¢ jego kopie organowi nadzoru. Termin realizacji:
I miesiac od dnia otrzymania zalecen.

2. Okresowe] oceny sytuacji dziecka dokonywaé¢ w miare potrzeb. nie rzadziej niz co
pol roku. zgodnie z art. 138 ustawy o wspicraniu rodziny i systemic picczy

zastepeze]. Termin realizacji: na biezgco.
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3. W dokumentacji prowadzonej przez Placowke postugiwaé sie nazewnictwem
zgodnym z obowiazujacymi w tym zakresie przepisami. Termin realizacji:
na biezaco.

4. Bezwzglednie  zaprzesta¢  stosowania  pozaregulaminowych — kar  oraz
praktykowania zachowan mogacych narusza¢ godnosc¢ osobista i prawa dziecka.
Termin realizacji — niezwlocznie.

5. Zweryvlikowa¢ zapisy Regulaminu dotyczace Katalogu kar stosowanvch na
okolicznos¢ nieodpowiedniego lub nagannego zachowania wychowankow. Termin
realizacji: niezwlocznie.

6. Wzmodc nadzor wewnetrzny nad sposobem i jakoscia wykonvwania przez
wszystkich pracownikow zadan zwiazanych z opieka i wychowaniem dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej. Termin realizacji: niezwlocznie.

7. Rozwazy¢ mozliwos¢ przeprowadzenia szkolen wychowawcow w  zakresie
podnoszenia ich kompetencji wychowawczych. Termin realizacji: na biezaco.

8. Dba¢ o spdjnos¢ zapisow w dokumentacji  opiekunczo-wychowawcze,
prowadzonej w Placowce, w tym dokumentacji indywidualnej wychowankow.
Termin realizacji: na biezaco.

9. W dokumentach organizacyjnych Placowki doprecyzowaé¢ zasady pobytu

dorostych wychowankow, podejmowania pracy zarobkowej oraz trybu skreslania

0sob petnoletnich z ewidencji wychowankow. 7 powvzszymi regulacjami
zapozna¢ wszystkich wychowankow. w szczegdlnosct petnoletnich pozostajacych
nadal w Placowce. Termin realizacji: 1 miesiac od dnia otrzymania zalecen.

Jednoczesnie informujg, ze zgodnie z art. 125 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.2013. poz. 135 ze zm.). przysiuguje
prawo zgloszenia do Wojewody Warminsko-Mazurskiego zastrzezen do ww. zalecen
pokontrolnych, w terminie 7 dni od dnia ich otrzymania. W przypadku niezgloszenia
zastrzezen. prosze o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.
w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia.
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