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Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzadowej
(Dz.U. Nr 185, poz. 1092). zwanej dalej ,,ustawa o kontroli w administracji rzadowej”, przekazuj¢
Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Sgpopolu
(ul. Lipowa 1A, 11-210 S¢popol; REGON 004454979: ; NIP: 743-14-37-722).
(akta kontroli str.1-2)

W okresie . objetym kontrolag oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Sepopolu nadzorowata Pani Teresa Rodz,
ktora od dnia 1 kwietnia 1990 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tej jednostki.
(akta kontroli str.3-5)

Kontrolg przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:

. Zdzislaw Jankowski — starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko
pracy w Delegaturze Urzedu w Elblagu - przewodniczacy zespotu kontrolnego:

- legitymacja  stuzbowa nr  6/2015  wydana  przez = Dyrektora Generalnego
Warmifisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie:

. imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego - zdnia 16 marca 2015 roku
nr FK-VI1.0030.251.2015 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Migjsko-Gminnym
Oérodku Pomocy Spolecznej w Sgpopolu;

(akta kontroli str.6-7)

o FEliza Latkowska — inspektor wojewodzki w  Wydziale Polityki — Spolecznej
Warminisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko pracy
w Delegaturze Urzedu w Elblagu:

- legitymacja stuzbowa nr 20/2013 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie:

- imienne upowaznienic Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 16 marca 2015 roku
nr FK-V1.0030.250.2015 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spolecznej w Sepopolu.

(akta kontroli str.8-9)



Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 9 kwietnia 2015 roku do 15 kwietnia
2015 roku. Odnotowano ja - pod pozycja 2 - w ksiazce kontroli prowadzonej w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Sepopolu.

(akta kontroli str.10)

Zakres kontroli:

. przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o $wiadezeniach rodzinnych w zakresie
Jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka oraz $wiadczen opiekunczych;
. okres objety kontrolg
- jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka: zasilek pielegnacyjny:
specjalny zasitek opiekuniczy - okres zasitkowy 2013/2014 (j. od 1 listopada 2013 roku
do 31 pazdziernika 2014 roku);
swiadezenia pielegnacyjne — okres od 1 lipca 2013 roku do 31 pazdziernika
2014 roku.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz.U. Nr 31,
poz.206 zpodzn. zm.) w zwigzku zart. 20 ust. ] ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
0 Swiadczeniach rodzinnych (tj. Dz.U. z 2015 r., poz. 114) — zwanej dalej ustawq
0 swiadczeniach rodzinnych.

(akta kontroli str.11-20)

Na podstawie ustalern kontroli dziatalnos¢ Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Sepopolu — w zakresie objetym kontrola - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawozdan z realizacji zadan wynikaj acych z ustawy o $wiadcezeniach
rodzinnych (IV kwartal 2013 roku oraz IV kwartat 2014 roku), sprawozdaii Rb-50 — wydatki
(IV kwartat 2013 roku oraz IV kwartal 2014 roku) oraz informacji o realizacji w 2014 roku ustawy
z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniy i wyplacie zasitkow dla opiekunéw (Dz.U. z 2014r.,
poz. 567) — dalej zwang ustawq o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekunow, a takze na
podstawie informacji otrzymanych z Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w S¢popolu
dokonano nastepujacych ustalen:

1. W roku 2013 w jednostce kontrolowanej na realizacj¢ zadan w rozdziale 85212 (Swiadczenia
rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz skladki na ubezpieczenie spoleczne)
wydatkowano kwote 3.211.839,50 zi pochodzacy z dotacji Wojewody Warminsko-Mazurskiego.
natomiast w 2014 roku wydatkowana kwota dotacji wynosita 3.556.017,04 z} (obejmowata ona
swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, zasilek dla opiekuna wraz
z odsetkami oraz skladki na ubezpieczenie spofeczne) — stanowilo to 110,72% kwoty dotacji
wydatkowanej w 2013 roku.

2, Na swiadczenia rodzinne (bez skladek na ubezpieczenie spoleczne i dodatkéw do
Swiadczenia pielegnacyjnego) w 2014 roku wydatkowano z dotacji kwote 2.195.670 zt —
stanowito to 85,26% wydatkowanej w 2013 roku kwoty dotacji (w 2013 roku kwota ta wynosila
2.575.148 z}).



W Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Sepopolu w 2014 roku na:

jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia si¢ dziecka wydatkowano kwote 39.000 zi
przyznajac 39 $wiadczen (w 2013 roku byla to kwota 33.000 zI wydatkowana na
33 swiadczenia):
. specjalny zasilek opiekunczy przeznaczono kwote 42.210 =zl przyznajac
82 $wiadczenia (w 2013 roku byta to kwota 10.440 zt wydatkowana na 20 swiadczen):

. $wiadczenia pielegnacyjne przeznaczono kwote 333.792 zl  przyznajac
557 $wiadczen (w 2013 roku byta to kwota 549.940 zt wydatkowana na 1.031 swiadczen):

. zasitek pielegnacyjny przeznaczono kwote 523.413 zt przyznajac 3.421 Swiadczen
(w 2013 roku byta to kwota 551.259 z wydatkowana na 3.603 swiadczenia).

W 2014 roku (w poréwnaniu do 2013 roku) nastapito zmniejszenie wydatkow na
$wiadczenia rodzinne, w szczegolnosci, z powodu mniejszej ilosci wyplaconych $wiadczen
pielegnacyjnych, tj.:

. w 2013 roku wyptacono 1.031 $wiadczen pielegnacyjnych na kwote 549.940 zt;
. w 2014 roku wyptacono 557 $wiadczen pielegnacyjnych na kwotg 333.792 zl.

W glownej mierze spowodowane bylo to znowelizowaniem — od dnia 1 stycznia 2013 roku
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w czgséci dotyczacej $wiadczen opiekunczych. W zwigzku
z dokonana zmiang ustawy w tym zakresie - z dniem 30 czerwca 2013 roku — doszlo do
ustawowego wygaszenia wszystkich decyzji orzekajacych o przyznaniu $wiadczen
pielegnacyjnych i przyznawanie tych $wiadczen (od dnia 1 lipca 2013 roku) na nowych
zasadach. Czes$¢ osob, ktorym wygaszono decyzje o przyznaniu swiadczen pielggnacyjnych
obecnie korzysta z zasitku dla opiekuna (od 15 maja 2014 roku) oraz ze specjalnego zasitku
opiekunczego.

Od dnia 15 maja 2014 roku obowigzuje ustawa o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla
opiekunow. Zgodnie z art. 9 ust. 1 tej ustawy koszty jej realizacji finansowane sa z budzetu
panstwa w rozdziale 85212. W miejsko-wiejskiej Gminie Sepopol koszt realizacji zadan z tego
zakresu w 2014 roku wynidst 651.530.49 zt (bez kosztow obstugi i sktadek na ubezpieczenie
spofeczne), w tym:

. 630:639,60 zt - zasitki dla opiekuna wyptacone w trybie art. 2 ust. 1 1 2 ustawy, w
tym zalegle $wiadczenia od 1 lipca 2013 roku do 14 maja 2014 roku;

. 20.890.89 zI — odsetki wyplacone w trybie art. 2 ust. 3 ustawy (za zalegle
swiadczenia od 1 lipca 2013 roku do 14 maja 2014 roku).

W grudniu 2014 roku - po wejsciu w zycie ustawy z dnia 7 grudnia 2012 roku o zmianie
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2012r., poz. 1548)
oraz ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw - wydatki na §wiadczenia zwiazane
z opieka nad osoba niepelnosprawna finansowane w rozdziale 85212 wyniosly 76.626 zi
(Swiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy, zasitek dla opiekuna). Podczas
porownywania wydatkow ponoszonych na ten cel w grudniu 2014 roku oraz w grudniu
2012 roku - gdy zgodnie z obowigzujgcym prawem wowczas wyplacane byto tylko swiadczenie
pielegnacyjne - kwota wydatkow z 2012 roku wynoszaca 92.592 zi stanowita 120.84% kwoty
wydatkow z 2014 roku.

Zgodnie z: art. 33 ust. 2a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych; art. 31 ust. 3 ustawy z dnia
7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéow (t.J. Dz.U. z 2012 r.,
poz. 1228 z pdzn. zm.); art. 9 ust.1 ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunow koszty
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obstugi $wiadczen okreslonych tymi ustawami wynosza 3% otrzymanej dotacji na te
swiadczenia oraz na skladki na ubezpieczenia emerytalne irentowe z ubezpieczenia
spolecznego.

W jednostce kontrolowanej procentowy udziat srodkow ogolem (po uwzglednieniu srodkow
wlasnych gminy) przeznaczonych na obstuge realizacji zadan w rozdziale 85212 w stosunku
do poniesionych wydatkow ogétem w tym rozdziale wyniost:
ew 2013 roku - 3,29%;
e w 2014 roku — 3.42%.

(akta kontroli str.72-113)

Ustalono, ze osoby pobierajace wynagrodzenie pokrywane z dotacji pochodzacej z rozdzialu
85212 — przekazanej przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego — realizowaly zadania zlecone
z zakresu administracji rzadowej.

(akta kontroli str.114-115)

I. Organizacyjne i techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miejsko-wiejska gmina Sepopol liczy okolo 6.760 mieszkancow. Organem wlasciwym,
zobowiazanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych w gminie tej
Jjest Burmistrz S¢popola.

Dzialania kontrolne wykazaly, ze na podstawie wydanych upowaznienn Burmistrza Sepopola -
zgodnie z art. 20 ust.3 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych - zadania te realizuje Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy Spolecznej w Sepopolu.

(akta kontroli str.5, 67)

Decyzje z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych wydawane byly na podstawie
upowaznien udzielonych przez Burmistrza Sepopola.

Na dzien rozpoczecia kontroli Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Sepopolu
wykonywal swoja dzialalnos¢ na podstawie Staruru, nadanego mu w drodze Uchwaly
Nr XXXVII1/258/14 Rady Miejskiej w Sepopolu z dnia 29 maja 2014 roku.

Obowiazujacy w dniu rozpoczecia kontroli  Statut Jednostki  kontrolowanej okreslat,
ze Miegjsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Sepopolu realizuje zadania wynikajace
z ustawy o swiadczeniach rodzinnych, a nadzor nad realizacja zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej sprawuje Wojewoda Warminsko-Mazurski.

(akta kontroli str.21-26)

Organizacje wewnetrzna, zasady funkcjonowania oraz zadania O$rodka — na dzien
rozpoczgcia kontroli - okreslal Regulamin Organizacyjny Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Sepopolu wprowadzony Zarzadzeniem Nr 4/2014 Kierownika Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sepopolu z dnia 26 marca 2014 roku, Regulamin ten byt aktualny
w zakresie objetym kontrola.

(akta kontroli str.21,27-38)

W mysl art. 20 ust. 4 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych - realizacja $wiadczen rodzinnych
nie moze powodowaé nieprawidlowosci w wykonywaniu zadan pomocy spolecznej, a takze nie
moze narusza¢ norm zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy
spoleczne;j.

W trakcie prowadzonych dzialan kontrolnych ustalono, ze Ogrodek byl organizacyjnie
przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrola, co nie zaklocalo wykonywania
w jednostce kontrolowanej zadan z zakresu pomocy spoleczne;j.

W Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Sepopolu utworzono komérke $wiadczen
rodzinnych i funduszu alimentacyjnego. Ustalono. ze w okresie objetym kontrola zadania z zakresu
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ustawy o $wiadczeniach rodzinnych realizowane byly przez dwoch pracownikow MGOPS, ktorzy
bezposrednio podlegali Kierownikowi Osrodka.
(akta kontroli str.28.34,39-40)

Zadania objete kontrola wykonywano na podstawie aktualnych przepisow prawnych
w zakresie $wiadczen rodzinnych.

Na dzien rozpoczecia kontroli pracownicy MGOPS, zajmujacy si¢ realizacja
kontrolowanych spraw, posiadali zakresy czynnosci zawierajace zadania wynikajace z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych oraz z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.
Posiadali oni upowaznienia organu wiasciwego — tj. Burmistrza Sepopola - do prowadzenia
postepowania administracyjnego w sprawach $wiadczen rodzinnych.

Kierownik MGOPS réwniez posiadal zakres czynnoéci oraz upowaznienie, niezbgdne do realizacji
kontrolowanych zadan, udzielone przez Burmistrza S¢popola.

(akta kontroli str.41-58; 5)

W trakcie trwajacych dzialan kontrolnych (w dniu 9 kwietnia 2015 roku) Kierownik MGOPS
w Sepopolu dokonat uaktualnienia i uzupelnienia zakresow czynnosci pracownikow zajmujacych
si¢ realizacja zadan z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

(akta kontroli str.44-47; 51-54)

Réwniez w trakcie kontroli (w dniu 14 kwietnia 2015 roku) organ wlasciwy tj. Burmistrz Sepopola
dokonal uaktualnienia upowaznienia (do prowadzenia postgpowania W sprawach swiadczen
rodzinnych) udzielonego jednemu z pracownikow MGOPS, realizujacemu zadania objete kontrola.
Powodem uaktualnienia upowaznienia byla konieczno$¢ zmiany w nim nazwiska pracownika
(z uwagi na zawarcie zwiazku malzenskiego).

(akta kontroli str.42)

W okresie objetym kontrola pracownicy wykonujacy zadania wynikajace z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych uczestniczyli w szkoleniach majacych wplyw na podwyzszenie stanu
ich wiedzy i umiejetnosci niezbgdnych do wykonywania powierzonych im zadan. Udzial
w szkoleniach potwierdzaty przedstawione kontrolujacym certyfikaty.
(akta kontroli str. 59-65)

W trakcie kontroli ustalono, ze pracownicy realizujacy zadania wynikajace z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych mieli odpowiednie warunki pracy. Zapewniono im niezbedny sprzet
i urzadzenia biurowe. Dokumentacja z zakresu kontrolowanych spraw byta prawidiowo
prowadzona i przechowywana. Budynek - w ktorym zlokalizowano Miejsko-Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznej w Sgpopolu - wewnatrz nie byl przystosowany do potrzeb o0sob
niepetnosprawnych. Glowne wejscie do budynku nie bylo pozbawione barier architektonicznych,
ale osoby niepetnosprawne mogly dosta¢ si¢ do niego korzystajac z bocznych podjazdow,
prowadzacych do niepublicznych zakladéw opieki zdrowotnej funkcjonujacych w tym budynku.
Interesantom, w tym rowniez niepetnosprawnym, stworzono odpowiednie warunki przyjec.
(akta kontroli str. 66-71)

Podmiot realizujacy zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych moze gromadzi¢ i przetwarzaé
- w zakresie okreslonym w ustawie - dane osobowe 0sob wyszczegolnionych w art. 23 ust. 1 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych oraz dane osobowe cztonkow ich rodzin.
Podczas dziatan kontrolnych prowadzonych w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Sepopolu, zespotowi kontrolnemu przedstawiono dokument potwierdzajacy zarejestrowanie
w ogolnokrajowym, jawnym rejestrze zbiorow danych osobowych - prowadzonym przez
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych - zbioréw danych o nazwach: . SWIADCZENIA
RODZINNE ", . ZALICZKA ALIMENTACYJNA" i ,, Fundusz Alimentacyjny "
(akta kontroli str.116-124)



Osobom przeprowadzajacym kontrole okazano umowe licencyjna na oprogramowanie do
obstugi $wiadczen rodzinnych zawarta - w dniu 27 marca 2013 roku - z ZAKLADEM
ELEKTRONICZNEJ TECHNIKI OBLICZENIOWEJ Spétka z 0.0. w Koszalinie.

Ustalono, ze w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Sepopolu pracownicy
merytoryczni  postugiwali si¢ aktualna wersjg oprogramowania, zgodna Z wymaganiami
okreslonymi przez ministra whasciwego do spraw zabezpieczenia spolecznego.

(akta kontroli str.125-151)

Il. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Kontrolerzy wstepnie okreslili, ze kontroli poddanych bedzie minimum 45 postepowan
administracyjnych  zwiazanych z realizacja  kontrolowanych zadan. Iloé¢ postepowan
przewidzianych do kontroli ustalono w takiej wysokosci, aby ustalone mierniki byly
reprezentatywne dla proby badawczej. Zatozono, ze kontroli poddanych zostanie:

. 20 postgpowan administracyjnych w zakresie ustalenia uprawnien do $wiadczen
pielegnacyjnych oraz specjalnego zasitku opiekunczego (w tym maksymalnie 6 postepowan
administracyjnych dotyczacych specjalnego zasitku opiekunczego);

. IS postgpowan administracyjnych zwiazanych z ustaleniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego;

. 10 postepowan administracyjnych zwiazanych z ustaleniem uprawnienn do jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka.

Zalozono réwniez, ze w sytuacji wszczecia i zakofczenia przez jednostke kontrolowana — w okresie
objetym kontrola — mniejszej ilosci postepowan administracyjnych z poszczegdlnych zakreséw. niz
wymienione powyzej, ich iloéé zostanie uzupetniona z pozostalych (wyzej wymienionych)
zakresow prowadzonych postepowan - do ogolnej liczby stanowiacej minimum 45 postepowan
administracyjnych.

Ponadto zalozono. ze losowy dobor proby badawczej dokonany zostanie sposrod wszystkich
postepowan administracyjnych - prowadzonych przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Sgpopolu w okresie objetym kontrola - z zakresu $wiadczen pielegnacyjnych,
specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku pielegnacyjnego i jednorazowej zapomogi z tytulu
urodzenia si¢ dziecka.

(akta kontroli 14)

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoleczne;j
w Sepopolu prowadzit 143 postepowania administracyjne zwiazane z realizacja zadan poddanych
kontroli. w tym:

. 38 postgpowan administracyjnych zwiazanych z ustalaniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytulu urodzenia sie dziecka:

. 69 postepowan administracyjnych zwiazanych z ustalaniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego;

° 20 postgpowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia
pielegnacyjnego:

o 15 postgpowan administracyjnych zwiazanych z ustalaniem uprawnien do specjalnego
zasitku opiekunczego;
° 1 postgpowanie administracyjne zwiazane z nienaleznie pobranymi $wiadczeniami.

(akta kontroli str.152-156)



W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Migjsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Sepopolu skontrolowano akta 63 losowo wybranych spraw, w ktorych prowadzono
postepowanie administracyjne zwigzane z realizacja zadan objetych kontrola.

Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci i terminowosci prowadzonych postgpowan.
W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujacym kontrolowane
zadania.

(akta kontroli str.157-167)

Kontroli i analizie poddano:

. 16 postepowan administracyjnych zwiazanych z ustalaniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka (akta kontroli str.168-214);

. 20 postgpowan administracyjnych zwiazanych z ustalaniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego (akta kontroli str.215-277);

» 16 postepowan administracyjnych zwiazanych z ustalaniem uprawnien do Swiadczenia
pielegnacyjnego (akta kontroli str.279-315);

. 10 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do specjalnego
zasitku opiekunczego (akta kontroli str.316-340);

. 1 postepowanie administracyjne zwigzane z nienaleznie pobranym swiadczeniem
(akta kontroli str.341-342);

Ponadto kontroli i analizie poddano akta 23 osob pobierajacych §wiadczenia pielggnacyjne
oraz specjalny zasilek opiekunczy w zakresie zasadnosci oplacania, badz nieoplacenia skiadek na
ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne za te osoby. Stanowilo to 65,7% ogdtu $wiadczeniobiorcow
pobierajacych - w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Sepopolu — swiadczenia
piclegnacyjne i specjalny zasitek opiekuficzy. Do kontrolowanych akt z tego zakresu nie wniesiono
uwag. (akta kontroli str.343-367)

Iloé¢ skontrolowanych spraw i ich akt byla wystarczajagca do dokonania oceny prowadzonych
postepowan administracyjnych, a zastosowane do oceny mierniki byly reprezentatywne dla losowo
wybranej przez kontroleréw proby badawcze;.

W okresie objetym kontrola Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Sgpopolu nie
rozpatrywal zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o S$wiadczeniach rodzinnych.
Wynikalo to z - przedstawionego kontrolujacym - rejestru skarg prowadzonego w jednostce
kontrolowanej oraz z informacji w tym zakresie zlozonej przez Kierownika Osrodka.

(akta kontroli str.278)

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienie, ktore nie
mialo wplywu na kontrolowang dziatalnosg, tj.:

. W poddanych kontroli aktach 26 spraw na podstawie, ktorych przyznawano Swiadczenia
pielegnacyjne 1 specjalny =zasilek opiekunczy stwierdzono brak udokumentowanego
potwierdzenia przekazania wnioskodawcom pelnej informacji na temat zdarzen (przypadkow)
powodujgcych powstawanie nienaleznie pobranych swiadczen (art. 16a oraz art. 17 ust.5
ustawy o S$wiadczeniach rodzinnych), a takze pouczenia o koniecznosci niezwlocznego
(art. 25 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych) poinformowania (organu przyznajacego
$wiadczenie) o wystapieniu, wskazanych w pouczeniu, zdarzen wplywajacych na prawo do
pobierania $wiadczenia — akta postgpowan zakonczonych decyzjami wyszczegolnionymi
w arkuszach C i D.

(akta kontroli str.279-340).



Skutek ustalonego uchybienia:
Na ostatni dzien objety kontrola nie stwierdzono zadnych skutkéw powyzszego uchybienia.

Przyczyna powstania powyzszego uchybienia bylo niejednolite postrzeganie obowiazku
wynikajacego z art. 9 Kpa oraz z art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
w przedmiocie nalezytego i wyczerpujacego informowania stron postgpowania administracyjnego
o okoliczno$ciach faktycznych i prawnych, ktére mogg mie¢ wplyw na ustalenie praw
i obowiazkow uczestnikow tego postepowania.

W zwiazku z powstaniem powyzszego uchybienia wskaza¢ nalezy, ze niestosowanie jasnych
i wyczerpujacych pouczen moze prowadzi¢ do braku wiedzy swiadczeniobiorcy w zakresie
przypadkow powodujacych nienaleznie pobrane $wiadczenia, a tym samym moze wplywaé na
pobieranie Swiadczen rodzinnych w sytuacji. gdy staja sie one nienalezne.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

W zwiazku ze stwierdzonym uchybieniem wnosze o podjecie stosownych dziatan majacych na
celu jego wyeliminowanie poprzez realizacje nastepujacego zalecenia:

* W sposob udokumentowany, jasno i wyczerpujaco poucza¢ $wiadczeniobiorcow
o przypadkach powodujacych nienaleznie pobrane $wiadczenia, a takze o koniecznosci
niezwlocznego  informowania organu przyznajacego $wiadczenie o wystapieniu,
wskazanych w pouczeniu, zdarzen wptywajacych na prawo do pobierania $wiadczenia.

Prosz¢ Panig Kierownik o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie
14 dni od otrzymania niniejszego wystapienia o sposobie wykorzystania uwag 1 wnioskow oraz
wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach niepodjecia
dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej -
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.




