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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Olsztynie

PlL. Bema 5
10-516 Olsztyn

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(tj. Dz. U. z 2015 1. poz. 163 ze zm.) zespol inspektorow Wydzialu Polityki Spolecznej tut.
Urzgdu przeprowadzil kontrole kompleksowg w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Olsztynie w dniach:15-19.12.2014 r. w przedmiocie oceny zakresu i sposobu realizacji
ustawowych zadan samorzadu powiatowego w zakresie pomocy spolecznej oraz oceny zgodnosci
zatrudnienia pracownikow z wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrolg objeto okres od 01.01. 2013 .
do 19.12.2014 r.

W dacie prowadzenia kontroli oraz w calym okresie objetym kontrolg funkcje dyrektora

jednostki petnil pan Arkadiusz Paturej.

Ustalenia kontroli zostaly przedstawione w protokole z kontroli, podpisanym przez pana
dyrektora w dniu 9.06.2015 r. Do protokolu nie zostaly wniesione zastrzezenia.

7. dokonanych ustalen wynika, ze struktura organizacyjna Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Olsztynie oraz realizowane przez PCPR zadania powiatu z zakresu pomocy spolecznej.
zostaly zapisane w regulaminie organizacyjnym jednostki przyjetym Uchwala Nr 102/2/2012
Zarzadu Powiatu w Olsztynie z dnia 20 listopada 2012 r. Zwrdécono uwage, ze zapisy w regulaminie
dotyczace zadan pomocy cudzoziemcom wymagajg dostosowania do aktualnego brzmienia ustawy
0 pomocy spolecznej. Powyzsze opisano w protokole z kontroli.

Ustalenia w zakresie stanu realizacji zadan wlasnych powiatu wykazaly, ze Powiat
Olsztynski realizuje zadania powiatu, wynikajace z art. 19 pkt: 1.2, 6,7, 10, 11,12, 13, 15,16, 17,
181 19 ustawy o pomocy spolecznej. Ze wzgledu na brak potrzeb (PCPR nie stwierdzil potrzeb i nie
wplynely wnioski) nie realizuje zadania wlasnego powiatu, wynikajgcego z art. 19 pkt 8 ustawy
o pomocy spolecznej. Ustalono, ze zadanie wynikajace z art. 19 pkt 14 dotyczace szkolenia
i doskonalenia zawodowego dla kadry jednostek pomocy spolecznej z terenu powiatu. PCPR
w okresie objetym kontrolg realizowal jedynie w 2013 r, mimo zgloszonych potrzeb
szkoleniowych w tym zakresie na rok 2014,

PCPR w Olsztynie nie realizuje zadan zleconych z zakresu pomocy spolecznej, o ktoérych mowa
wart. 20 ustawy o pomocy spoleczne;j.



Dokonujac oceny kwalifikacji kadry na podstawie analizy okazanych w toku kontroli akl
osobowych dyrektora jednostki oraz 5 pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.
realizujacych zadania z zakresu pomocy spolecznej ustalono. ze kwalifikacje zawodowe dyrektora
oraz 4 pracownikow socjalnych, byly zgodne z wymogami okreslonymi w ustawic z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej. Jeden z pracownikéw socjalnych nie spelnial wymagan
kwalifikacyjnych. Jednakze, w toku kontroli dyrektor jednostki podjal natychmiastowe dzialania
majace na celu usunigcie stwierdzonej nieprawidlowosci. Pracownikowi (za jego zgoda) zmieniono
umowe o prace w czesci dot. stanowiska pracy.

W toku kontroli dokonano oceny realizacji przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Olsztynie obowigzku wynikajacego z art. 112 ust.12 ustawy o pomocy spolecznej. Ustalono.
7e PCPR w okresie objetym kontrolg przedstawial Radzie Powiatu w Olsztynie coroczne
sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie wraz z wykazem potrzeb.

Ustalono. 7ze zgodnie z wymogiem art.112 ust.9 ustawy o pomocy spolecznej, PCPR
koordynuje realizacje strategii rozwigzywania probleméow spolecznych w powiecie olsztynskim.

Oceniajac realizacje przez PCPR obowigzku wynikajacego z art. 112 ust.8 ustawy o pomocy
spolecznej, jakim jest nadzor nad dzialalnoscig jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym
rodzinnego, oraz osrodkow wsparcia. doméw pomocy spolecznej i osrodkow interwenc)i
kryzysowej, stwierdzono, ze obowigzek ten realizowany jest prawidlowo.

W toku kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrola Starosta Olsztynski terminowo
wywigzal sie z obowigzku opublikowania $redniego miesigeznego kosztu utrzymania mieszkanca
w domu pomocy spolecznej, wynikajacego z art. 60 ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej.

Ustalenia kontroli wykazaly. ze PCPR w Olsztynie nie dotrzymal ustawowego terminu
wynikajgcego z art. 16 a ust. 4 ustawy o pomocy spoleczne dotyczacego przekazania oceny zasobow
pomocy spolecznej za rok 2013 do Rady Powiatu. Przekazanie dokumentu nastapilo pismem
PCPR.1.822/65/14 7z dnia 27.05.2014 1. (co potwierdza data wplywu do Starostwa Powiatowego
w Olsztynie).

Ustalono, ze w okresic objetym kontrola PCPR przyznawal pomoc pienigzng na
usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz na zagospodarowanie w formie rzeczowej osobom.
ktore opuscily mlodziezowy osrodek wychowawczy oraz zaklad poprawezy. Stwierdzono,
7e przyznanie pomocy bylo zasadne. W skontrolowanej dokumentacji. w  przypadku 2 osob
(4 sprawy) stwierdzono brak ustalenia dochodu stosownie do wymogu art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy
spolecznej (1 sprawa dot. miesigca poprzedzajacego zlozenie wniosku o pomoc na
usamodzielnienie oraz na zagospodarowanie w formie rzeczowej oraz 3 sprawy dot. miesigca
poprzedzajacego przeprowadzenie wywiadu na kontynuowanie nauki).

Kontrola realizacji zadania dotyczacego prowadzenia i rozwoju infrastruktury domow
pomocy spolecznej o zasiggu ponadgminnym oraz umieszczania w nich skierowanych o0sob
wykazala, ze Powiat Olsztynski prowadzi 6 Domoéw Pomocy Spolecznej. Ustalono, ze na dzien
12.12.2014 r. w domach pomocy spolecznej nie bylo wolnych miejsc. Na liscie oczekujgcych
znajdowatlo si¢ 59 0sob.

W ramach oceny prawidlowosci postgpowania w zakresie kompletowania dokumentacji
w sprawach dotyczacych umieszezenia o0séb w domu pomocy spolecznej oraz w zakresie
terminowosci zalatwiania spraw. jak réwniez dot. zmiany odplatnosci za pobyt w domu pomocy
spolecznej. nieprawidlowosci nie stwierdzono.

Jednakze w dokumentacji skontrolowanych spraw dot. odplatnosdei stwierdzono. ze wydane
decyzje administracyjne nie byly poprzedzone zatwierdzeniem w wywiadzie srodowiskowym planu
pomocy przez dyrektora jednostki.



W zwigzku z powyzszym zespol inspektorow w toku kontroli udzielil —dyrektorowi PCPR
instruktazu w tym zakresie.

Kontrola realizacji zadania dotyczacego prowadzenia mieszkan chronionych wykazala.
ze Powiat Olsztynski prowadzi 5 mieszkan chronionych. Zasady organizacji i ponoszenia
odplatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych, okreslone zostaly Uchwalyq Rady Powiatu
w Olsztynie z dnia 27.04.2017 r. oraz w regulaminie korzystania z mieszkan chronionych.
Ustalenia kontroli wykazaly. ze do dokumentow regulujacych funkcjonowanic mieszkan
chronionych nie wprowadzono zmian w zwigzku z wejsciem w zycie Rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie mieszkan chronionych. W toku
kontroli dyrektorowi jednostki udzielono instruktazu w tym zakresie.

Ponadto w dokumentacji 4 spraw w zakresie kierowania do mieszkania chronionego stwierdzono.
ze dokumentacja ta, nie zawierala pisemnych uzgodnien pracownika socjalnego z osobg ubiegajaca
si¢ o skierowanie do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym przed wydaniem decyzji
administracyjne;j.

Osobg odpowiedzialng za powstanie stwierdzonych nieprawidlowosci jest dyrektor
Jednostki. W zwigzku z powyzszym, dzialajac w oparciu o art. 128 ust.] ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej (1. Dz. U. z 2015 r. poz. 163 ze zm.), wnosz¢ o podjecie stosownych
dzialan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwloczng realizacje nastepujacych zalecen:

I. Realizowa¢ wymoég art. 19 ust. 14 ustawy o pomocy spolecznej dotyczacy szkolenia

i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.

2. Oceng zasobow pomocy spolecznej sporzadzang przez PCPR, przedstawi¢ radzie powiatu
kazdego roku do dnia 30 kwietnia zgodnie z art. 16 a ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej.
3. Dochéd osoby (rodziny) ustala¢ zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej.

4. Decyzj¢ o skierowaniu osoby do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym
wydawa¢ po uprzednim dokonaniu pisemnych uzgodnien pomiedzy pracownikiem
socjalnym, a osoba ubiegajaca si¢ o skierowanie do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu
chronionym lub jej przedstawicielem ustawowym, stosownie do wymogu § 3 ust. 3
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie
mieszkan chronionych (Dz. U. z 22.03.2012 r. poz. 305).

Nieprawidlowosci stwierdzone w toku kontroli byly na biezaco omawiane z dyrektorem
i pracownikami wykonujacymi zadania z zakresu pomocy spolecznej. Wstepne wyniki i wnioski
z kontroli zespol inspektorow w dniu 19.12.2014 1., w obecnosei dyrektora kontrolowanej jednostki.
przedstawit Staroscie Olsztynskiemu, pani Malgorzacie Chyziak.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej. w terminie 30
dni podmiot kontrolowany jest zobowiazany do powiadomienia o sposobie wykorzystania uwag
i realizacji zalecen, badz o podjetych dzialaniach na rzecz realizacji zalecen.

Jednoczesnie informujg. ze w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia
pokontrolnego przystuguje jednostce kontrolowanej prawo zgloszenia na pismie umotywowanych
zastrzezen w sprawie uwag i zalecen zawartych w tym wystapieniu.
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