Olsztyn, 2%’ maja 2014 1.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

SO-1V.431.6.2014

Pan

Boguslaw Fijas

Wéjt Gminy Ostréda

ul. Jana III Sobieskiego 1
14-100 Ostroda

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowe;]
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092), zwanej dalej: ,,ustawa o kontroli w administracji rzadowej”,
przekazuje Panu tres¢ wystgpienia pokontrolnego.

Wystgpienie pokontrolne

Kontrolg przeprowadzono w Urzedzie Gminy Ostréda (NIP 741-209-01-57, REGON
510743255) z siedziba pod adresem: ul. Jana III Sobieskiego 1, 14-100 Ostroda, w siedzibie
jednostki kontrolowane;j.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli stanowiska penili:

1) Pan Bogustaw Fijas - Wojt Gminy Ostréda (od 30 pazdziernika 2012 r.);

2) Pani Maria Kubaszczyk — Kierownik Referatu Spraw Obywatelskich (od 15 sierpnia 1984 r.);
3) Pani Agnieszka Lesniewska — inspektor (od 1 stycznia 2008 r.);

4) Pani Lucyna Mieszczynska — referent (od 1 maja 2013 r. zatrudniona na zastepstwo).

Kontrole przeprowadzit zespdét pracownikow Wydzialu Spraw Obywatelskich
i Cudzoziemcdédw Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w sktadzie:

1) Pani Magdalena Michalczewska — inspektor wojewodzki, postugujaca sie¢ legitymacja
stuzbowg nr 18/2011 wydang przez Dyrektora Generalnego ww. Urzedu, pelniaca funkcje
przewodniczacej zespotu, na podstawie pisemnego upowaznienia do  kontroli
nr FK-VI1.0030.383.2014 z dnia 14 kwietnia 2014 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-
Mazurskiego (akia kontroli s. 11).

2) Pan Maciej Jurzynski — inspektor wojewddzki, postugujacy sie legitymacja shuzbowa nr 13/10
wydang przez Dyrektora Generalnego ww. Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia do
kontroli nr FK-VI.0030.384.2014 z dnia 14 kwietnia 2014 r., wydanego przez Wojewode
Warminsko-Mazurskiego (akta kontroli s. 12);

Czynnosci kontrolne w Urzedzie Gminy Ostréda rozpoczeto 24 kwietnia 2014 r.,
a zakonczono 25 kwietnia 2014 .

Kontrola zostala odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycja
nr 1/2014.



Zakres kontroli:
- przedmiot kontroli: realizacja przez Urzad Gminy Ostréda zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej w obszarze ewidencji ludnosci i dowodow osobistych;
- okres objety kontrolg: 1 stycznia 2013 r. - 31 grudnia 2013 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli
w administracji rzadowej oraz art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r
o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewédztwie (Dz. U. z 2009 r., Nr 31, poz. 206
ze zm.) w zwigzku z art. 52 ustawy z dnia 10 kwietnia 1974 . o ewidencji ludnosci i dowodach
osobistych (tekst jednolity Dz. U z 2006 . Nr 139, poz. 993 ze zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia si¢ pozytywnie.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrolg oraz
w okresie prowadzenia kontroli zadania objete badaniem kontrolnym nalezaly do zakresu
dziatania Referatu Spraw Obywatelskich (SO). Bezpoéredni nadzor nad ta komorka
organizacyjng sprawowal Kierownik Referatu. Do zakresu dziatania komorki, oprocz spraw
zwiazanych z prowadzeniem ewidencji ludnoéci oraz wykonywaniem zadan z zakresu spraw
meldunkowych i wydawania dowodéw osobistych, nalezalo réwniez prowadzenie rejestrow
wyborcow oraz sporzadzanie —spisow wyborcow, prowadzenie ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, a takze wydawanie zezwolen na zbiorki publiczne oraz wykonywanie zadan
wynikajacych z przepiséw o zgromadzeniach i imprezach masowych (zgodnie z § 17 pkt 2
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Ostroda ustanowionego zarzadzeniem Nr 19/2014
Wéjta Gminy Ostréda z dnia 17 lutego 2014 r.). W zwiazku z tym, iz od 8 kwietnia 2013 r.
pracownik Referatu - Pani Agnieszka Leéniewska przebywa nieprzerwanie na zwolnieniu
chorobowym, a nastepnie na urlopie macierzynskim, zadania zwigzane z dowodami osobistymi
wykonuje Pani Lucyna Mieszczynska, zatrudniona na zastepstwo (akta kontroli s. 30).

1. Przyjmowanie i realizacja wnioskow o wydanie dowodu osobistego

Zgodnie z zalozeniami programu kontroli, szczegblowym badaniem objeto 160
wybranych wnioskéw dowodowych — po 80 wnioskéw ztozonych od 1 stycznia i 1 lipca 2013 r.,
co stanowito 10,83 % ogolnej liczby wszczgtych spraw (1477). Ustalono nastepujace przyczyny
7lozenia wniosku w zbadanych sprawach:

uplyw terminu waznosci — 55 przypadkow,

po raz pierwszy — 44 przypadki,

zmiana danych — 37 przypadkow,

utrata dowodu (kradziez, zagubienie) — 13 przypadkow,

zniszczenie — 11 przypadkow.

Badanie zawartosci kopert dowodowych oraz przyjetych w okresie kontrolnym do realizacji
wnioskéw dowodowych wykazato, iz realizacja zadania przebiegata w sposob prawidiowy.
zgodny z obowigzujacymi w tym przedmiocie przepisami ustawy z dnia 10 kwietnia 1974 1.
o ewidencji ludnodci i dowodach osobistych (Dz. U. z 2006, Nr 139, poz. 339 ze zm.) oraz
przepisami wykonawczymi, tj. rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 6 lutego 2009 r.
w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz trybu postepowania w sprawach wydawania dowodow
osobistych, ich uniewazniania, wymiany, zwrotu lub utraty (Dz. U. z 2009, Nr 47, poz. 384
ze zm.). Wnioski o wydanie dowodu osobistego osobom pelnoletnim skiadane byly przez osoby
uprawnione oraz zawieraty niezbgdne dokumenty (np. odpis aktu stanu cywilnego — urodzenia
lub malzefstwa). Réwniez wlasciwy tryb byl stosowany w przypadku wnioskéw o wydanie
dowodu osobom matoletnim. W przypadku matoletnich ponizej 13 roku zycia wniosek
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podpisywali oboje rodzice oraz umieszczali na nim uzasadnienie ubiegania si¢ o dowdd,
natomiast w przypadku maloletnich powyzej 13 roku zycia wniosek kazdorazowo skladal jeden
z rodzicow w obecno$cei matoletniego, ktéry zgodnie z § 6 ust. 2 ww. rozporzadzenia skladat swoj
podpis w miejscu do tego przeznaczonym. Rodzic podpisywal wniosek obok tego miejsca(akta
kontroli s. 32-39, 45, 46, 88).

Ustalono réwniez, iz w przypadku zgloszenia utraty dowodu osobistego we wszystkich
zbadanych sprawach (13) zastosowano prawidlowy tryb poprzez przyjecie zawiadomienia
o zgloszeniu utraty dowodu osobistego w formie pisemnej, zgodnie z § 24 ust. 4 rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 6 lutego 2009 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz trybu
postepowania w sprawach wydawania dowodéw osobistych, ich uniewazniania, wymiany zwrotu
lub utraty, ktore nastepnie umieszczano w kopercie dowodowej mieszkanca. Dodatkowo
w kopercie dowodowej zamieszczano zaswiadczenie o utracie dowodu osobistego, ktorego drugi
egzemplarz wydawano zglaszajacemu (akta kontroli s. 40-42).

2. Wydawanie dowodo6w osobistych

W okresie objetym kontrolg Urzad Gminy Ostréda wydat 1534 dowodéw osobistych.
Badaniu podlegato 160 przypadkéw (zgodnie z préba okreslona powyzej). Jak ustalono, dowody
osobiste pracownik kontrolowanej jednostki ~wydawat wnioskodawcom  wylacznie
za pokwitowaniem na czeSci B formularza (w przypadku jego zagubienia osoba skiadala
odpowiednie o$wiadczenie). Za matloletnich, ktoérzy nie ukonczyli 13 roku zycia, dowdd osobisty
odbieral jeden z rodzicéw. Odebranie nowego dowodu osobistego wnioskodawca potwierdzal
wpisujac datg odbioru oraz skladajac swoj podpis na czgsci B formularza (zgodnie z § 17 ust. 1
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 lutego 2009 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz
trybu postepowania w sprawach wydawania dowodow osobistych, ich uniewazniania, wymiany,
zwrotu lub utraty). Na odcinku B formularza umieszczano réwniez adnotacje o zwrocie
posiadaczowi poprzedniego dowodu po jego anulowaniu przy odbieraniu nowego. Tryb
postepowania w tym zakresie byl zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa (akta kontroli
5. 34, 39, 44, 88).

3. Uniewaznianie dowodéw osobistych w ewidencji wydanych i uniewaznionych
dowodéw osobistych prowadzonej w systemie informatycznym SWDO

Przyczyny 1 daty uniewaznien dowodoéw osobistych w  ewidencji wydanych
i uniewaznionych dowodéw osobistych okresla art. 43 ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach
osobistych. W okresie kontrolnym ztozono 1477 wnioskéw o wydanie dowodu osobistego,
natomiast uniewaznieniu podlegato 1812 dowoddw osobistych z roznych przyczyn. Badaniu
poddano 136 przypadkéw uniewaznien (20 ze 169 zgonow, 24 z 226 zgloszen utraty lub
zniszczenia, 37 z 538 zmian danych, 55 z 874 - uptyw terminu waznosci).

Analiza dokumentacji oraz 136 zapisow w gminnej ewidencji wydanych
i uniewaznionych dowodow osobistych (prowadzonej w systemie informatycznym SWDO)
wykazata, 1z daty uniewaznienia dowodéw osobistych z powodu wszystkich podanych powyzej
przyczyn byly prawidlowe. Dowody osobiste zgloszone jako utracone uniewazniane byly
W sposob zgodny z przepisem art. 43 ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych,
tzn. z dniem zgloszenia utraty, z data zgonu, natomiast w przypadku uplywu terminu ich
wazno$ci, z data uptywu terminu waznosci dowodu osobistego lub z datg wczesniejsza,
w zwigzku z odbiorem nowego dokumentu.

W wyniku kontroli ustalono takze, iz pracownik dowoddéw osobistych rejestrowat
w ewidencji wydanych i uniewaznionych dowodow osobistych informacje o dacie i przyczynie
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uniewaznienia dowodéw wystawionych przez inny organ gminy, ktére podlegaty uniewaznieniu
przez Wojta Gminy Ostroda w zwigzku z wydaniem ich posiadaczom nowego dokumentu
tozsamosci (akta kontroli s. 87-88).

4. Aktualizacja gminnych zbioréw meldunkowych w systemie informatycznym

Zgodnie z programem kontroli, badaniu metodg wyrywkowg poddano wybrane zdarzenia
stanowigce podstawe aktualizacji zbiordéw meldunkowych gminy Ostréda w 2013 r. Sprawdzeniu
podlegato, czy w ewidencji ludnosci zostaly zarejestrowane zmiany wynikajace z otrzymanych:

» odpisow aktéw stanu cywilnego (urodzenia, malzenstwa, rozwody, zgony) — zbadano
100 wybranych zdarzen, w tym: 30 przypadkéw urodzen, 30 matzenstw lub rozwodoéw oraz
40 zgonow,

* informacji o wydanych (100) i uniewaznionych dowodach osobistych (120),

» zawiadomien o czasowych pobytach mieszkancow gminy Ostrdda na terenie innych gmin
(50 przypadkow).

W sumie zbadano 370 wybranych przypadkow z 4224 zmian dokonanych w powyzszym
zakresie w 2013 r., co stanowito 8,75 % wszystkich zdarzen. Na podstawie analizy dokumentow
oraz zapisow w informatycznym systemie ewidencji ludnosci stwierdzono, ze we wszystkich
zbadanych przypadkach ewidencja zostala zaktualizowana w 100 %. Nie stwierdzono zadnych
nieprawidtowosci czy tez uchybien (akra kontroli s. 87).

5. Udostepnianie danych osobowych z ewidencji ludnoSci

Badanie dokumentacji zwigzanej z udostepnianiem danych osobowych z gminnych
zbioréw meldunkowych przeprowadzono na podstawie proby obejmujacej 120 spraw — po
60 spraw wszczetych na kolejne wnioski zlozone od poczatku kazdego poétrocza 2013 r.,
co stanowito 16,94 % ogdlnej liczby spraw (708).

Zbadano sprawy z teczki oznaczonej sygn. SO.5345 o numerach od 1 do 62 (bez numeru
151 28) oraz od 396 do 457 (bez numeru 433, 442 i 447). Analiza dokumentacji w tym zakresie
wykazala, ze wszystkie sprawy zostaly zalatwione prawidlowo. Ustalono, iz zbadane wnioski
zostaty ztozone przez podmioty realizujgce zdania publiczne (art. 44h ust. 1 ustawy o ewidencji
ludnosci i dowodach osobistych). Zrealizowane wnioski byly kompletne i prawidlowo
wypeinione. W przypadku, gdy wniosek nie zostal ztozony na formularzu okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 21 maja 2010 r. zmieniajacym
rozporzadzenie w sprawie okreslenia wzoréw wnioskéw o udostgpnienie danych z ewidencji
ludnosci, zbioru PESEL oraz ewidencji wydanych i uniewaznionych dowodéw osobistych, albo
nie zawieral wskazania zakresu zgdanych danych, organ wzywat wnioskodawce do uzupeienia
brakéw formalnych wniosku powotujac art. 64 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (dalej jako k.p.a.) w terminie 7 dni (sprawy o sygn.
S0.5345.32.2013, SO.5345.52.2013, S0O.5345.412.2013, SO.5345.445.2013). Odpowiedzi byty
udzielane przez Kierownika Referatu Spraw Obywatelskich bez zwloki (w terminie do 4 dni od
dnia wplywu wniosku do organu), w formie odrebnego pisma zawierajacego wylacznie dane
w zadanym przez wnioskodawce zakresie. W przypadku stwierdzenia swojej niewlasciwosci do
udzielenia odpowiedzi na wniosek o udost¢pnienie danych, stosowano art. 65 § 1 k.p.a.
Korespondencja doreczana byta poczta polecong za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (akta

kontroli s. 47-56, 86-87).

6. Postepowania administracyjne w sprawach meldunkowych
W okresie objetym kontrola w  Urzedzie Gminy Ostréda  wszczeto
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13 postepowan administracyjnych w sprawach meldunkowych, z ktérych 4 zakonczono
wydaniem decyzji orzekajgcej co do istoty sprawy, natomiast w 8 sprawach podjgto decyzje
0 umorzeniu postepowania. W czasie kontroli jedna sprawa byla nadal w toku. Zgodnie z préba
okreslona w programie kontroli, zbadano akta 5 wybranych postepowan, co stanowito 38,46 %
wszystkich wszczetych spraw (akta kontroli s. 31, 86).

Analizie poddano akta postgpowan, w ktérych organ meldunkowy orzekt o:

1) wymeldowaniu z miejsca pobytu statego - sygn. SO.5343.3.2013 1 SO.5343.7.2013;

2) umorzeniu postepowania - sygn. SO.5343.1.2013, SO.5343.5.2013 1 SO.5343.95.2013.

Ustalono, iz powyzsze postepowania zostaly wszczete na wniosek strony (wiasciciela lub
innego podmiotu dysponujgcego tytutem prawnym do lokalu). Podstawa wszczgcia przez organ
ww. postepowan byt art. 15 ust. 2 ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych.

Wyniki kontroli wskazujg, ze na etapie wstepnym kontrolowana jednostka zawiadamiata
strony o wszczeciu postepowania, zgodnie z art. 61 § 4 k.p.a. W zawiadomieniach o wszczeciu
postepowania prawidtowo podawano date wszczecia oraz pouczano strony o tresci art. 33, 401 41
k.p.a.. tj. o mozliwosci dziatania przez petnomocnika, a takze o obowigzku informowania organu
o kazdej zmianie adresu i skutkach jego niedopelnienia, a w przypadku przebywania za granicg -
obowiazku ustanowienia petnomocnika do dorgczen na terenie kraju (akta kontroli s. 57, 66, 81,
84-83).

7 ustalen kontroli wynika, ze na etapie wyjasniania spraw o sygn. S0.5343.3.2013
i SO.5343.7.2013 kontrolowana jednostka zgromadzita dowody i materialy niezbedne dla
podjecia decyzji merytorycznej (o wymeldowaniu) w postaci przestuchan stron i swiadkow,
ogledzin lokalu, zapytania do KRK oraz oddziatu paszportéw. Kontrolujacy nie wniesli uwag do
formy dokumentowania czynnosci wyjasniajacych oraz sposobu wezwan swiadkoéw. W sprawach
o sygn. SO.5343.5.2013 i S0O.5343.9.2013 kontrolowana jednostka réwniez przeprowadzita
czynnosci dowodowe, jednakze ostatecznie nie stanowily one podstawy rozstrzygnigcia, gdyz
strony zgloszone do wymeldowania dopehity obowiazku meldunkowego, a postepowanie
podlegato umorzeniu (akta kontroli s. 59,72-73, 75-76, 84-85).

Ponadto wyniki kontroli wskazujg, ze kontrolowana jednostka prawidlowo realizowala
wynikajgcy z art. 79 § 1 kp.a. obowiazek zawiadamiania stron o terminie 1 miejscu
przeprowadzania dowodu ze swiadkow, stron lub ogledzin przynajmniej na 7 dni przed terminem.
Zawiadamiajgc o planowanych czynnosciach pouczano strony o uprawnieniach z art. 79 § 2
k.p.a., tj. mozliwosci uczestniczenia w dowodzie, zadawania pytan swiadkom i innym stronom
oraz sktadania wyjasnien (akta kontroli s. 60, 62, 74).

W sprawach zakonczonych decyzja co do istoty, na etapie zakonczenia postepowania
dowodowego, w oparciu o art. 10 § 1 k.p.a., zawiadomiono strony o mozliwosci zapoznania si¢
z materialem dowodowym oraz wypowiedzeniem si¢ co do zebranych dowodéw i materialow
w zakreslonym terminie 7 dni (akta kontroli s. 63,84-83).

W zakresie elementéw decyzji ustalono, ze decyzje podjete w zbadanych sprawach byly
prawidtowe i zawieraly wszystkie elementy okreslone w art. 107 k.p.a., w tym zaréwno
uzasadnienie prawne z przytoczeniem i Wwyjasnieniem przyjetej podstawy prawnej, jak
i odpowiednie uzasadnienie faktyczne. Decyzje podpisala Kierownik Referatu Spraw
Obywatelskich posiadajaca stosowne upowaznienie wydane przez Wojta Gminy Ostroda (akia
kontroli s. 29, 58, 64-65, 68, 78-80, 83).

Co do terminowosci zatatwienia zbadanych spraw nie wniesiono uwag. Sprawy 0 sygn.
S0.5343.3.2013 1 S0.5343.7.2013, ktore wymagaly m.in. przeprowadzenia czynnosci
wyjasniajacych z udziatem $wiadkow, zostaly zalatwione po uplywie odpowiednio 3 miesiecy i 3
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dni oraz 3 miesiecy i 12 dni od dnia wszczecia postgpowania. Natomiast w sprawach o sygn.
S0.5343.1.2013, S0O.5343.5.2013 i SO.5343.9.2013 decyzje zapadly w terminach krotszych, tj.
odpowiednio w 21 dniu, 2 miesiace i 29 dni oraz 1 miesige i 11 dni od dnia wszczecia.
W sprawach tych jednak organ, zgodnie z art. 36 k.p.a. zawiadamial strony o wyznaczeniu
nowego terminu zatatwienia sprawy. Wérdd przyczyn uzasadniajacych przedhuzenie postgpowan
ponad 2 miesigce wskaza¢ nalezy konieczno$é¢ prowadzenia czynnosci wyjasniajacych przy
udziale stron i $wiadkéw. Ponadto z ustalen kontroli wynika, ze w aktach zbadanych spraw
zalozono i zaktualizowano metryki spraw (akta kontroli s. 61, 67,71, 77, 82, 84-85).

Do ustalen kontroli nie zostalty wniesione zastrzezenia.

W zwigzku z tym, iz nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien w kontrolowanym
zakresie odstepuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczeénie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji
rzadowej, od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.
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