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Pani

Danuta Tarasiewicz

Kierownik

Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;j
W Jezioranach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;
(tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 182 z p6zn. zm.) zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spoteczne;
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie przeprowadzit kontrole
kompleksowa w Miejskim Os$rodku Pomocy Spoteczne j w Jezioranach w dniach 5-6 oraz
12-14.11.2013 1.

Przedmiotem kontroli byta ocena zakresu i sposobu realizacji ustawowych zadan
samorzadu gminnego z zakresu pomocy spolecznej oraz ocena zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw z wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrola objeto okres od dnia 01.01.2012 r. do
dnia 14.11.2013 r.

Ustalenia kontroli zostaly przedstawione w protokole z kontroli, podpisanym przez
Panig Kierownik w dniu 03.02.2014 r. Do protokotu nie zostaty wniesione zastrzezenia.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci nadzorczych ustalono, ze zakres dziatania oraz
organizacja wewngtrzna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jezioranach wynikaja ze
statutu oraz regulaminu organizacyjnego jednostki.

Ustalenia w zakresie stanu realizacji zadan wilasnych gminy o charakterze
obowiazkowym wykazaty, ze Gmina Jeziorany nie prowadzi mieszkan chronionych. Zadanie
wynika z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej i brzmi: . prowadzenie i zapewnienie
miejsc w mieszkaniach chronionych™.

Sposrod zadan zleconych gminie z zakresu pomocy spotecznej, MOPS w Jezioranach
realizuje zadanie, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej — realizacja
zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu ochrong
poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoj specjalistycznego wsparcia.

W calym okresie objetym kontrola MOPS realizowat wieloletni rzadowy program .,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania™.



Na podstawie analizy okazanych w toku kontroli akt osobowych stwierdzono, ze
kwalifikacje zawodowe Pani Kierownik oraz pracownikow socjalnych zatrudnionych w
jednostce, sa zgodne z wymogami okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej, odpowiednio
do stanowiska kierownika jednostki organizacyjnej pomocy spofecznej i pracownikow
socjalnych.

Odnoszac sie¢ do norm zatrudnienia okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spofecznej, tj. jeden pracownik na 2 tysiace mieszkancow, nalezy stwierdzi¢, ze jednostka
spetnia wymog w tym zakresie. Srednio na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w
MOPS i realizujagcego pracg socjalng na rzecz mieszkancow gminy, przypadato 1660
mieszkancow.

W celu dokonania oceny prawidtowosci postepowania w sprawie przyznania swiadczen
z pomocy spotecznej wynikajacych z realizacji przez Osrodek zadan okreslonych wart. 17118
ustawy o pomocy spotecznej oraz prowadzenia zwigzanej z tym dokumentacji, dokonano
analizy losowo wybranych spraw, ktore dotyczyly 0séb otrzymujacych pomoc.
Skontrolowano rowniez dokumentacje spraw zakonczonych wydaniem decyzji odmowne;j.
Na tej podstawie ustalono, ze wnioski o udzielenie pomocy rozpatrywane byly zasadne.
Wywiady s$rodowiskowe przeprowadzono z zachowaniem terminu okreslonego w
rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
Realizowana przez Osrodek praca socjalna nie budzi zastrzezen.

W zakresie dokumentacji i realizacji zasitkow stalych nie stwierdzono
nieprawidtowosci. Analiza dokumentacji zasitkow okresowych, zasitkow celowych,
specjalnych zasitkow celowych oraz dokumentacji w zakresie spraw dotyczacych
zwrotu nienaleznie pobranych §wiadczen, nieprawidlowosci nie wykazata. Wsrod spraw
dotyczacych przyznania pomocy w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywania” nie stwierdzono nieprawidtowosci. Skontrolowana dokumentacja
spraw zakonczonych wydaniem decyzji odmowne;j, byta réwniez prawidlowa.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych oceniono, ze realizacja
ustug opiekunczych przebiegata prawidlowo. Natomiast w calej skontrolowanej
dokumentacji  dotyczacej przyznania tej formy pomocy stwierdzono, ze decyzje
administracyjne przyznajace ustugi opiekuncze wydane zostaly po uptywie dnia
wskazanego w decyzji jako daty rozpoczgcia realizacji przyznanego swiadczenia.

Nieprawidtowosci nie stwierdzono w sprawach z zakresu kierowania do domu
pomocy spofecznej. Natomiast w przedmiocie ustalania odptatnosci za pobyt w DPS
w 1 przypadku stwierdzono nieprawidlowos¢ polegajaca na braku potwierdzenia
odbioru decyzji administracyjnej. W zakresie dokumentacji dotyczacej kierowania do
dziennego domu pomocy we wszystkich przypadkach stwierdzono nieprawidtowos¢
polegajagca na uczgszczaniu osob do DDP przed wydaniem przez organ decyzji
kierujacej.

Majac na uwadze stwierdzone nieprawidlowosci, dziatajac w oparciu o art. 128
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, wnosz¢ o niezwloczne
podjecie przez Pania Kierownik, jako osob¢ odpowiedzialng za ich powstanie,
stosownych dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastepujacych
zalecen:



Majac na uwadze stwierdzone nieprawidlowosci, dzialajgc w oparciu o art. 128
ust. | ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, wnosze o niezwloczne
podjecie przez Panig Kierownik, jako osobe odpowiedzialng za ich powstanie,
stosownych dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje
nastepujacych zalecen:

1. Podja¢ dzialania majace na celu realizacj¢ zadania, o ktorym stanowi art.
17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
j. Dz. U. z 2013 r. poz. 182 ze zm. (prowadzenie i zapewnienie miejsc
w mieszkaniach chronionych).

2. Przestrzega¢ zasady aby rozpoczecie $wiadczenia ustug opiekuficzych
byto zgodne z dniem wydania decyzji administracyjne;j.

3. Przestrzega¢ zasady aby wydanie decyzji administracyjnej
o skierowanie do dziennego domu pomocy nastepowato przed
przyje¢ciem uczestnika do DDP.

4. Decyzje administracyjne dorgczac stronie zgodnie z art. 109 §1 Kodeksu
postepowania administracyjnego.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
w terminie 30 dni jest Pani zobowiazana do powiadomienia o sposobie wykorzystania
uwag 1 realizacji zalecen badz o podjetych dziataniach na rzecz realizacji zalecen lub
przyczynach niepodjecia takich dziatan.

Jednoczesnie informuj¢, ze w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego przystuguje Pani prawo zgloszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen w sprawie uwag i zalecen zawartych w tym wystapieniu.
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