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Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Bartoszycach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (tekst
jednolity Dz U. z 2013 1, poz. 182 ze zm.), zwanej dalej ustawa, zespol kontrolny Wydziatu
Polityki Spotecznej Warmifisko-Mazurskiego Urzedu Wojewédzkiego w Olsziynie, przeprowadzil
w dniach 21-25 pazdziernika 2013 r. kontrole kompleksowa Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Bartoszycach. Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji ustawowych zadan
samorzadu gminnego 7 zakresu pomocy spolecznej oraz zgodno$é zatrudnienia pracownikdw
z ustawowymi wymogami kwalifikacyjnymi.

Kontrola obejmowala okres od 1 stycznia 2012 r. do 25 paZdziernika 2013 r. Ustalenia
z kontroli zostaly szczegdtowo opisane w protokole, podpisanym przez kierownika kontrolowane;j
jednostki w dniu 25 marca 2014 r. Zastrzezen do protokotu nie wniesiono,

Gmina Bartoszyce posiada przyjeta uchwala Rady Gminy ,.Strategie Rozwiazywania
Probleméw Spolecznych w Gminie Bartoszyce na 2015, Strategia zawiera niezbedne elementy
wymienione w art. 16 b ust. 2 ustawy.

Dokumentami regulujgcymi funkcjonowanie Osrodka sg statut 1 regulamin organizacyjny.

Dokonujac oceny kwalifikacji kadry Osrodka stwierdzono, ze kierownik GOPS speinia
wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 122, natomiast pracownicy socjalni spelniaja wymogi
lkewalifikacyjne okreslone w art. 116 1 156 ustawy.

W okresie objetym kontrola pracownicy Osrodka uczestniczyli w szkoleniach z zqkrcsu
pomocy spolecznej, natomiast nie uczestniczyli w szkoleniach z zakresu kodeksu posigpowania
administracyjnego.

W wyniku dokonanych czynnosei kontrolnych ustalono, ze pracownicy socjalni otrzymywali
dodatek przystugujacy im na podstawie art. 121 ust. 3a ustawy. )

Odnoszac sie do norm zatrudnienia okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy, tj. jeden
pracownik socjalny na 2 tys. mieszkafcow stwierdzono, ze kontrolowana jednostka spelnia je.
W dacie kontroli na 1 pracownika socjalnego przypadalo 1885 mieszkaicow.

Gmina Bartoszyce nie realizuje zadan wlasnych o charakterze obowiazkowym okreslonych
woart. 17 ust. 1 pkt. 7, 8, 9, tj. nie przyznaje i nie wyplaca zasitkéw celowych na pokrycie
wydatkow na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym
dochodu i mozliwodei uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, nie przyznaje zasitkéw celowych w formie
biletu kredytowanego oraz nie oplaca skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe,
ktéra zrezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznodcig sprawowania bezposredniej, osobistej -
opicki nad dhigotrwale lub cigzko chorym czionkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujacymi
matka, ojcem lub rodzenstwem, z uwagi na niewystepowanie potrzeb - brak wnioskdw z prosbg
0 udzielenie pomocy w ww. zakresie. Nie rcalizuje rowniez zadania okrelonego w art. 17 ust. |
pkt. 12 tj. nie prowadzi i nie zapewnia migjsc w micszkaniach chronionych, natomiast zadanic
okreslone w art. 17 ust. 1 pkt. 11 realizuje czedciowo tzn. organizuje i swiadczy ustugi opiekuncze,
natommiast nie organizuje i nie $wiadczy specjalistycznych ustug opiekunczych.

Sposrod zadan wlasnych gminy o charakterze fakultatywnym, okreslonych w art. 17 ust. 2




uslawy, Gmina nie realizuje zadania o ktéorym mowa w pkt. 2. W okresie objetym kontrola nie
odnotowano zadnego wniosku z prosbg o udzielenie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie.
Nie realizuje takze zadania o ktéorym mowa w ww. artykule w pkt. 3, {j. nie prowadzi domow
pomocy spolecznej. W razie potrzeby kieruje swoich mieszkafcow do doméw pomocy spolecznej
funkcjonujacych na terenie innych gmin, ponoszge jednoczesnic koszty zwigzane z odplatnoscia za
ich pobyt.

7 zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe] okreslonych w art. 18 ust. 1 ustawy
Gmina realizuje zadania zawarte w pkt. 6 i 9 tj. realizuje rzadowy program ,,Pomoc paistwa
w zakresie dozywiania™ i wyplaca wynagrodzenie za sprawowanie opieki. Zadan zawartych w pkt.
3, 4, 71 8 ww. artykutu nie realizuje, z uwagi na brak wnioskéw w powyizszym zakresie. Nie
realizuje réwniez zadania zawartego w pkt. 5 tj. nie prowadzi srodowiskewego domu samopomocy
dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi. Potrzeby w tym zakresie zabezpiecza Srodowiskowy Dom
Samopomocy w Bartoszycach, prowadzony przez Gming Miejska Bartoszyce.

W ramach oceny prawidlowosci postepowania w sprawach przyznawania $wiadezen,
dokonano analizy losowo wybranych akt oséb otrzymujacych pomoc w formie: zasitku stalego,
zasilku celowego, specjalnego celowego i okresowego, wynikajaca z realizacji przez Osrodek zadan
okreslonych w art. 17 1 18 ustawy 0 pomocy spofecznej. Stwierdza sie, ze w skontrolowanych
aktach wnioski o udzielenie pomocy rozpatrywane byly w terminie, zgodnie z Ustawa z dnia
14 czerwea 1960 r. — Kodeks postepowania administracyinego (jednolity tekst Dz, U. z2013 r. poz.
267 ze zm.). Rodzinne wywiady srodowiskowe przeprowadzano z zachowaniem terminu
okreslonego w obowiazujacych przepisach w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
W jednym przypadku (dotyczy pomocy udzielonej w formie zasitku stalego) nie przeprowadzono
aktualizacji rodzinnego wywiadu srodowiskowego, o ktore] mowa w art. 107 ust. 4 ustawy.
Dokumentacja zwiazana z przyznaniem $wiadczen zpomocy spolecznej byla prawidiowo
kompletowana.

W zakresie realizacji zadania w formie zasilku stalego stwierdzono nieprawidlowos¢, ktora
dotyezyla braku rodzinnych wywiadow srodowiskowych cz. IT dotyczacych 0séb ¢ ktorych mowa w art.
103 ustawy, tzw. wywiaddw alimentacyjnych, pomimo ze $wiadczenioblorcy pobierajacy zasilek staly
posiadali zstepnych lub wstepnych, prowadzacych odrebne gospodarstwo domowe.

Analiza realizacji zadamia w formie zasitku okresowego wykazala w dwéch przypadkach
mieprawidlowo$é. W akiach spraw osdb, ktore ublegaly sie o wiadczenie po raz kolejny stwierdzono brak
wnioskéw i akiualizacji rodzinnych wywiadow srodowiskowych. W jednym przypadku brak aktualizacji
rodzinnego wywiadu srodowiskowego skutkowal wyplata swiadczenia w wysokosei nizszej niz faktycznie
prevstugujaca. W zwigzku z tym, Ze organ pomocy w trakeie kontroli wszezal postgpowanic i wydal
decyzje administracyjng ustalajgca prawidlows wysokod¢ éwiadczenia, odstepuje si¢ do wydania
w tym zakresie zalecenia.

W zwigzku ze siwierdzonymi nieprawidlowodciami, dzialajac w oparciu o art. 128 ust.1
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej ( tekst jednolity Dz. U. z 2013 1. poz. 182 ze
zm.), wnosze o podjecie przez kierownika kontrolowanej jednostki, jako osoby odpowiedzialnej za
stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci, stosownych dziataf, majacych na celu ich
wyeliminowanie oraz realizacje nast¢pujacych zalecen:

1. Podja¢ dziatania majace na celu prowadzenie i zapewnienie misjsc w mieszkaniach chronionych,
zgodnie z wymogiem art, 17 ust.1 pkt 12 ustawy o pomocy spoleczne;j.

Termin realizacji: 30 dni od daty otrzymania zalecen.

2. Przeprowadzaé rodzinne wywiady srodowiskowe cz. IT uoséb o ktérych mowa w art. 103
ustawy, na podstawie art.107 ust.1 ustawy.

Termin realizacji: na biezaco.

3. W przypadku ubjegania si¢ o przyznanie $wiadczenia z pomocy spolecznej po raz kolejny sporzadzaé
aktualizacje rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy. Stosewaé 7zasadg
udzielania $wiadczen z pomocy spolecznej, okreslong w art. 102 ustawy.



Termin realizacji: na biczaco.

Jednoczesnie informuje, z¢ zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r. poz. 182 ze zm.) kontrolowane] jednosice przystuguje prawo,
w torminie 7 dni od daty ottzymania zalecen pokontrolnych, zgloszenia do nich zastizezen. W przypadku
niewnicsicnia zastrzezen informacje o sposobie i terminie realizacji zalecefl, uwag 1 wnioskéw nalezy
przekazaé do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty olrzymania ninicjszego
wystapienia.

7 up. WOJEWODY WARMINSKR MAZURSIIFGO

Wanda Sylwja Kicinska
Zastepca Dyrektara Wygg labatPolity«i Spoleczne)
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