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Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Bartoszycach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.), zwane] dalej ustawa, zespdt kontrolny
Wydzialu Polityki Spofecznej Warminsko — Mazurskiego Urzgdu Wojewddzkiego
w Olsztynie, przeprowadzit w okresie 21 - 24.07.2014 r. kontrolg kompleksowa Miejskiego
Osdrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach. Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji
ustawowych zadan samorzadu gminnego z zakresu pomocy spolecznej oraz zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw z ustawowymi wymogami kwalifikacyjnymi.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2013 r. do 24 lipca 2014 r. Ustalenia
z kontroli zostaty szczegotowo opisane w protokole, podpisanym przez Dyrektora jednostki
kontrolowanej dnia 23 grudnia 2014 r. Zastrzezen do protokotu nie wniesiono.

Dokumentami regulujgcymi funkcjonowanie Osérodka jest statut, przyjety uchwata
Rady Miasta oraz regulamin organizacyjny, wprowadzony zarzadzeniem Burmistrza Miasta
Bartoszyce. Analizujgc dokumenty organizacyjne stwierdzono, iz niektore zapisy statutu sg
niezgodne z ustawg o pomocy spolecznej oraz nie sa wyszczegblnione wszystkie zadania
jednostki z zakresu pomocy spolecznej.

Kwalifikacje zawodowe Dyrektora MOPS w Bartoszycach oraz jego zastepcy sa
zgodne z art. 122 ust.1 ustawy. Dokonujac oceny kwalifikacji kadry Osrodka stwierdzono,
ze pracownicy socjalni spetniaja wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 116 lub art. 156
ustawy. Natomiast kwalifikacje 2 opiekunck, swiadczacych specjalistyczne ushigi
opiekuficze dia osob z zaburzeniami psychicznymi, sa zgodne z wymogami okreslonymi
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekusiczych (Dz.U. Nr 189 poz. 1598 ze zm.).

Odnoszac si¢ do norm zatrudnienia okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy, tj. jeden
pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancdw stwierdzono, ze kontrolowana jednostka spetnia te
wymogi. W dacie kontroli na 1 pracownika socjalnego, $wiadczacego pracg w rejonie
opiekuticzym, przypadato 1922 mieszkancow.

Gmina Miejska Bartoszyce koordynuje przyjeta uchwata Rady Miasta , Strategie
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Bartoszyce do 2015 roku”. Strategia
zawiera niezbgdne elementy wymienione w art. 16 b ust. 2 ustawy. W oparciu o zatozenia
Strategii realizowanych byto wiele programéow ostonowych, w tym :

1. Program Miejski ,,Wyréwnywanic szans zyciowych o0séb niepeosprawnych

zamieszkatych na terenie Miasta Bartoszyce na lata 2012-2015" .

2. Program Bezpieczenstwa Spotecznego ,,.Bezpieczne Bartoszyce” .
3. Program wspolpracy Miasta Bartoszyce z podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢
pozytku publicznego na rok 2014”. '

4, Program Senioralny Miasta Bartoszyce na lata 2014-2020.

Migjski Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2014-2016.

6. Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinic dla Miasta Bartoszyce na lata 2011-2014.

7. Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych na rok
2014.
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uczestniczacych w  zajeciach  érodowiskowego domu samopomocy i ustalil, iz
w 5 przypadkach organ wydat decyzje kierujace do $ds na czas okreslony bez zapoznania sig
z ocena mozliwosci zaproponowania osobie indywidualnego planu postgpowania
wspierajaco-aktywizujacego oraz okresu jaki bedzie niezbedny do jego realizacji, ktdre]
powinien dokonaé zespdt wspierajgco-aktywizujacy SDS w Bartoszycach. Powyzsze jest
naruszeniem § 7 ust. 7 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2010 r. w sprawie srodowiskowych domow samopomocy (Dz.U. z 2010 r. Nr 238 poz. 1586
Z¢ zm).

Réwniez w zakresie zwalniania z odptatnosci za specjalistyczne ushugi opickuncze dla
0séb z zaburzeniami psychicznymi zespot kontrolny mial zastrzezenia co do zastosowanej
podstawy prawnej. W 3 skontrolowanych przypadkach odstgpiono w catosci lub cze¢sci od
zadania zwrotu za udziclone swiadczenie, w zwiazku z trudna sytuacja finansows, rodzinng
i zdrowotng wnioskodawcy. Powyzszego dokonano na podstawie art. 104 ust.4 ustawy,
okreslajac w sentencji decyzji, iz odstapiono w catosci lub czgsei od zgdania zwrotu za wiw
$wiadczenie. W ocenie zespotu kontrolnego w tej sytuacji powinien mie¢ zastosowanie § 6
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekutficzych, ktory stanowi, iz w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach osoba zainteresowana moze byé czesciowo lub catkowicie zwolniona
z ponoszenia odplatnosei na czas okre$lony. W przepisie tym wymienione sg sytuacje
zwlaszcza ze wzgledu na ktdre nalezy zwolnié osobg z odplatnosci, nie jest to jednak katalog
zamkniety. Kontrolujacy nie podwazali zasadnosci zwolnien z odplatnosci za ustugi sds wiw
przypadkach.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami i uchybieniami, dzialajac
w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy spolecznej, wnosze
o podjecie przez dyrektora jednostki kontrolowanej, jako osoby odpowiedzialne) za
stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci i uchybienia, stosownych dziatan, majacych
na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujgcych zalecen:

1. Opracowaé i przediozyé do zatwierdzenia Radzie Miasta projekt zmian do statutu
MOPS w Bartoszycach, dostosowujgc go do zapisoéw ustawy o pomocy spolecznej
i uwzgledniajgc wszystkie zadania Osrodka z zakresu pomocy spotecznej. Termin
realizacji: 30 dni od daty otrzymania zalecen.

2. Podjaé dziatania majace na celu prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych, zgodnie z wymogiem art. 17 ust.1 pkt 12 ustawy o pomocy spoleczngj.
Termin realizacji: 30 dni od daty otrzymania zalecen.

3. Decyzje kierujgce do Srodowiskowego domu samopomocy na czas okreslony
wydawacé w oparciu o ocene mozliwosci zaproponowania osobie indywidualnego
planu postgpowania wspierajgco-aktywizujacego oraz okresu jaki bedzie niezbedny
do jego realizacji. Termin realizacji: na biezaco.

4. Zwolnien z ponoszenia z odplatnosci za speqahstyczne uslug1 opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi dokonywaé w oparciu o § 6 rozporzgdzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 r. w sprawie specjalistycznych uslug
opiekunczych. Termin realizacji: na biezgco.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 .
o pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.) kontrolowanej
jednostee przyshuguje prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen.

W przypadku niewniesienia zastrzezen informacje o sposobie i terminie realizacji
zalecen, uwag i wnioskéw nalezy przekazac do Wojewody Warminsko-Mazurskiego
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.
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