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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajgc w oparciu o art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznc]
(tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.), zwangj dalej ustawg, zespol kontrolny Wydzialu
Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Olsztynie — zamiejscowe
stanowiska pracy w delegaturze Urzedu w Elku - przeprowadzit w dniach 21-27 sierpnia 2013 r.
kontrole kompleksowa Srodowiskowego Domu Samopomocy we Wronkach. Przedmiotem kontroli
byta ocena funkcjonowania $rodowiskowego domu samopomacy, standardu swiadczonych ustug
oraz ocena zgodnosei zatrudnienia kadry z ustawowymi wymogami kwalifikacyjnymi. Standard
éwiadczonych ushug oceniono w oparciu o przepisy okreslone w rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. z 2010 r. Nr 238,
poz. 15386.), zwanym dalej rozporzadzeniem. Kontrola obejmowata okres od dnia 1 kwietnia 2012 r.
do dnia 27 sierpnia 2013 1.

Szczegdlowe ustalenia zkontroli zostaly przedstawione w protokole, podpisanym przez
Pania Kierownik w dniu 17 grudnia 2013 r. Do protokolu nie wniesiono zastrzezen.

Srodowiskowy Dom Samopomocy we Wronkach jest samodzielna jednostkg organizacyjng
gminy Swietajno, utworzona z dniem 1 kwietnia 2012 r. Jest placéwka o charakierze lokalnym,
przeznaczong dla 30 0séb dorostych przewlekle psychlczme chorych, uposledzonych umystowo
i wykazujacych inne przewlekle zaburzenia czynnosei psychicznych (typ A, B, C). W SDS nie ma
miejsc calodobowego pobytu.

- Dokumentami organizacyjnymi jednostkj sg statut i regulamin organizacyjny. Stwierdzono,
ze statut nie okresla liczby statutowej miejsc.

Regulamin, program dziatalnosdci oraz plany pracy SDS na 2012 i 2013 rok uzgodnione
zostaly z Wojewoda Warminisko-Mazurskim, zgodnie z §3 ust. 2 rozporzadzenia. Nie zostaly jednalk
zatwierdzone przez jednostke samorzadu terytorialnego prowadzacg Dom.

W kontrolowanej jednostce obowigzuje regulamin uczeszczania na zajecia. W wyniku jego
analizy stwierdzono, ze dokument wymaga korekty. Niektore jego zapisy, okreslajgee dopuszczalna
liczbg dni nieobecnoscei uczestnika na zajeciach (usprawiedliwionej badz nieusprawiedliwionej), nie
" znajdujg uzasadnienia prawnego i naruszajg prawa uczestnikow SDS.

W wyniku analizy akt osobowych Pani Kierownik stwierdzono, Ze nie posiada Pani
3 letniego stazu pracy w pomocy spotecznej. Nie spelnia Pani tym samym tgcznie wszystkich
wymogdéw kwalifikacyjnych niezbednych do kicrowania jednostka organizacyjna pomocy
spotecznej, o ktorych mowa w art. 122 ust. 1 ustawy. Nadmieniam, ze powyzsze stanowisko jest
tozsame ze stanowiskiem Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Ponadto w dacie zatrudnienia w
SDS nie posiadata Pani specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spolecznej, o ktérej mowa
rowniez w Ww. przepisie prawnym. Wymagana (juz w momencie powolania na stanowisko)
specjalizacje ukoficzyla Pani dopiero w dniu 15 czerwea 2013 1. Ustalono jednoczesnie, ze zostata
ona oplacona w catosci ze srodkéw dotacji celowej przeznaczonej na pokrycie biezgcych kosztow
funkcjonowania $rodowiskowych doméw samopomocy, w lacznej wysokosci 3200 z1. W zwigzku
Z powyzszym zostanie wszczete postepowanie w zakresie zwrotu ww. kwoty.




Pracownicy merytoryezni zatrudnieni w Srodowiskowym Domu Samopomocy posiadali
6 miesieczny staz pracy na stanowisku, na ktorym mieli bezposredni kontakt z osobami
z zaburzeniami psychicznymi, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 rozporzgdzenia. Ponadio pracownicy,
ktérych zakres obowiazkéw obejmowal prowadzenie treningéw umiejetnosei spolecznych posiadali
przeszkolenie i doswiadczenie o ktérych mowa w § 11 ust. 2 rozporzadzenia. Sposrod pigeiu oséb
wykonujacych uslugi w SDS, dwie tj. instruktor terapii zajeciowej oraz lerapeuta nie posiadaly
kwalifikacji zawodowych odpowiednich do zajmowanych stanowisk, uregulowanych
w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r. poz. 1050 ze zm.). W trakcie kontroli dokonano
zmian w powyzszym zakresie. Instruktora terapii zaj¢ciowe]j zatrudniono na stanowisku opickuna,
za$ terapeute — na stanowisku instruktora terapii, uwzgledniajgc kwalifikacje ww. osob. W obu
przypadkach zmieniony zostal rowniez zakres czynnosci, zgodnie z zajmowanym stanowiskiem.

W kontrolowanej jednostce fankcjonuje zespdt wspierajaco-aktywizujacy. W sklad zespotu
wchodzi 7 osob, zatrudnionych w ramach 6,25 etatéw. Biorac pod uwage 30 migjsc statutowych
oraz faktyczng liczbe uczestnikéw, w tym 6 uczestnikéw typu A 1 26 typu B 1 C, wskaZnik ww.
zespotu odpowiednio do typu A, B i C jest zgodny z §12 ust. 1 1 2 rozporzadzenia.

Kierownik jednostki, wykonujac obowiazek wynikajacy z § 23 rozporzadzenia, organizuje
co najmniej raz na pot roku szkolenia dla pracownikow w zakresie tematycznym wynikajgcym ze
zglaszanych potrzeb, zwiazanych z funkcjonowaniem Domu.

Srodowiskowy Dom Samopomocy we Wronkach funkcjonuje w budynku po bylej szkole.
Polozony jest na obszarze Puszczy Boreckiej. Oddalony jest od wigkszych skupisk zamieszkania.
Wokol budynku znajduje sie rozlegly teren zieleni oraz dawne boisko szkolne, ktére nie jest jeszcze
w pelni zagospodarowane. Miesci sie¢ w trzykondygnacyjnym budynku. Zajmuje parter, piwnice
i przybudéwke, w ktérej usytuowano pracownie usprawniania ruchowego. Pomieszczenia Domu
wyposazone s3 w meble i sprzgty niezbedne do prowadzonych w nich zaje¢. Powierzchnia
uzytkowa Domu wynosi ogétem 335,11 m> Na jednego uczestnika przypada 11,17 m’, co jest
zgodne z §18 pkt 2 rozporzadzenia. Budynek pozbawiony jest barier architektonicznych.

Ushigi w Domu $wiadczone sg w formie zaje¢ indywidualnych i grupowych
z uwzglednieniem potrzeb i mozliwodci psychofizycznych uczestnikéw. Jednostka wspiera
i aktywizuje uczestnikow poprzez: prowadzenie treningéw funkcjonowania w zyciu codziennym,
treningdw umiejetnosci interpersonalnych i rozwiazywania problemdw, treningéw spgdzania czasu
wolnego, terapii ruchowej, poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne i prace socjalna.

Uczestnicy Domu maja zapewniona pomoc w dostepie do niezbednych swiadezen
zdrowotnych. Objeci s3 opicka lekarza psychiatry, zatrudnionego w Domu na podstawie umowy
zlecenie. Maja réwniez mozliwo$é spozywania gorgeych positkdéw w ramach zadania wlasnego
gminy i treningu kulinarnego.

SDS $wiadczy tez ushugi transportowe. Ustalono, Zze przewdz uczestnikéw odbywa sig
samochodem, bedacym wlasnosdcig zewnetrzne] firmy przewozowej z ktorg zawarto umowg na
swiadczenie ww. ustugi. Na podstawie analizy kart przewozowych, prowadzonych przez kierowcg,
nie mozna bylo ustali¢ godzin dowozenia i odwozenia uczestnikéw. Z przedlozonego
harmonogramu dowozu wynika, ze kurs rozpoczyna si¢ o godzinie 7.10 i koficzy o godzinie 15.15.
Jednakze dwaj uczestnicy SDS zabierani sg z miejsca zamieszkania o godzinie 8.45 i odwozeni do
domu o godzinie 13.30, za$ jeden uczestnik zabierany jest z miejsca zamieszkania o godzinie 9.00
i odwozony o godzinie 13.15. Organizacja transportu w ww. godzinach wskazuje na to, Ze
dowozeni uczestnicy nic przebywaja w jednostce przez 6 godzin, a tym samym nic maja
mozliwoséci uczestnictwa w zajgciach w wyznaczonym czasie.

W jednostce prowadzona jest wymagana w obowigzujacych przepisach dokumentacja
indywidualna uczestnika i dokumentacja zbiorcza. Stwierdzono, ze ewidencja uczestnikéw nie
uwzglednia wszystkich danych okreslonych w §24 ust. 3 pkt. 1 a rozporzadzenia.

W toku kontroli analizie poddano poprawno$¢ prowadzenia ewidencji obecnosci w Domu
w okresie od kwietnia 2012 r. do grudnia 2012 r. i od stycznia 2013 r. do lipca 2013 r. w odniesieniu
do meldunkéw miesigcznych przekazywanych do Wydziatu Polityki Spotecznej. Na tej podstawie



a takze weryfikacji dokonanej przez Kierownika SDS w powyzszym zakresic  stwicrdzono
rozbieznoscei, ktére nie wptynely jednak na pobram'e dotacji celowej w nadmiernej wysokosci.

W wyniku weryfikacji listy obecnodci z miesigea lipea 2013 r. a takze sporzadzonego wg
stanu na dzien kontroli wykazu uczestnikoéw SDS stwierdzono, ze do Domu uczeszezaty trzy osoby
bez decyzji. W SDS we Wronkach nie odbywaja si¢ zajecia klubowe przeznaczone dla osob
oczekujacych na przyjecie do domu lub bylych uczestnikow, a tylko na takich zasadach mozliwe
jest uczestnictwo w Domu bez decyzji, co reguluje § 19 rozporzadzenia. Ww. osoby nie byly
uwzgledniane w meldunkach skladanych do Wydziatu Polityki Spoteczne;j.

Drzienniki dokumentujace prace pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujacego nie
zawieraly przyjetych w  okreslonym przedziale czasowym planéw zaje¢ wspierajgco-
aktywizujacych, ktore zgodnie z §24 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia winny byé w dziennikach
terapeutow i pozostawaé w zgodzie z indywidualnym planem postgpowania wspierajgco-
aktywizujacego. W powyzszym zakresie udzielono Kierownikowi SDS i pracownikom stosownego
instruktazu.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajac w oparciu o art.128 ust.]
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t.j. z 2013 r. Dz.U,, poz.182 ze zm.), wnoszg
o podjecie przez Panig Kierownik, jako osoby odpowiedzialnej za stwierdzone w toku kontroli
nieprawidtowoséci stosownych dziatan, majacych na cefu ich wyeliminowanie oraz realizacje
nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Opracowac i przedtozy¢ do zatwierdzenia organow1 prowadzacemu projekt mezbe;dnych zmian
w statucie, uwzgledniajac liczbe statutowa miejsc. Ww. dokument przedtozy¢ do w,f,lqdu organowi
nadzoru w terminie 30 dni od daty otrzymania zalecen.

2. Przedlozy¢ jednostce prowadzacej do zatwierdzenia dokumenty organizacyjne Domu, zgoednie
z §4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy. Termin realizacji —
niezwlocznie.

3. Doprecyzowaé postanowienia obowigzujacego w jednostee regulaminu uczeszcezania na zajecia,
w zakresie okre$lajacym dopuszczalng liczbe dni nieobecnodei uczestnika, uwzgledniajge
obowigzujgce przepisy prawne, w tym rozporzadzenie w sprawie Srodowiskowych domoéw
samopomocy. Ww. dokument przedtozyé do wgladu organowi nadzoru w terminie 30 dni od daty
ofrzymania zalecen.

4. Zatrudniaé wylacznie osoby spelniajace wymogi kwalifikacyjne okreslone dla danego stanowiska
w obowigzujacych przepisach, w tym w rozporzgdzeniu w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych. Termin realizacji: na biezaco.

5. Dostosowaé godziny przyjazdu i wyjazdu samochodu przewozgcego uczestnikéw w sposéb
umozliwiajacy im udzial w zajeciach przez 6 godzin dziennie. Termin realizacji: 30 dni od daty
otrzymania zalecen.

6. Wzmoc nadzér nad ushugami transportowymi i prowadzona w tym zakresie dokumentacja.
Wprowadzi¢ zasade wpisywania na kartach przewozowych godzin dowozenia uczestnikow na
zajeeia 1 odwozenia po zajeciach. Termin realizacji: na biezaco.

7. Dokumentacje zbiorcza w postaci ewidencji uczesinikow prowadzi¢ zgodnie z § 24 ust. 3 pkt 1a
rozporzadzenia. Termin realizacji — na biezaco.

8. Sporzadza¢ meldunki przekazywane do Wydziatu Polityki Spotecznej, zgodne z ewidencig
obecnosci uczestnikéw w Domu. Termin realizacji — na biezgco.

9. Zapewni¢ uczeszczanie na zajecia w Srodowiskowym Domu Samopomocy wylacznie osobom
posiadajacym decyzje kierujgcg. Wyjatkiem jest udzial w zajeciach klubowych, jakie $SDS moze
prowadzi¢ w my$l §19 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy. Termin
realizacii — na biezaco, a w przypadku trzech osdb nie posiadajacych decyzji kierujacej do SDS,
opisanych w protokole kontroli - niezwlocznie.

10. W dziennikach dokumentujacych prace pracownikow zespolu wspierajaco-aktywizujgcego
wpisywaé przyjety w okreslonym przedziale czasowym plan zaje¢ wspierajaco-aktywizujgeych,




zgodny z indywidualnym planem postepowania wspierajaco-aktywizujgcego. Termin realizacji — na
biezaco.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 cytowanej wyzej ustawy kontrolowanej jednostce przystuguje
prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgloszenia do nich zastrzezen.

W przypadku niewniesienia zastrzezen informacje o sposobie i terminie realizacji zalecen,
uwag i wnioskow nalezy przekaza¢ do Wojewody Warminisko-Mazurskiego w terminie 30 dni od
daty otrzymania nini¢jszego wystapienia.
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