jliu
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NOJEWODA
JARMINSKO-MAZURSK!

PS.I1.431.3.11.2014

Pani Ewa Modzelewska

Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej

ul. .fwierczewskiego 2,

19-520 Ryn

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U.

z 2011 r., Nr 183, poz. 1092), przekazuje Pani tres¢ wystgpienia pokontrolnego.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan w Migjsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spofeczne] w Rynie nadzorowala Pani Ewa Modzelewska, ktora pelni funkcje

kierownika jednostki kontrolowanej od dnia 1 wrzesnia 2007 r.

Kontrole przeprowadzita:

s Malgorzata Renata Andrukiewicz — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spoleczngj
Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko pracy
w Delegaturze w Ehu;

- legitymacja stuzbowa nr 21/2012 wydana przez Dyrektora Generalnego  Warminsko —Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko — Mazurskiego nr FK-VI.0030.983.2014 z dnia
23 wrzesnia 2014 r.

(akta kontroli str. 2)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach: 14 pazdziernika 2014 r. do 22 pazdziernika 2014 r.
(przerwa w dniach 17 1 21 pazdziemika 2014 r.)
Odnotowano ja w ksiazee kontroli Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rynie, pod

pozycja 20.




Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli — ocena realizacji przez samorzad terylorialny =zadafi zleconych
z zakresu administracji rzadowe] wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow;

o okres objety kontrolg — okres swiadczeniowy 2013/2014, tj. od 1 pazZdziernika 2013 r. do 30

wrzesnia 2014 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli
w administrac)i rzadowej (Dz, 11 Nr 185, poz, 1092 ) oraz art, 28 ust. | pkt 2 ustawy z dnia.23 stycznia
2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowe] w wojewoddztwie (Dz.U. Nr 31, poz, 206 z pdzn.
zm.) w zwigzku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw (t.). Dz.U. z 2012 r., poz. 1228 ze zm.), zwane] dalej ustawg o pomocy osohom
uprawnionym do alimentow.

(akta kontroli str. 2)

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rynie

ocenia si¢ pozytywnic z uchybieniami.
Ustalenia przeprowadzonej kontroli

I. Organizacyjne i techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kentrolg

Na terenie gminy Ryn organem wlasciwym w zakresie realizacji zadan wynikajacych
Z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, w okresie objetym kontrolg oraz w okresie
J&j preeprowadzenia byl Burmistrz Rynu. Zadania wynikajace z powyZszej ustawy realizowal od 2
stycznia 2013 r. Migjsko-Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej w Rynie.
Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, w okresie
objetym kontrola zajmowata si¢ jedna osoba, zatrudniona w Odrodku Pomocy Spolecznej na
stanowisku inspektora do spraw S$wiadczef rodzinnych. Pracownik zostal zatrudniony na umowg
0 prace na czas nieokreslony w wymiarze | etatu finansowanego z dotacji cclowej na realizacje zadan
zleconych.
(akta kontroli str. 41)
Kierownik MGOPS oraz pracownik realizujacy kontrolowane zadania na dzien rozpoczecia kontroli
posiadali pisemne upowaznienia Burmistrza Miasta i Gminy Ryn udzielone na podstawie art. 8h, 8¢
w zwigzku z art. 8a oraz art. 12 ust. 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw
do prowadzenia postgpowania, podejmowania dziatain wobec dluznikow alimentacyjnych i wydawania
w tym zakresie decyzji, przekazywania do biura informacji gospodarcze] informacji gospodarczych

o zobowiagzaniu [ub zobowigzaniach diuznika alimentacyjnego wynikajacych z tytuldw, o ktdrych



mowa w art. 28 ust. | wy7Ze] wskazanej ustawy oraz prowadzenia postepowania. Do wydawania
decyzji w powyzszym zakresie byl upowazniony kierownik jednostki kontrolowanej oraz pracownik
socjalny zastepujacy kierownika jednostki w czasie jego nieobecnosci spowodowanej urlopem,
choroba, szkolenicm.

W trakcie kontroli stwierdzono, 1z upowaznienia organu wlasciwego byly zgodne z obowiazujacymi
na dzien rozpoczecia kontroli przepisami prawa. Pracownik realizowal zadania objgte kontrolg
zgodnic z udzielonym upowaznieniem oraz przyjetym zakresem czynnoscei.

(akta kontroli str. 36-43)

Pracownik wykonujacy zadania wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw,
w okresie objetym Kkontrola, uczestniczy! w szkoleniach majacych wplyw na podwyzszenie stanu jego
wiedzy 1 umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych mu zadan. Udziat w szkoleniach
potwierdzaly przedstawione kontrolujacej certyfikaty.

(akta kontroli str. 44-49)

Na dzien rozpoczecia kontroli Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Rynie
wykonywal swoja dzialalno$é na podstawie statutu nadanego w drodze uchwaty nr XXIII/220/08
z dnia 29 pazdziernika 2008 r. Rady Miejskie) w Rynie.

Statut kontrolowanej jednostki na dziefi kontroli byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(akta kontroli str. 19-21)

Strukture organizacyjng Osrodka, zakres dziatania i zasady jego funkcjonowania na dzien kontroli
okreslal regulamin organizacyjny przyjety Zarzadzeniem nr 1 Burmistrza Miasta i Gminy Ryn z dnia
2 styvcznia 2014 r.

(akta kontroh str. 24-35)

W wyriku dokonanej analizy w trakcie kontroli stwierdzono, iz regulamin organizacyjny, na dziet
kontroli, byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

Miegjsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Rynie przy realizacji zadan wynikajacych
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw korzysta z oprogramowania, ktorego autorem
jest firma Sygnity.

{akta kontroli ste. 50-52)

W trakcie kontroli ustalono, iz pracownik realizujacy zadania wynikajace z ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentdw mial dobre warunki pracy. Stanowisko wyposarono w niezbgdny
sprzet 1 urzadzenia biurowe. Dokumentacja z zakresu kontrolowanych spraw byla prawidlowo
przechowywana w szafach zamykanych na klucz. Wywiady alimentacyjne i oswiadczenia majatkowe
przyjmowane byly od dluznikdéw alimentacyjnych w sposob zapewniajacy ochrone ich danych
osobowych. '
(akta kontroli str. 70)

Organ wiasciwy diuznika i organ wlasciwy wierzyciela moga gromadzi¢ i przetwarzac,

w zakresie okreslonym w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, dane osobowe




dhuznikéw alimentacyjnych oraz czlonkéw ich rodzin. W toku kontroli ustalono, iz jednostka
kontrolowana gromadzita i przetwarzata dane osobowe powstale w wyniku realizacji zadan 2z wyzej
wymienionej ustawy na podstawie zgloszenia Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danvceh
Osobowych — w dniu 17 kwictnia 2014 roku — zbioru danych osobowych o nazwie ,Swiadezenia
rodzinne i fundusz alimentacyjny - MGOPS w Rynie”.

{akta kontroli str. 53-57)

Zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, organ whasciwy
wierzyciela jest zobowiazany przekazywac do biura informacji gospodarczej, informacje gospodarcza
o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dluznika alimentacyjnego w razie powstania zaleglosci za okres
dtuzszy niz 6 miesigcy. Kontrolujacej okazano dokument potwierdzajacy posiadanie 'umowy
o wspolpracy z Krajowym Rejestrem Dlugéw Biurem lnforinacji Gospodarczej S.A. z siedziba we
Wroclawin. Umowa zostala zawarta w dniu 13 marca 2009 r. przez Gming Ryn. Z informacji
przekazanej w trakcie kontroli przez kierownika jednostki kontrolowanej stwierdzono,
iz jednostka kontrolowana dokonala ostatniej aktualizacji danych dotyczacych zadhuzenia diuznikow
alimentacyjnych w stosunku do gminy Ryn z tytulu wyplaconych osobom uprawnionym swiadczen
z funduszu alimentacyjnego w kwietniu 2014 r.

(akta kontroli str. 58-61, 64)

IL Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych i podejmowanych dzialan wobec
dhaznikdéw alimentacyjnych

W wyniku analizy przedkontrolngj dokonangj na podstawie sprawozdan z realizacji zadand
przewidzianych w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentow finansowanych ze srodkow
budzetu panstwa za IV kwartat 2013 roku oraz za I, IT i III kwartat 2014 roku okreslono, ze kontroli
poddanych bedzie co najmniej 9% losowo wybranych postgpowan administracyjnych - ze wszystkich
postegpowan prowadzonych przez Migjsko-Gminny Osrodek Pomecy Spoleczne) w Rynie, w okresie
objetym kontrola, w sprawie przyznania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zwrotu wyplaconych
$wiadezen 1 uznania dtuznika za uchylajacego sig od zobowiazan alimentacyjnych oraz co najmniej
9% losowo wybranych akt dluznikéw alimentacyjnych, w zakresie podejmowanych wobcee nich
dziatan.

(akta kontroli str. 71-105)
Postepowania administracyjne
W trakcie dziatan kontrolnych ustalono, ze w okresie s$wiadczeniowym 2013/2014

w MGOPS prowadzono 131 postgpowan administracyjnych zwiazanych z realizacjg zadan

wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw, w tym:



» 68 postepowan administracyjnych zwigzanych z rozpatrywaniem wnioskéw o przyznanie prawa do
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego na okres Swiadczeniowy 2012/2013;

+ 53 postepowan administracyjnych w sprawie zwrotu przez diuznika alimentacyjnego wyplaconych
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego;

+ 10 postepowan administracyjnych w zakresie uznania dluznika alimentacyjnego za uchylajacego
si¢ od zobowiazan alimentacyjnych.

(akta kontrolt str. 106-108)
Podcjmewanie dziakan wobec dluznikéw alimentacyjnych

Ponadto Burmistrz Miasta i Gminy Ryn — w okresie $wiadczeniowym 2013/2014 (wedlug
stanu na dzien 30 wrzesnia 2014 r.) — zobowiazany byl do podejmowania dziatan wobec 82 diuznikow
alimentacyjnych, w tym: ‘
¢ 25 dluznikéw mieszkajacych na terenie gminy Ryn — wierzyciel rowniez mieszkal na terenie tej

gminy;
» 20 dluznikéw mieszkajacych na terenie gminy Ryn — wierzyciel mieszkal na terenie innej gminy.
Ponadto Migjsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Rynie prowadzit rowniez rejestr dhuznikéw,
dla ktorych Burmistrz Miasta i Gminy Ryn byl organem wiasciwym wierzyciela, w sytuacji, gdy
dtuznik zamieszkiwal na terenie innej gminy — 37 dtuznikow,
{akta kontroli str. 108)
Zgodnie ze wstepnymi  zalozeniami ustalono, ze kontroli poddane beda minimum

22 postepowania administracyjne z losowo wybranych spraw z zakresu obje¢tego kontrola.

W toku kontroli analizie poddano akta 32 postepowan administracyjnych, co stanowilo
24,42% ogodlem prowadzonych w kontrolowanym ckresie postgpowan, w tym:
» 15 posigpowan administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, z czego 1 postepowanie zakorficzone zostato wydaniem decyzji odmownej;
e 12 postepowan administracyjnych w sprawie zwrotu przez dluznika alimentacyjnego wyplaconych
osobie uprawnionej $wiadczen z funduszu alimentacyjnego;
¢ 5 postepowan administracyjnych w sprawie uznania dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego siz
od zobowiazan alimentacyjnych.
Postepowania administracyjne  kontrolowano pod katern  prawidlowoset i terminowosci ich
prowadzenia.
W trakcie prowadzonych dzialan kontrolnych w Miejsko-Gminnym Osérodku Pomocy
Spolecznej w Rynie skontrolowano akta 19 losowo wybranych diuznikéw alimentacyjnych,

co stanowilto 23,17% akt dtuznikdéw wedlug stanu na dzien 30 wrzesnia 2014 r., w tym:




e« 12 akt dluznikdéw alimentacyjnych, dla ktérych Burmistrz Rynu byl organem \\f-}aéciwym
w zakresie podejmowanych dziatan;

« 7 akt dluznikéw alimentacyjnych, dla ktorych organem wilasciwym w zakresie podejmowanych
wobec nich dziatan byt wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.

Akta dhluznikow alimentacyjnych analizowano pod katem prawidlowodci 1 terminowosci

podejmowanych wobec nich dzialan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym

do alirﬁentc')w.

(akta kontroli str. 109-443)

W trakcie kontroli stwierdzono uchybienia:

¢ powtarzalne wystepujace w znaczacej liczbie:

I. W 14 z 15 skontrolowanych postgpowant administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do
swiadezen z funduszu alimentacyjnego zakonczonych decyzja przyznajgea $Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, co stanowito 93,33% ogolu skontrolowanych postepowan administracyjnych
w_ninigjszym zakresie stwierdzono, iz jednostka kontrolowana przy obliczaniu dochodu na osobg
w rodzinie uprawniajacego do przyznania Swiadezen z funduszu alimentacyjnego wliczata do dochodu
kwotg wyplaconych w 2012 r. swiadczen rodzinnych.

W zwiazku z tym, iz dochdd z tytulu $wiadczen rodzinnych nie jest dochodem opodatkowanym,
podatkiem dochodowym od o0sob fizycznych, ani nie zostal wymieniony w katalogu dochodéw
nieopadatkowanych zawartych w art. 3 pkt 1 lit. ¢ ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych, nie stanowi
dochodu w rozumieniu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i nie jest brany pod uwage przy ustaleniu
prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W trakcic kontroli pracownik realizujacy zadania objete postepowaniem kontrolnym dokonal
weryfikacji dochoddw o0sdb, kidryeh akta poddano kontroli, a takize wszystkich rozpatrywanych
w kontrolowanym okresie wnioskdw w sprawie przyznania prawa do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

(akta kontroli str.109-193)

Skutek uchybienia:

Nierzetelne obliczenie dochodu moze mie¢ wplyw na prawo do swiadezen z funduszu

alimentacyjnego.

2. W 12 aktach dluznikéw alimentacyjnych, co stanowito 100% skontrolowanych akt diuznikow
alimentacyjnych, dla ktérych organem wiasciwym do podejmowania wobec nich dziatan, w okresie
swiadczeniowym 2013/2014 byt Burmistrz Rynu, stwierdzono nieaktualnos¢ tresci pouczenia
zawartego w wezwaniu na wywiad alimentacyjny, z trecia art. 5 ust. 3 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw.

(akta kontroli str. 342-443)



Skutek uchybienia:
Nierzetelnie sporzadzony dokument w sytuacji wniesienia odwolania przez dluznika alimentacyjnego
od wydanych wobec niego decyzji o uznaniu za uchylajacego sie od obowiazku alimentacyjnego,

moze skutkowaé uniewaznieniem tych decyzji przez organ wyzszej instancii.

3. W 12 skontrolowanych postgpowaniach administracyjnych dotyczacych zwrotu przez dhuznika
alimentacyjnegoe wyplaconych osobom uprawnionym $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, co
stanowilo 37.5% ogdfem skontrolowanych postepowan administracyjnych, stwierdzono brak w aktach
sprawy dokumentu informujacego strone 0 wszczeciu postepowania.

{akta kontroli str. 194-333}

Skutek uchybienia:

Dziatanie organu z naruszeniem art. 10§1 kpa przez co nie zapewniono stronic czynnego udziatu
poprzez umozliwienie jej wypowiedzenie sig, co do zebranych dowodéw przed wydaniém decyzji

administracyjnej.

* nie majace wplywu na kontrolowana dzialalnosé:

1. W aktach 14 skontrolowanych spraw na podstawie ktorych przyznane byly $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego, co stanowito 100% ogdtu skontrolowanych spraw w powyzszym
zakresie, stwierdzono brak udokumentowanego przekazania informacji dla wierzyciela lub osoby
uprawnionej o ochowiazku powiadomienia organu wlasciwego o powstalych sytuacjach wymienionych
w art. 2 pkt. 7 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow — powodujacych powstanie
nienaleznie pobranych $wiadczen.

(akta kontroli str. 110, 116, 121, 127, 132, 134, 141, 147,152, 159, 162, 164, 166, 173)

Skutek uchybienia:

Niezaslosowanie jasnych i wyczerpujacych pouczen — moze prowadzi¢c do braku wiedzy
swiadczeniobiorcy w zakresie przypadkéow powodujgcyeh nienaleznie pobrane $wiadczenia, a tym
samym moze wplywaé na pobieranie swiadczen alimentacyjnych w sytuacji gdy staja si¢ one

nienalezne.

2, W 2 z 5 skontrolowanych postgpowanl administracyjnych w sprawie uznania dluznika za
uchylajacego sie od zobowiazan alimentacyjnych, co stanowito 6,25% ogdtem skontrolowanych
postepowan administracyjnych stwierdzono opieszalo$¢ we wszezeciu postgpowania w ninigjszym
zakresic.

(akta kontroli str. 383-390, 409-420)




Skutek uchybienia:

Opo6znienie w podejmowaniu dalszych dziatan okreslonych ustawowo.

3. W 1 z 5 skontrolowanych aktach dhuznikow alimentacyjnych dla kidrych organ wlasciwy byt
zobowigzany przeprowadzi¢ postgpowanie w sprawic uznania za uchylajaccgo sig, co stanowito
8,33% skontrolowanych akt diuznikow alimentacyjnych, dla ktorych Burmistrz Miasta i Gminy Ryn
jest organem wihasciwym dluznika stwierdzono, iz po wydaniu i uprawomocnieniu sig decyzji
uznajacej dluznika za uchylajgcego sig organ whsciwy dluznika nie ztozyl wniosku do starosty
o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego.

(akta kontroki str. 430)

Skutek uchybienia:

Dziatanie organu niezgodne =z art. 5 wust. 3b uslawy o pomocy osobem uprawnionym

do alimentow (tj. Dz.U 22012 r. , poz. 1228 z pdén. zm.)

Przyczyna powstania stwierdzonych w trakcie kontroli uchybien bylo skumulowanie
w jednym okresie, pracy wynikajacej z natozonych na pracownika zadan z zakresu: ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niewyslarczajacy

nadzér kierownika MGOPS nad realizacja kontrolowanych zadan.,

W okresie objetym kontrola do Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne] w Rynie nie
wphynela zadna skarga dotyczaca spraw z zakresu ustawy © pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw, co wynikato z przedstawionego kontrolujacej rejestru skarg prowadzonege przez

jednostke kontrolowana.
Do ustalen kontroli nie zostaly wniesione zastrzezenia.

W zwiazku ze stwierdzonymi w trakcie kontroli uchybieniami — dziatajac w oparciu o art. 46
ust. 1 1 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U., Nr 185, poz.
1092) — wnoszg o podjecie stosownych dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie poprzez

realizacjg nastepujacych zalecen:

1. Ustalajac prawo do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego nie wliczaé¢ do dochodu $wiadczen

rodzinnych, ktore zgodnie z katalogiem dochodéw wymienionym w ustawie o swiadczeniach

rodzinnych nie stanowia dochodu w rozumieniu tej ustawy.
2. Dokumentowaé w aktach wierzyciela przekazanie informacji o obowiazku powiadomienia organu
wlasciwego o powstalych sytuacjach wymienionych w art. 2 ust.7 ustawy o pomocy oscbom

uprawnionym do alimentow — powodujgcych powstanie nienaleznie pobranych $wiadezen.



A48,

3. Zaktualizowac tre$é¢ pouczenia udzielanego dluznikom alimentacyjnym w wezwaniach na wywiad
alimentacyjny zgodnie z art.5 ust. 3 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

4. Bez zbednej zwloki wszezynaé postepowania w sprawie uznania dhuznika alimentacyjnego za
uchylajgcego sie od zobowiazan alimentacyjnych .

5. Bez zbednej zwloki po uprawomocnieniu sig decyzji o uznaniu za uchylajacego sig¢ od zobowiazan
alimentacyjnych, podejmowaé dalsze dziatania zgodnie z art. 5 ust. 3b ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdw.

6. Niezwiocznie po zakonczeniu okresu swiadczeniowego wszezynaé postepowania administracyjne
w sprawie zwrotu przez diuznikdw alimentacyjnych, wyplaconych osobom uprawnionym $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz prowadzié¢ postgpowania w terminach wynikajacych

z Kodeksu postepowania administracyjnego.

Prosz¢ Panig Kicrownik o poinformowanic Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie
14 dni od otrzymania niniejszego wystapienia o sposobie wykorzystania uwag 1 wnioskow oraz
wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjgcia

dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej

(Dz.U., Nr 183, poz. 1092) od wystapicnia pokontrolnego nie przyshuguja srodki odwolaweze.
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