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Pan Adam Ostrowski

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
ul. Stowackiego 15b,

19-300 Etk

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 201 [ r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U.

Nr 185, poz. 1092), przekazujg Panu tres¢ wystapienia pokontrolnego.

Kontrole przeprowadzono

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

w  Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w  Elku

z siedziba przy ul. Stowackiego 15b, 19-300 Etk, REGON: 790277132, NIP: 848-16-43-855.

W okresie objetym kontrola oraz w okresie prowadzenia kontroli stanowiska petnili:

¢ Pan Adam Ostrowski — kicrownik Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Elku,

zatrudniony na danym stanowisku od dnia 1 wrzesien 2005 r.;

e Pani Barbara Danilewicz — z-ca kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elku,

zatrudniona na danym stanowisku od | czerwca 2013 r;

e Pan Wojciech Kozlowski - starszy inspektor, zatrudniony na danym stanowisku od dnia

3 sierpnia 20035 r., od dnia 1 czerwca 2013 r. zatrudniony na stanowisku kierownika Dzialu

Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego.




Kontrole przeprowadzita:

¢ Malgorzata Renata Andrukiewicz — inspektor wojewédzki w Wydziale Polityki Spoteczne;
Warmifisko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — zamiejscowe stanowisko pracy
w Delegaturze w Elku;

- legitymacja shuzbowa nr 21/2012 wydana przez Dyrektora Generalnego Warmifisko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienic Wojewody Warmifsko-Mazurskiego nr FK-VI.0030.2.2013 2z dnia
3 stycznia 2014 roku.

{akta kontroli str. 2)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach: od 13 stycznia 2014 r. do 21 stycznia 2014 r.

Odnotowano ja w ksiazce kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elku pod pozycjq 6.

Zakres kontroli:

o przedmiot kontroli - ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadafh zleconych z zakresu
administracji rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy oscbom
uprawnionym do alimentdw (tj. Dz.U. z 2012 r., poz.1228 ze zm.);

» okres objety kontrola - okres Swiadczeniowy 2012/2013 tj. od 1 paZdziernika 2012 r.
do 30 wrzesnia 2013 1.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 28 ust.l pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku
o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz.U. Nr 31, poz. 206 z pdin. zm.) oraz
art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185,
poz. 1092) w zwiazku zart.31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (t,j. Dz.U. z 2012 r., poz. 1228 ze zm.).

(akta kontroli str. 2)

Na podstawie ustalefi kontroli dzialalnosé¢ kontrolowanej jednostki ocenia si¢ pozytywnie.

Ustalenia przeprowadzonej kontroli

Na terenic gminy Efk organem wlasciwym w zakresie realizacji zadan wynikajacych
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w okresie objetym kontrola oraz
w okresie jej prowadzenia byl Wojt Gminy Elk. Zadania wynikajace z powyzszej ustawy wykonywat
Gminny Oérodek Pomocy Spoteczney.

W okresie objetym kontrola kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz pracownik
realizujacy zadania wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw posiadali

upowaznienia organu wiasciwego, tj. Wojta Gminy Elk do prowadzenia postgpowai
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w sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji, -
podejmowania dziatan wobec diuznikéw alimentacyjnych, prowadzenia postgpowania i wydawania
w tych sprawach decyzji oraz prowadzenia postgpowania w sprawie $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego jako organ wlasciwy wierzyciela, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji.

Od dnia 1 czerwca 2013 r. upowainicnic do prowadzenia postgpowan w sprawach $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz wydawania decyzji w niniejszych sprawach posiada réwniez
zastgpea kierownika Osrodka.

(akta kontroli str. 43-49)

W trakcie kontroli stwierdzono, iz upowaznienia organu wlasciwego byly zgodne
z obowiazujacymi przepisami prawa, a pracownik realizowal zadania objete kontrola zgodmie
z przyjetym zakresem czynnosei oraz udzielonymi upowaznieniami.

Pracownik realizujacy w kontrolowanym okresie zadania wynikajace z ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw uczestniczyt w 2012 i 2013 r. w szkoleniach z zakresu ustawy
0 pomocy osobom uptawnionym do alimentéw, ktore miaty wplyw na podwyzszenie stanu wiedzy
i umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych zadan. ‘

(akta kontroli str. 59-62)

Na dzien rozpoczgeia kontroli Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku wykonywat swoja
dziatalno$é na podstawie Statutu nadanego w drodze Uchwaly Nr LIII/412/2013 Rady Gminy Etk
z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie nadania statutu Gminnemu Os$rodkowi Pomocy Spolecznej
w Efku. Statut kontrolowanej jednostki — w zakresie objetym kontrolg — byl aktualny.

(akta kontroli str.15-17)

W trakcie kontroli stwierdzono, iZ szczegétows organizacje Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Elku, zakres jego dzialania oraz zadania okreslal regulamin organizacyjny wprowadzony
Zarzadzeniem Nr 17/2013 kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Etku z- dnia
28 sierpnia 2013 r. Regulamin by} akwalny w zakresie objetym kontrola.

(akta kontroli str.18-42)

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku miesci sie w pietrowym budynku przy ulicy
Stowackiego 15B. Dostep do Os$rodka jest dostosowany dla osdb niepelnosprawnych. Dziat
Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego umigjscowiony jest na parterze budynku,
w ktérym zajmuje dwa przestrzenne pomieszczenia. W Dziale Swiadczeft Rodzinnych i Funduszu
Alimentacyjnego wyodregbniona jest Sekcja Funduszu Alimentacyjnego. Pracownik realizujacy
zadania z zakresu ustawy o pomocy osobom . uprawnionym do alimentéw zajmuje jedno
pomieszczenie o powierzchni ok. 24m?. Poza stanowiskiem do obstugi ww. zadania w pomieszczeniu
usytuowane sg dwa stanowiska pracy - ds. ksiegowosci oraz pracownika socjalnego. Kierownik Dziatu
Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego udzielit wyjasnienia, iz wywiady alimentacyjne

z dtuznikami sa przeprowadzane z zachowaniem poufnoscei i ochrony danych osobowych.




Stanowisko pracownika ds. funduszu alimentacyjnego zostalo wyposazone w niezbedny sprzet
biurowy. Obsluga interesantébw odbywa sie bezposrednio przy biurku pracownika. Klienci maja
mozliwoséé uzupetnienia dokumentéw na korytarzu, gdzie w tym celu ustawiono stolik i trzy krzesta.

Przed wejsciem do pomieszezenia zajmowanego przez pracownika realizujacego zadania objgte
kontrola umieszczona jest tablica informacyjna, na ktérej] znajduja si¢ informacje
dotyczace godzin przyjeé interesantéw oraz przyje¢ w sprawach skarg i wnioskéw, wzor
wypelnionego wniosku o $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, ogloszenie o terminach skladania
wnioskow, informacje o dokumentach wymaganych przy skladaniu wnioskow.

W trakcie dziatan kontrolnych ustalono, ze GOPS w Elku byt organizacyjnie przygotowany
do wykonywania zadait objetych kontrola.
(akta kontroH str. 73-78)

Organ whasciwy dtuinika i organ wiasciwy wierzyciela moga gromadzi¢ i przetwarza¢
w zakresie okreslonym w ustawie, dane osobowe 0s6b sktadajacych wniosek o przyznanie $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego, cztonkéw ich rodzin oraz dhuznikéw alimentacyjnych i czionkow ich
rodzin. W toku kontroli ustalono, ze w kontrolowanym okresie jednostka gromadzita i przetwarzata
dane osobowe powstale w wyniku realizacji zadafi z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentdw na podstawie zgloszenia w marcu 2012 r. Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych zbioru o nazwie ,,FUNDUSZ ALIMENTACYINY™.

(akta kontroli str. 63-64)

Zgodnie z art. 8a ustawy organ wiasciwy wierzyciela jest zobowiazany przekazywaé do biura
informacji gospodarczej, informacj¢ gospodarcza o zobowiazaniu lub zobowiazaniach diuznika
alimentacyjnego w razie powstania zalegtosci za okres dluzszy niz 6 miesigcy. Kontrolujacej okazano
dokumenty potwierdzajace posiadanie umowy o wspélpracy z Krajowym Rejestrem Diugéw Biurem
Informacji Gospodarczej 'Sp(’)%ka( Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu. W trakcie kontroli stwierdzono,
iz kontrolowana jednostka na biezaco aktualizowala dane dotyczace zadiuzenia dhuznikéw
alimentacyjnych z tytwhi wyptaconych osobom uprawnionym swiadczen z funduszu alimentacyjnego.
(akta kontroli str. 67-68, 245-246)

W wyniku analizy przedkontrolnej dokonanej na podstawie sprawozdafi zbiorczych
z realizacji zadan przewidzianych w ustawie o pomocy osocbom uprawnionym do alimentéw
finansowanych ze $rodk6éw budzetu panstwa za IV kwartat 2012 roke oraz za I, 11 i LIl kwartat 2013
roku - .okreslono, ze kontroli poddanych bedzie co najmnigj 9% losowo wybranych postepowar
ze wszystkich postepowan prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku
w okresie objetym kontrola — w zakresie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zwrotu wyplaconych
$wiadezen 1 uznania diuznika za uchylajacego sie od zobowiazan alimentacyjnych oraz co najmniej
9% akt dhuznikdw alimentacyjnych w zakresie oceny podejmowanych wobec nich dziatan.

(akta kontroli str. 82-97)



W trakcie dzialan kontrolnych ustalono, ze w okresie $wiadczeniowym 2012/2013
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Eiku prowadzono 247 postgpowan administracyjnych
zwiazanych z realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
wtym:

s 109 postepowan administracyjnych zwiazanych z rozpatrywaniem wnioskow o przyznanie prawa
do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na okres swiadczeniowy 2012/2013,

e 107 postepowari administracyjnych w sprawic zwrotu przez dluznika alimentacyjnego
wyplaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego,

s 31 postepowan administracyjnych w zakresie uznania dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego
sie od zobowiazan alimentacyjnych.

(akta kontroli str. 79-81)

Ponadto Gminny Osrodek Pomocy Spoiecznej. w Eln — w okresie swiadczeniowym
2012/2013 (wedtug stanu na dziefi 30 wrzesnia 2012 roku) — zobowiazany byt do podejmowania
dziatari wobec 101 dbuznikow alimentacyjnych, w tym:

+ 39 dluznikéw mieszkajacych na terenie gminy - wierzyciel mieszkal rowniez na terenie tej gminy,
¢ 62 dluznikow mieszkajacych na terenie gminy — wierzyciel mieszkat na terenie innej gminy.
Osrodek prowadzil réwniez rejestr dhuznikow, dla ktorych Wéjt Gminy Etk byt organem wiasciwym
dla wierzyciela, w sytuacji, gdy dtuznik zamieszkiwal na terenie innej gminy 59 dhuznikéw.
(akta kontroli str. 80-81)

Zgodnie ze wstepnymi zatozeniami ustalono, ze kontroli poddane beda minimum
22 postepowania administracyjne z losowo wybranych spraw z zakresu objetego niniejsza kontrola.

W toku kontroli analizie poddano akta 44 losowo wybranych postgpowarl administracyjnych,
pod katem prawidfowosci i terminowosci ich prowadzenia, w tym:

* 18 postgpowan administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego,

e 18 postgpowart administracyjnych w sprawie zwrotu przez dluznika alimentacyjnego wyplaconych
osobie uprawnionej swiadczen alimentacyjnych,

e 3§ postgpowarn administracyjnych w sprawie uznania dhuznika alimentacyjnego za uchylajacego sig
od zobowiazan alimentacyjnych.

W trakcie prowadzohych dziatan kontrolnych w GOPS w Elku skontrolowano akta 24 losowo

wybranych dfuznikow alimentacyjnych.

Kontroli poddano:

e 15 akt dluinikéw, dla kidrych Wojt Gminy Elk jest organem wiasciwym w  zakresie
podejmowanych dzialan;

e O akt dhuznikow, dla ktérych organem wlasciwym w zakresie podejmowanych dziatan, jest

wdjt/burmistrz/ prezydent innej gminy.




(akta kontroli str. 80-81)

Akta kontroli analizowano pod katem prawidlowosci podejmowanych dzialath wobec diuznikow

alimentacyjnych oraz pod katem ich terminowosci.

W okresie objgtym kontrola do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elku nie wplyneta
zadna skarga dotyczaca spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym de alimentéw, co
wynikalo z przedstawionego kontrolujacej rejestru skarg prowadzonego przez jednostke

kontrolowana,.

Do Projektu wystapienia pokontrolnego z dnia 19 lutego 2014 r., znak: PS-11.431.1.2014 (data
wplywu do jednostki kontrolowanej - 24 luty 2014 r.), zostaty wniesione w dniu 4 marca 2014 r., przez
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elku pismem z dnia 28 lutego 2014r,
znak: Or.091.1.2014 zastrzezenia, dotyczace stwierdzonego uchybienia polegajacego na braku
udokumentowania udzielenia dluznikowi alimentacyjnemu informacji dotyczacej nazwy
i siedziby biura informacji gospodarczej, do ktorego Wojt Gminy Etk, jako organ wlasciwy
wierzyciela, przekazuje informacje gospodarcze o zobowiazaniu lub zobowiazaniach danego dfuznika
wynikajacych z tytuléw, o ktorych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

Zastrzezenia zostaly rozpatrzone przez kierownika komorki do spraw kontroli, w odrgbnym
dokumencie, tj. stanowisku do zastrzezen z dnia 4 kwietnia 2014 r.,, przekazanym w dniu 7 kwietnia
2014 r. kierownikowi Kkontrolowane] jednostki. W wynikn uwzglqdnienia zastrzezen w calosci,

dokonano stosownych zmian w nini¢jszym wystapieniu pokontroinym.

W zwiazku 2z tym, iz nie stwierdzono istotnych nieprawidlowosci i uchybien

w kontrolowanym zakresie odstgpuje si¢ od wydania zalecen pokontrdlnych.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej

(Dz.U., Nr 185, poz. 1092) od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.
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