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Miejsko-Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznej
w Sepopolu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawic art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spolecznej
(tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.) zespdt kontrolny Wydziatu Polityki
Spolecznej Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego w  Olsztynie —
zamicjscowe stanowiska pracy w delegaturze Urzedu w Etku, przeprowadzil w okresie
1-4 pazdziernika 2013 r. kontrole kompleksows w Migjsko-Gminnym  Osrodku
Pomocy Spolecznej w Sepopolu. Przedmiotem kontroli byla ocena realizacii
ustawowych zadaf samorzadu gminnego z zakresu pomocy spolecznej oraz zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw z ustawowymi wymogami kwalifikacyjnymi.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2012 r. do 4 pazdziemika 2013 r. Ustalenia
z kontroli zostaly szczegélowo opisane w protokole, podpisanym przez Kierownika
jednostki dnia 10 marca 2014 r. Zastrzezef do protokoku nie wniesiono.

Gmina Sepopol posiada przyjeta uchwata Rady Gminy .,Strategie Integracji
i Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w Miescie i Gminie Sgpopol na lata 2008-
2015”. Strategia zawiera niezbgdne elementy wymienione w art. 16 b ust. 2 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. 0 pontocy spoteczne], zwanej dalej ustawa.

7 program6éw ostonowych na terenie gminy realizowany jest program
profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i program przeciwdziatania
przemocy wrodzinie. Natomiast zrzadowych programéw pomocy spoleczne]
wieloletni program - ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” oraz program wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepezej ,,Asystent rodziny”. Oérodek realizuje tez projekt
systemowy ,,Postaw na aktywno$¢” w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki.
Na wyréznienie zasluguja dziatania jednostki wzakresie aktywizacji spoleczno-
zawodowej. Wynikiem tych dzialan 7 osob wyszlo z kregu swiadczeniobiorcow,
podejmujac stat pracg; 3 osoby podjely nauke wszkole, 102 osoby znalazly
zatrudnienie w formie prac spolecznie uzytecznych, a wiclu poprawito swoje szansc na
rynku pracy podwyzszajac kwalifikacje zawodowe. Zespot kontrolny pozytywnie ocenit
rowniez efektywnos$¢ $wiadczonej pracy socjalnej, w tym czgste wykorzystywanie
narzedzia jakim jest kontrakt socjalny.

Dokumentami regulujgcymi funkcjonowanie Osrodka jest statut. przyjety
uchwala Rady Miejskiej w Sepopolu oraz regulamin organizacyjny, wprowadzony
zarzadzeniem Kierownika. Analizujac dokumenty organizacyjne stwierdzono, ze oba
dokumenty wymagaja ujednolicenia w zakresie zgodnosci z przepisami uslawy
opomocy spolecznej wezedci dotyczace] zakresu dziatania Osrodka, w ktore]
wymienione sg zadania wilasne izlecone gminy. Ponadio statut ma nieaktualng
podstawe prawna.

Kwalifikacje zawodowe Kierownika jednostki kontrolowanej sa zgodne z art.

122 ust.] usiawy. Dokonujac oceny kwalifikacji kadry Osrodka stwierdzono,
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7e pracownicy socjalni spelniaja wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 116 lub art.
156 ustawy. Natomiast kwalifikacje opiekunek sg zgodne z rozporzgdzenicm Rady
Ministréw z dnia 18 marca 2009 1. wsprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (Dz.U. z 2013, poz. 1050.).

Odnoszac sie do norm zatrudnienia okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy,
tj. jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancow stwierdzono, ze kontrolowana
jednostka spelnia te wymogi. W dacie kontroli na 1 pracownika socjalnego przypadato
1 365 mieszkancow.

Gmina Scpopol nie prowadzi domu pomocy spotecznej. Natomiast na terenie
Powiatu Bartoszyckiego funkcjonuje Dom Pomocy Spotecznej w Bartoszycach dla oséb
somatycznie chorych oraz Dom Pomocy Spolecznej w Szezurkowie dla osob
w podeszlym wieku. W okresie objetym kontrolg Gmina Sepopol pokrywala koszty
pobytu mieszkancow w domach pomocy spolecznej, funkejonujgcych na terenie
Powiatu Bartoszyckiego i innych powiatow.

Gmina Sepopol nie prowadzi i nie zapewnia migjsc W mieszkaniach
chronionych, nie realizuje wige zadania wlasnego gminy o charakterze obowiazkowym,
okreslonego w art. 17 ust.1 pkt 12 ustawy.

Mieszkancy gminy wymagajacy pomocy z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn, objeci sa pomocg w formie ustug opiekunczych, polegajacych na
zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, pielegnacji oraz zapewnieniu kontaktow
7 otoczeniem. Zadanie to jest realizowane w oparciu 0 umowe o realizacje zadania
7 zakresu pomocy spotecznej na $wiadezenie ustug opiekunczych zawarta z Polskim
Komitetem Pomocy Spotecznej Warmifisko-Mazurski Zarzad Wojewddzki w Olsztynie.
Umowa zawarta jest na podstawie art. 25 ustawy o pomocy spotecznej, na okres
czterech lat. Zleceniobiorca zobowiazat sie do $wiadczenia ustug opiekudczych
mieszkaficom gminy Sepopol, w wymiarze i zakresie wynikajgcym z decyzji wydane;
przez M-GOPS. W skontrolowanej dokumentacji dot. $wiadczeniobiorcow nie
stwierdzono nieprawidlowosel.

Natomiast ustalono, ze Osrodek nie przeprowadza kontroli zakresu 1 jakosci
wykonywanych ustug przez PKPS, pomimo, Zze w nmowie o realizacji zadania w § 2
zleceniobiorca zobowiazat sie do poddania kontroli przez osoby posiadajace
upowaznienie Kierownika MGOPS; zas w § 4 ustalono, iz z przeprowadzonej kontroli
kontrolujacy sporzadzaja pisemny protokoét. Jak wyjasniat Kierownik Osrodka nadzor
nad uslugami prowadzony jest przez pracownice socjalne, ktore co 6 miesigey
odwicdzaja $rodowisko 1w wywiadzie aktualizacyjnym odnosza si¢ do potrzeb
i oczekiwan klienta oraz okreSlaja jego stopien zadowolenia. Zespol kontrolny
potwierdzit dokonywanie takich zapisow, jednakze biorac pod uwage obowigzki
zleceniodawey okreslone w umowie, takg forme i zakres kontroli nalezy uzna¢ za
wysoce niewystarczajaca.

W okresie objetym kontrolg Oérodek nie organizowal 1 nic $wiadezyl
specjalistycznych ustug opiekunczych, a takze specjalistycznych ustug opiekunczych
dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi, podajac jako powod brak potrzeb w tym
zakresie. '

Gmina nie prowadzi $rodowiskowego domu samopomocy dla osob
7 zaburzeniami psychicznymi. Potrzeby w tym zakresie zabezpiecza ponadlokalny
$rodowiskowy Dom Samopomocy w Bartoszycach z 47 miejscami  statulowymi,
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polozony 18 km od S¢popola. _

M-GOPS realizowat rzadowy program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
w formie zasitkow celowych z przeznaczeniem za zakup Zywnoscei, dozywiania dzieci
i mlodziezy w placéwkach o$wiatowych dzialajgcych na terenie gminy Sepopol
i innych gmin oraz w formie rzeczowej/ w naturze.

W ramach oceny prawidlowosei postgpowania w sprawach przyznawania
$wiadezen, dokonano analizy losowo wybranych akt osob otrzymujgcych pomoc
w formie: zasilku stalego, zasitku celowego i specjalnego celowego oraz zasitku
okresowego, wynikajaca z realizacji przez Osrodek zadan okreglonych w art. 177 18
ustawy © pomocy spolecznej. Stwierdzono, Ze wnioski o udzielenic pomocy
rozpatrywane byly w terminie, zgodnie z Ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (jednolity tekst Dz.U. z 2013 1. poz. 267). Rodzinne
wywiady $rodowiskowe przeprowadzano z zachowaniem terminu okreslonego
w obowigzujgeych przepisach. Dokumentacja zwigzana z przyznaniem $wiadczefi byla
prawidlowo kompletowana. Materiat dowodowy byl wyczerpujacy, a decyzje
administracyjne zawieraly niezbedne elementy wynikajgce z kodeksu postepowania
administracyjnego.

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajac
w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne], wnoszg
o podjecie przez Kierownika jednostki jako osoby odpowiedzialnej za stwierdzone
w toku kontroli nieprawidtowosci i uchybienia, stosownych dziatai, majacych na celu
ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujacych zalecen:

1. Opracowaé projekt statutu oraz regulamin organizacyjny z uwzglednieniem
zadan gminy wlasnych izleconych z zakresu administracji rzadowej,
wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej oraz zaktualizowaé podstawy
prawne funkcjonowania jednostki zawarte w statucie. Termin realizacji: 30 dni
od daty otrzymania zalecen.

Sprawowaé i dokumentowaé nadzor nad ushugami opickunczymi realizowanymi
przez podmiot zewngtrzny, w tym takze poprzez kontrole zakresu i jakosci
wykonywanych ustug. Termin realizacji: na biezaco.

Podjg¢ dzialania majace na celu prowadzenie 1 zapewnienie —migjsc
w mieszkaniach chronionych, zgodnie z wymogiem art. 17 ust.1 pkt 12 ustawy
o pomocy spotecznej. Termin realizacji: 30 dni od daty otrzymania zalecen.
Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz 182 ze zm.)
kontrolowanej jednostce przysfuguje prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania
zaleceni pokontrolnych, zgloszenia do nich zastrzezen.

W przypadku niewnicsienia zastrzezen informacje o sposobie i terminie
realizacji zalecen, uwag i wnioskéw nalezy przekazac do Wojewody Warminsko-
Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.
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