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Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Gietrzwaldzie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 182 ze zm.) zespol inspektorow Wydzialu Polityki Spolecznej
tut. Urzedu przeprowadzit kontrolg kompleksowa w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Gietrzwaldzie w dniach 27-29 listopada i 2-3 grudnia 2013 r.

Przedmiotem kontroli byta ocena zakresu i sposobu realizacji ustawowych zadan
samorzadu gminnego z zakresu pomocy spolecznej oraz ocena zgodnosci zatrudnienia
pracownikow z wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrolg obj¢to okres od 1 stycznia 2012 r.
do dnia 3 grudnia 2013 r.

Ustalenia kontroli zostaly przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez
Panig Kierownik w dniu 6 marca 2014 r. Do protokolu nie zostaly wniesione zastrzezenia.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci nadzorczych ustalono, ze zakres dziatania
oraz organizacja wewngtrzna Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Gietrzwaldzie
wynikaja ze statutu oraz regulaminu organizacyjnego jednostki.

Ustalenia w zakresie stanu realizacji zadan wlasnych gminy o charakterze
obowigzkom wykazaly, ze Gmina Gietrzwald nie prowadzi mieszkan chronionych. Zadanie
wynika z art. 17 ust.l pkt 12  ustawy o pomocy spolecznej i brzmi: ,,prowadzenie
i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych”.

Sposrod zadan zleconych gminie z zakresu pomocy spolecznej, wymienionych
w ustawie o pomocy spolecznej, GOPS w Gietrzwaldzie realizuje 1 zadanie, ktore zostato
wymienione w art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej, a dotyczy realizacji zadan
wynikajacych z rzadowych programow pomocy spolecznej, majacych na celu ochrong
poziomu zycia osoOb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia.
W ramach tego zadania w okresie podlegajacym kontroli Osrodek realizowal wieloletni
rzadowy program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zarowno w formie dozywiania
w szkole, jak 1 w formie §wiadczen pieni¢znych na zakup zywnosci.

Dokonujac oceny kwalifikacji kadry Osrodka stwierdzono, ze spelnia Pani wymogi
kwalifikacyjne stawiane osobom kierujacym jednostkami organizacyjnymi pomocy
spolecznej na podstawie art. 122 ustawy o pomocy spolecznej. Kwalifikacje pracownikow




socjalnych zatrudnionych w GOPS rowniez sa zgodne z wymogami ustawy o pomocy
spolecznej, natomiast kwalifikacje osoby wykonujacej ustugi opiekuncze w $rodowisku
domowym sg zgodne z wymogami okres§lonymi w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia
18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. z 2009 r.
Nr 50, poz. 398 z p6zn. zm.).

Odnoszac si¢ do norm zatrudnienia okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spolecznej, tj. jeden pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancow, nalezy stwierdzié, ze
jednostka spetnia wymoég w tym zakresie. W Osrodku Pomocy Spotecznej w Gietrzwaldzie
srednio na jednego pracownika socjalnego obslugujacego rejon opiekunczy, przy
uwzglednieniu wymiaru etatowego zatrudnienia, przypada 1.732 mieszkancow.

W celu dokonania oceny prawidlowosci postgpowania w sprawie przyznania
Swiadczen z pomocy spotecznej wynikajacych z realizacji przez O$rodek zadan okreslonych
w art. 17 i 18 ustawy o pomocy spolecznej oraz prowadzenia zwigzanej z tym
dokumentacji, dokonano analizy losowo wybranych spraw, ktore dotyczyly oséb
otrzymujacych pomoc i tych, ktérym pomocy odmowiono. Na tej podstawie ustalono, ze
wnioski o udzielenie pomocy rozpatrywane byly w terminie zgodnym z kodeksem
postgpowania administracyjnego, a rozstrzygnigcia byly zasadne. Wywiady srodowiskowe
przeprowadzano z zachowaniem terminu okreslonego w rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011 r., a nastgpnie z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego lub dokumentowano brak mozliwosci
przeprowadzania wywiadu z uwagi na nieobecno$¢ strony. Dochdéd stron ustalano
prawidlowo. Decyzje administracyjne zawieraly niezbg¢dne elementy wynikajace z kodeksu
postgpowania administracyjnego. Odbior decyzji w kazdym przypadku zostal potwierdzony
przez adresata. Material dowodowy byl wyczerpujacy. W kazdym skontrolowanym
przypadku oséb pobierajacych zasilki stale, ktorym przystugiwaly sktadki zdrowotne na
podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,
Osrodek skladki odprowadzal. Aktualizacja wywiadow u o0sob, ktore otrzymywaly zasitki
state, przeprowadzana byla nie rzadziej niz co 6 miesigcy, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy
o pomocy spolecznej. Osrodek badal sytuacj¢ dochodowa o0s6b zobowigzanych do
alimentacji w zakresie mozliwosci $wiadczenia pomocy na rzecz osOb otrzymujacych
zasilki stale.

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji spraw dotyczacych przyznania zasitkow
statych, w 1 przypadku stwierdzono nieprawidlowos¢ polegajaca na ograniczeniu w decyzji
administracyjnej  czasu  przyznania $wiadczenia data = waznosci  orzeczenia
o niepelnosprawnosci.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w dokumentacji spraw dotyczacych przyznania
zasitkow okresowych, zasitkow celowych, specjalnych zasitkow celowych, positkéw oraz
swiadczef pieni¢znych w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zzywnosci
z programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, a takze w przedmiocie
kontraktéw socjalnych.

Prawidlowo prowadzono sprawy w zakresie kierowania do domu pomocy spoteczne;j
oraz ustalania i zmiany odptatno$ci za pobyt w takim domu. Natomiast w przypadku 3 os6b
zamieszkujacych w domu pomocy spolecznej nie przeprowadzono wywiadow
aktualizacyjnych, wymaganych na podstawie art. 107. ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;.



W zakresie spraw dotyczacych realizacji uslug opiekunczych, w 2 sprawach
stwierdzono nieprawidlowos¢ polegajaca na tym, ze decyzje administracyjne przyznajace
uslugi wydane zostaly po uplywie dnia wskazanego w decyzji jako data rozpoczgcia
przyznanego $wiadczenia.

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji stwierdzono, ze odmowy przyznania
pomocy byly uzasadnione.

Szczegbdltowe ustalenia przedstawione zostaly w protokole kontroli.

Majac na uwadze stwierdzone nieprawidlowosci, dziatajac w oparciu o art. 128 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, wnosz¢ o niezwloczne podjgcie
przez Panig Kierownik, jako osob¢ odpowiedzialng za ich powstanie, stosownych dzialan
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujacych zalecen:

1. Podja¢ dzialania majace na celu realizacj¢ zadania, o ktorym stanowi art. 17
ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej - t.j.
Dz. U. z 2013 r. poz. 182 ze zm. (prowadzenie i zapewnienie migjsc
w mieszkaniach chronionych).

2. Zasikki stale przyznawac bezterminowo.

W przypadku os6b umieszczonych w domach pomocy spolecznej,

aktualizacje wywiadu s$rodowiskowego sporzadza¢ nie rzadziej niz co 6

miesigcy, mimo braku zmiany danych, stosownie do wymogu art. 107 ust. 4

ustawy o pomocy spoleczne;.

4. Decyzje administracyjne przyznajace ustugi opiekuncze wydawac nie pozniej
niz w dacie wskazanej w decyzji jako dzien rozpoczgcia swiadczenia.

5. W toku postgpowania administracyjnego przestrzega¢ zasady, by w danej
sprawie w obrocie prawnym funkcjonowala nie wigcej niz jedna prawomocna
decyzja.

(5]

Wstepne wyniki i wnioski z kontroli zespdt inspektorow, w dniu 2 grudnia 2013 r.,
w obecnosci Pani Kierownik, przedstawit Wojtowi Gminy Gietrzwald, Panu
Mieczystawowi Wiestawowi Ziotkowskiemu.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej w terminie
30 dni jest Pani zobowiazana do powiadomienia o sposobie wykorzystania uwag i realizacji
zalecen badz o podjetych dzialaniach na rzecz realizacji zalecen lub przyczynach
niepodjecia takich dzialan.

Jednoczesnie informuj¢, ze w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego przystuguje Pani prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych
zastrzezen w sprawie uwag i zalecen zawartych w tym wystapieniu.
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