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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 182 z pézn. zm.) zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie przeprowadzil kontrolg
kompleksowa w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Dywitach w dniach 5-6 oraz
9-11.12.2013 r.

Przedmiotem kontroli byla ocena zakresu i sposobu realizacji ustawowych zadan
samorzadu gminnego z zakresu pomocy spolecznej oraz ocena zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw z wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrolg obj¢to okres od dnia 01.01.2012 r. do
dnia 11.12.2013 r.

Ustalenia kontroli zostaly przedstawione w protokole z kontroli, podpisanym przez
Panig Kierownik w dniu 28.02.2014 r. Do protokotu nie zostaly wniesione zastrzezenia.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci nadzorczych ustalono, ze zakres dzialania oraz
organizacja wewnetrzna Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dywitach wynikaja ze
statutu i regulaminu organizacyjnego jednostki.

Ustalenia w zakresie stanu realizacji zadan wlasnych gminy o charakterze
obowiazkowym wykazaly, ze Gmina Dywity nie prowadzi mieszkan chronionych. Zadanie
wynika z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spolecznej i brzmi: ,,prowadzenie i zapewnienie
miejsc w mieszkaniach chronionych”.

Sposréd zadan zleconych gminie z zakresu pomocy spolecznej, GOPS w Dywitach
realizuje zadanie, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej — realizacja
zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej, majacych na celu ochrong
poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia, jak
rébwniez zadanie ujete w art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy o pomocy spolecznej — wyplacanie
wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

W calym okresie objetym kontrola GOPS realizowal wieloletni rzadowy program
-Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.




Dokonujac oceny kwalifikacji kadry Osrodka stwierdzono, ze spelnia Pani wymogi
kwalifikacyjne stawiane osobom kierujacym jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej
na podstawie art. 122 ustawy o pomocy spolecznej. Kwalifikacje zawodowe pracownikow
socjalnych zatrudnionych w GOPS sa zgodne z wymogami ustawy o pomocy spolecznej,
a opiekunek domowych z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r.
w sprawie zasad wynagradzania pracownikow samorzadowych (tj. Dz. U.z 2013 r. poz.
1050).

Odnoszac sie¢ do norm-zatrudnienia okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej, tj. jeden pracownik na 2 tysigce mieszkancow, nalezy stwierdzi¢, ze jednostka nie
spelnia wymogéw w tym zakresie. Srednio na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Dywitach i realizujgcego prace socjalng na rzecz
mieszkancow gminy, przypadato 5.366 mieszkancow.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dywitach zgodnie z art. 110 ust.9 ustawy
0 pomocy spolecznej w okresie objetym kontrolg przedkladal Radzie Gminy w Dywitach,
sprawozdanie z jego dziatalnosci oraz przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

W celu dokonania oceny prawidtowosci postgpowania w sprawie przyznania swiadczen
z pomocy spolecznej wynikajacych z realizacji przez Osrodek zadan okreslonych w art. 17
i art. 18 ustawy o pomocy spolecznej oraz prowadzenia zwigzanej z tym dokumentacji,
dokonano analizy losowo wybranych spraw, ktore dotyczyly osob otrzymujacych pomoc.
Skontrolowano roéwniez dokumentacje spraw zakonczonych wydaniem decyzji odmownej oraz
$wiadczenia nienaleznie pobranego. Na tej podstawie ustalono, ze wnioski o udzielenie
pomocy rozpatrywane byly w terminie zgodnym z kodeksem postgpowania administracyjnego,
a rozstrzygniecia byly zasadne poza przypadkami opisanymi w protokole. Wywiady
srodowiskowe przeprowadzano z zachowaniem terminu okreslonego w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 stycznia 2011 r. (Dz. U Nr 27, poz. 138) oraz
rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012r. (Dz. U.
22012 r. poz. 712).

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych oceniono, ze realizacja uslug
opiekunczych przebiegala prawidlowo. W skontrolowanej dokumentacji nie stwierdzono
nieprawidlowosci.

W zakresie kierowania do Krajowego Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego w Dabku
nie stwierdzono nieprawidlowosci. W toku kontroli nie stwierdzono réwniez nieprawidtowosci
w sprawie kierowania do Rodzinnego Domu Pomocy.

Nieprawidlowosci nie stwierdzono w sprawach z zakresu kierowania do domu pomocy
spotecznej. Natomiast w przedmiocie ustalania odplatnosci za pobyt w DPS stwierdzono
w 1 przypadku brak aktualizacji wywiadu stosownie do wymogu art. 107 ust. 4 ustawy
0 pomocy spoleczne;j.

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji stwierdzono, ze odmowy przyznania
pomocy byly uzasadnione i w kazdym przypadku opieraly si¢ na wyczerpujacym materiale
dowodowym. Nieprawidlowosci nie stwierdzono réwniez wsréd skontrolowanych spraw
dotyczacych przyznania zasitkow okresowych, zasitkow celowych oraz specjalnych zasitkow
celowych.

Natomiast w dokumentacji spraw dotyczacych przyznania pozostalych $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spotecznej stwierdzono nastgpujace nieprawidlowosci:



W zakresie dokumentacji i realizacji zasitkow statych stwierdzono:
1. w 1 przypadku ograniczenie okresu przyznania $wiadczenia terminem waznosci
orzeczenia ustalajacego niepetnosprawnosc.

Na podstawie analizy dokumentacji spraw dotyczacych przyznania pomocy w ramach
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywania” stwierdzono:
1. w1 przypadku nieprawidlowo ustalony dochod rodziny.

W skontrolowanej dokumentacji sprawy dotyczacej nienaleznie pobranego $wiadczenia
stwierdzono:
1. w1 przypadku opieszalo$¢ organu w wydaniu decyzji dotyczacej zwrotu nienaleznie
pobranego swiadczenia i odstapienia od zadania zwrotu tego $wiadczenia.

Majac na uwadze stwierdzone nieprawidlowosci, dziatajac w oparciu o art. 128
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, wnosz¢ o niezwloczne podjecie
przez Pania Kierownik, jako osobg odpowiedzialng za ich powstanie, stosownych dziatan
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastepujacych zalecen:

1. Niezwlocznie podja¢ dzialania zmierzajagce do osiggniecia wskaznika zatrudnienia
pracownikow socjalnych do wymogu art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoteczne;j.

2. Podja¢ dzialania majgce na celu prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach

chronionych zgodnie z wymogiem art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spolecznej.

Zasilki state przyznawa¢ bezterminowo.

Dochod strony ustala¢ zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;.

W przypadku osob korzystajacych ze statych form pomocy, w tym mieszkancow

domow pomocy spolecznej, aktualizacje wywiadu sporzadzaé¢ nie rzadziej, niz co 6

miesi¢cy, mimo braku zmiany danych, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy

spolecznej.

6. Przestrzega¢ termindéw calosciowego zalatwiania spraw stosownie do przepisow
wynikajacych z art. 35 kodeksu postgpowania administracyjnego.
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Nieprawidtowosci i uchybienia stwierdzone w toku kontroli byly na biezaco omawiane
z Panig Kierownik oraz pracownikami socjalnymi Osrodka. Wstepne wyniki i wnioski
z kontroli oméwiono z Wojtem Gminy Dywity Panem Jackiem Szydlo oraz Panig Kierownik
w dniu 10 grudnia 2013 r.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej w terminie 30
dni jest Pani zobowigzana do powiadomienia o sposobie wykorzystania uwag i realizacji
zalecen badz o podjetych dziataniach na rzecz realizacji zaleceni lub przyczynach niepodjecia
takich dziatan.

Jednoczesnie informujg, ze w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego
wystgpienia pokontrolnego przystuguje Pani prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych
zastrzezen w sprawie uwag i zalecen zawartych w tym wystapieniu.
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