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Pani

Jadwiga Kosieradzka

Dyrektor

Miejskiego Osrodka

Pomocy Spolecznej

w Moragu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
1V.0030.191.2019 z dnia 11 marca 2019 roku /akta Kkontroli str. 1/ zespol inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warmifisko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego Olsztynie,
w sktadzie:

. Lilla Kondrusik - gléwny specjalista, kierujaca zespotem kontrolnym oraz

. Agnieszka Pastula - gléwny specjalista,

przeprowadzil kontrolg¢ problemowa w trybie zwyklym w Miejskim Os$rodku Pomocy
Spolecznej w Moragu, ul. Dworcowa 9, 14-300 Morag. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu
20 marca a zakoniczono w dniu 22 marca 2019 roku. Przedmiotem kontroli byly formy pomocy
rodzinie przezywajacej trudno$ci w wypetnianiu funkcji  opiekuniczo-wychowawczych,
w $wietle:

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz.
U. 2018, poz. 998 ze zm.) — zwanej dalej ustaws,

Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku
w sprawie szkolefi na asystenta rodziny (Dz. U. z 2011 r., poz. 1608).

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastgpujacych skrotow:

1. MOPS/jednostka/jednostka kontrolowana/Oérodek — co oznacza: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Moragu ul. Dworcowa 9, 14-300 Morag,

2. Dyrektor MOPS/Dyrektor — co oznacza: Dyrektora Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spolecznej w Moragu, panig Jadwige Kosieradzka, -

3. Asystent rodziny/Asystent — co oznacza: Asystentow rodziny zatrudnionych w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej w Moragu,

4. Program — co oznacza: ,, Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Morqgg na lata
2016 — 2018 oraz ,, Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Morgg na lata 2019
—2020”,

5. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Moragu,

6. Gmina — co oznacza: Miasto i Gming Morag.



Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2018 roku do dnia jej zakonczenia. Fakt
jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez jednostke. Kontrole
przeprowadzono w obecnoéci pani Jadwigi Kosieradzkiej — Dyrektora MOPS w Moragu.
Kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w jednostce dokumentacji
merytorycznej, informacji i wyjasnien przekazanych bezposrednio przez Dyrektora oraz
akta osobowe w zakresie dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe
Asystentow rodziny zatrudnionych w Os$rodku.

Dzialalno$¢ jednostki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami i uchybieniem.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki

Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Moragu jako jednostka organizacyjna Gminy, dziatat
na podstawie Statutu Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Moragu przyjetego uchwalg
NR XVIII/264/12 Rady Miejskiej w Moragu z dnia 29 marca 2012 roku w sprawie uchwalenia
statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Moragu ze zmianami wprowadzonymi
Uchwatami Rady Miejskiej w Morggu: NR XLI1/624/14 z dnia 12 lutego 2014 roku, NR
XLVI/729/14 z dnia 29 maja 2014 roku, NR XLIX/785/14 z dnia 25 wrzeénia 2014 roku, NR
XVI11/247/16 z dnia 30 marca 2016 roku, NR XXI1X/424/17 z dnia 23 lutego 2017 roku, NR
XXX/455/17 z dnia 30 marca 2017 roku, NR XLIIT/671/18 z dnia 28 czerwca 2018 roku /akta
kontroli str. 2-20/. W toku kontroli ustalono, iz w dokumentach tych znajdowat si¢ zapis, ze
Os$rodek realizuje zadania wlasne i zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej dzialajac
miedzy innymi w oparciu o ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze].
Kontrolujacym przedstawiono takze Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Moragu, wprowadzony Zarzadzeniem Nr 3/2017 Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Moragu z dnia 25 maja 2017 roku ze zmiang wprowadzong
Zarzagdzaniem Nr 7 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Moragu z dnia 25
maja 2018 roku /akta kontroli str. 21-37/. Analiza Regulaminu wykazatla, iz zgodnie z §15,
w strukturze organizacyjnej jednostki kontrolowanej, stanowisko Asystenta rodziny jest
samodzielnym stanowiskiem pracy. Ponadto, Regulamin zawierat zakres realizowanych przez
Asystenta zadan i kompetencji. Kontrolujacy nie wniesli uwag w tym zakresie.

2. Trzyletni Gminny Program Wspierania Rodziny

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, Osrodek opracowat 1 realizowal Gminny Program Wspierania
Rodziny w Gminie Morgg na lata 2016 — 2018, przyjety Uchwala Nr XVI/229/16 Rady
Miejskiej w Moragu z dnia 12 lutego 2016 r. /akta kontroli str. 38-52/. W dniu rozpoczgcia
czynno$ci kontrolnych obowigzywal natomiast Gminny Program Wspierania Rodziny
w Gminie Morgg na lata 2019 — 2021, przyjety Uchwata Nr 111/35/18 Rady Miejskiej w Moragu
z dnia 28 grudnia 2018 r. /akta kontroli str. 53-70/. Programy powstaly w oparciu o diagnoze
probleméw rodzin z terenu Gminy, przezywajacych trudnosci w wypeknianiu funkcji
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opickuiczych i wychowawczych. Zostaly opracowane m.in. na podstawie danych
statystycznych pochodzacych ze zrédel: ewidencji ludnosci, rejestrow i sprawozdan
kontrolowane;j jednostki.

Jako cel gléwny obu Programéw, przyjeto ,, zapewnienie kompleksowego wsparcia dzieciom
i rodzinie, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodziny przezywajqcej trudnosci w wypelnianiu
Junkcji opiekuticzo — wychowawczej w Gminie Morgg”. W dokumentach tych okreslono
rowniez cele szczegblowe a takze adresatéw i realizatoréw Programéw. Zawarto w nich takze
informacje dotyczace ich finansowania i sposobu monitorowania.

. Zgodnos¢ zatrudnienia asystent6w rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz tworzenie
mozliwosci podnoszenia przez nich kwalifikacji

W Miegjskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Moragu, do 1 grudnia 2018 r. zatrudniano jednego
Asystenta rodziny, natomiast od 10 grudnia 2018 r. zatrudniony byt nowy Asystent rodziny.
Na podstawie przedtozonej dokumentacji stwierdzono, Ze osoby zatrudniane na stanowisku
Asystenta rodziny posiadaty kwalifikacje okreslone w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Analiza akt osobowych Asystentow wykazala rowniez
stosowne potwierdzenia spetniania wymogéw okre$lonych w art. 12 ust. 1 pkt 2 — 4 ustawy tj.
informacji w zakresie, czy osoba zatrudniona na stanowisku Asystenta rodziny:
* nie jest i nie byla pozbawiona wladzy rodzicielskiej oraz wiladza rodzicielska nie jest
jej zawieszona ani ograniczona,
* wypelnia obowiazek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytulu egzekucyjnego,
* nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.
W toku kontroli ustalono, ze Asystenci rodziny, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy, podnosili swoje
kwalifikacje poprzez samoksztatcenie oraz udzial w szkoleniach takich jak:
e ,Dialog motywacyjny”,
* ,Pracownik socjalny i asystent rodziny — przypadki i sytuacje w codziennej pracy” /akta
kontroli str. 76/.
Stwierdzono jednocze$nie, ze w okresie objetym kontrola O$rodek realizowal zadanie
okreslone w art. 176 pkt 2 ustawy, tworzac mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
Asystentéw rodziny /akta kontroli str. 75-77/.
Na podstawie informacji przekazanych przez Dyrektora ustalono, Ze praca Asystentéw rodziny,
zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, nie byla faczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika
socjalnego na terenie gminy, w ktorej praca byla prowadzona. Ponadto ustalono, iz stosownie
do tresci art. 17 ust. 4 ustawy, Asystenci rodziny nie prowadzili postepowan
z zakresu Swiadczen realizowanych przez Gmine /akta Kontroli str. 77/.

. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny

Na podstawie analizy przedloZonej dokumentacji oraz przekazanych informacji ustalono, ze
w okresie objetym kontrolg wsparciem Asystenta rodziny bylo objetych tacznie 27 rodzin /akta
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kontroli str. 78/. Z informacji udzielonej przez Dyrektora wynika, ze w kontrolowanej
jednostce nie bylo przypadkéw objgcia rodziny wsparciem Asystenta z mocy ustawy z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigZy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Szczegdtowej analizie poddano teczki 11 rodzin. Wszystkie rodziny objete zostaty pomocg ze
wzgledu na wystepujgce problemy z wypetianiem funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Ustalono, ze zgodnie z art. 11 ustawy, w przypadku powzigcia informacji o rodzinie
przezywajacej trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych pracownik
socjalny przeprowadzal w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy. Gdy z przeprowadzonej analizy
sytuacji rodziny wynikata konieczno$¢ przydzielenia jej Asystenta rodziny, pracownik socjalny
w wywiadzie $rodowiskowym wnioskowat o skierowanie do rodziny Asystenta. Nastgpnie
Kierownik Dzialu Pomocy Spotecznej, rowniez w formularzu wywiadu, przychylat si¢ do
wniosku pracownika socjalnego /akta kontroli str. 79-82/. Na skutek takiego postepowania
przydzielanie Asystenta rodzinie, odbywalo si¢ z naruszeniem obowiazujacych przepiséw.
Zgodnie z art. 11 ust. 4 pkt 1 przydzielenie rodzinie Asystenta nalezy do wylacznych
kompetencji kierownika oSrodka pomocy spolecznej i nie wymaga wydania decyzji
administracyjnej. Z pisemnych wyjasnieni Dyrektora, stanowiacych akta kontroli str. 83-84
wynika, ze nieprawidlowo$§¢ ta byla spowodowana niewlasciwg interpretacja Zarzadzenia
Burmistrza, upowazniajgcego Kierownika Dzialu Pomocy Spotecznej do prowadzenia
postepowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji
/akta kontroli str. 85/. Zespot inspektoréw ustalil, iz z zakresu obowigzkoéw Kierownika
Dzialu Pomocy Spolecznej, stanowigcych akta kontroli str. 86, rowniez nie wynikala
kompetencja przydzielania Asystenta rodziny. Ponadto, zgodnie z §15 Regulaminu, stanowisko
Asystenta rodziny jest samodzielnym stanowiskiem pracy. W zwiazku z powyzszym wydano
zalecenie w tym zakresie.

W dokumentacji pracy z rodzing prowadzonej przez Asystentdw znajdowaly si¢ nastgpujace
dokumenty:

e pisemna zgoda rodziny na podjecie wspolpracy z Asystentem,

e karta informacyjna dotyczaca rodziny, w ktorej oprocz danych czlonkéw rodziny
opisane byty warunki mieszkaniowe, sytuacja zdrowotna poszczegdlnych domownikow
oraz sytuacja szkolna dzieci,

e ,Dziennik pracy asystenta”, w ktérym opisywany byl przebieg spotkan z rodzing oraz
ich data,

e  Karty czasu pracy asystenta”.

Asystenci rodziny sporzadzali rowniez plany pracy z rodzing, o ktéorych mowa w art. 15 ust.
1 ustawy. Zawieraly one zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy: dzialania stuzace poprawie sytuacji
rodziny, terminy realizacji dziatan, rezultaty podjetych dziatan. Zespo6t inspektorow wniost
zastrzezenia do tresci dziatan opisanych we wszystkich planach pracy /akta kontroli str. 89-
93/, Udzielono w tym zakresie instruktazu Asystentowi rodziny. Na wszystkich planach pracy
z rodzing widnialy podpisy tylko Asystenta rodziny. Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy,
dokument ten winien byé opracowany i realizowany we wspotpracy z cztonkami rodziny oraz
w konsultacji z pracownikiem socjalnym. Z pisemnych wyjasnien Dyrektora stanowigcych
akta kontroli str. 87-88 wynika, Ze brak podpiséw innych o0s6b o ktéorych mowa w ww.
artykule, byt spowodowany niewlasciwa interpretacja zapisoOw ustawy /akta kontroli str. 88/.
Skutkiem tej nieprawidtowosci jest brak mozliwosci zweryfikowania, czy plany pracy z rodzing
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byly konsultowane z pracowaniem socjalnymi oraz, czy faktycznie byly one opracowywane
1 realizowane we wspélpracy z rodzing. W zwigzku z powyzszym wydano zalecenie w tym
zakresie.

Z analizy dokumentéw wynika, Zze Asystent rodziny prowadzit réwniez prace z rodzina,
z ktorej dzieci zostaly umieszczone w pieczy zastgpezej. W przypadku tej rodziny, plan pracy
po umieszczeniu dziecka w zawodowej rodzinie zastgpczej pehigeej funkcje pogotowia
rodzinnego nie zostat zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 skonsultowany z koordynatorem rodzinne;
pieczy zastepczej w celu skoordynowania go z planem pomocy dziecku umieszczonemu
W pieczy zastepezej. Z wyjasnien ztozonych przez Dyrektora, stanowiacych akta kontroli str.
87-88 wynika, ze matka dziecka, po umieszczeniu go w pieczy zastepczej unikata kontaktu
z Asystentem rodziny, a kilka dni pézniej opuscita teren Gminy, w zwigzku
z czym nie bylo mozliwosci aktualizacji planu pracy z rodzing.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan Asystenta rodziny nalezy réwniez dokonywanie
okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co p6l roku i przekazywanie jej podmiotowi,
o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy, tj. kierownikowi jednostki organizacyjnej, ktora
zatrudnia Asystenta rodziny. W kontrolowanej jednostce, Asystent rodziny sporzadzat
dokument pod nazwa: , Ocena okresowa sytuacji rodziny”/akta kontroli str. 94/. We
wszystkich kontrolowanych przypadkach dokumenty te, byly podpisane tylko przez Asystenta
rodziny, nie byto na nich podpisu Dyrektora jednostki. Kontrolujgcy udzielili Dyrektorowi
instruktazu, dotyczacego przekazywania i dokumentowania faktu zapoznania si¢ z okresowa
oceng sytuacji rodziny. Z wyjasnien Dyrektora stanowiacych akta kontroli str. 87-88 wynika,
ze przyczyng powstania powyzszej nieprawidlowosci jest niewla$ciwa interpretacja
Zarzadzenia Burmistrza, upowazniajacego Kierownika Dzialu Pomocy Spolecznej do
prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych
sprawach decyzji. Skutkiem natomiast, brak aktualnej wiedzy na temat funkcjonowania rodziny
1 pracy Asystenta, jakg winien posiada¢ Dyrektor Osrodka. W zwigzku z powyzszym wydano
zalecenie w tym zakresie.

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy, do zadafi asystenta rodziny nalezy monitorowanie
funkcjonowania rodziny po zakonczeniu z nig pracy. Z wyjasnian udzielanych przez Dyrektora
stanowigcych akta kontroli str. 87-88 wynika, ze monitoring funkcjonowania rodziny po
zakonczeniu przez nig wspélpracy z Asystentem byl prowadzony, jednak nie byl
dokumentowany. Z wyja$nien udzielonych przez Dyrektora wynika, Ze monitoring polegat na
wizytach Asystenta w domach rodzin i kontaktach telefonicznych. W ocenie kontrolujgcych
Asystent z kazdego kontaktu z rodzing powinien sporzagdzaé przynajmniej adnotacje urzedowa,
tak aby w dokumentacji pozostawat §lad z podejmowanych przez niego czynnosci. Natozony
na Asystenta rodziny obowigzek dokumentowania wykonywanej pracy wynikajgcy z art. 15
ust. 1 pkt. 14 ustawy, powoduje, ze wszelkie czynnosci przez niego podejmowane musza byé
utrwalone. Skutkiem niedokumentowania monitoringu moze by¢ brak mozliwosci dostrzezenia
ewentualnych niepokojacych zmian w funkcjonowaniu rodziny, szczegélnie istotne jest to
w sytuacji, gdy zmienia si¢ osoba pracujaca na stanowisku Asystenta rodziny. Przyczyna
powstania powyzszej nieprawidlowosci byla niewlasciwa interpretacja zapisow ustawy.
W zwigzku z powyzszym wydano zalecenie w tym zakresie.
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Z analizy przedlozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych zespolowi inspektoréw
wynika, Ze praca Asystenta polegata m.in. na:

udzielaniu pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji Zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetno$ci prowadzenia gospodarstwa domowego,

wspieraniu aktywnosci spolecznej rodzin,

motywowaniu czionkéw rodzin do spotkania si¢ z psychologiem lub ulatwieniu
zorganizowania takiego spotkania,

motywowaniu rodzin do uczestniczenia w zajeciach warsztatowych takich jak ,,Szkola dla
rodzicow i wychowawcdw” majgcych na celu porwe kompetencji wychowawczych,
motywowaniu czlonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz pomocy
w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu zatrudnienia,

udzielaniu pomocy rodzinom w rozwigzaniu probleméw socjalnych,

prowadzeniu indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow,

udzielaniu pomocy dzieciom w odrabianiu prac domowych 1 stopniowe wdrazanie w to
rodzicow.

Asystenci realizujac swoje zadania wspdtpracowali z wieloma osobami i instytucjami, takimi
jak: pracownicy socjalni, przedszkola, szkoty, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, Policja,
zespdt interdyscyplinarny, psycholog, poradnia zdrowia psychicznego, sad itd.

. Formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych.

Na podstawie pisemnych informacji przekazanych przez Kierownika stanowigcych akta
kontroli str. 71-77 oraz analizy przediozonej dokumentacji ustalono, ze w okresie objetym

kontrola praca z rodzing realizowana byla w formach:

a) Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne

Na terenie Gminy w okresie objetym kontrolg rodziny wymagajace wsparcia specjalistycznego
i konsultacji specjalistow korzystaty z pomocy psychologéw, psychoterapeutow, pedagoga,
konsultanta rodzinnego i street workera zatrudnionych przez Gminng Komisj¢ Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Punkcie Interwencji Kryzysowej. Na tereny Gminy dziataty
réowniez Grupa AA i Al-Alon. Ponadto, realizowane byly projekty przez organizacje
pozarzadowe, w ramach ktorych udzielane bylo wsparcie specjalistyczne /akta kontroli str.
71-72/.

b) Terapia i mediacje

Na terenie Gminy prowadzone byly mediacje rodzinne w ramach realizacji projektu ,,Rodzina
silna wsparciem”. Mediator prowadzil prac¢ z rodzinami zglaszanymi przez pracownikow
socjalnych w zalezno$ci od potrzeb. Psychoterapeuta zatrudniony przez Gminng Komisj¢
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych prowadzil terapi¢ z osobami, ktére wymagaly
takiego wsparcia /akta kontroli str. 72/.



¢) Ushugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym uslugi opiekuncze i specjalistyczne

Ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym ushugi opiekunicze i specjalistyczne, byty realizowane przez
Osrodek. W okresie objetym kontrolg korzystalo z nich troje dzieci. Byly one $wiadczone
w miejscu zamieszkania rodzin /akta kontroli str. 72/.

d) Pomoc prawna, szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego

Z informacji udzielonych przez Dyrektora stanowiagcych akta kontroli str. 72-73 wynika, ze
na terenie Gminy, rodziny miaty mozliwo$¢ korzystania z bezptatnej pomocy prawnej
udzielanej przez:
s radceg prawnego zatrudnionego w Osrodku, ktéry dyzurowat w kazdy czwartek miesigca
1 udzielat porad dotyczacych spraw alimentacyjnych, rozwodowych, majatkowych czy w
zakresie przemocy,
e prawnika zatrudnionego przez Gminng Komisj¢ Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, ktéry dyzurowat 1 raz w tygodniu,
e radcg prawnego dyzurujacego w Bibliotece Miejskie;.

e) Organizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiane ich do§wiadczen
oraz_zapobieganie izolacji, zwanych dalej .grupami wsparcia” lub ..grupami
samopomocowymi”

Z wyjasnien udzielonych przez Dyrektora wynika, ze w okresie podlegajagcym kontroli na
terenie Gminy odbywaly si¢ spotkania z rodzinami wychowujacymi niepetnosprawne dzieci,
organizowane przez Towarzystwo Przyjaciét Dzieci, a takze spotkania dla rodzin dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpcze) organizowane przez Dom dla Dzieci i Miodziezy
~Promyk” w Moragu oraz Caritas /akta kontroli str. 73/.

. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego

W toku kontroli ustalono, ze na terenie Gminy nie funkcjonowata placéwka wsparcia dziennego
w rozumieniu ustawy. Z wyjasnien udzielonych przez Dyrektora wynika, Ze na terenie Gminy
funkcjonowaty natomiast:
o Swietlica $rodowiskowa prowadzona przez Parafi¢ Grekokatolicka w Moragu, gdzie
prowadzone byty zajecia profilaktyczno — wychowawcze,
o Swietlica z elementami socjoterapii ,, Trampolina”, gdzie odbywaly si¢ zajecia dla dzieci
w wieku 7 — 13 lat, zajecia byly ukierunkowane na podniesienie samooceny i dojrzatosci
spolecznej i emocjonalnej, w trakcie zaje¢ dzieci mogly odrabia¢ rowniez prace
domowe,
e Morgski Dom Kultury, gdzie odbywaly si¢ miedzy innymi zajgcia plastyczne,
muzyczne, teatralne, wokalne, modelarskie czy literackie,
e Biblioteka Miejska, gdzie odbywaty si¢ spotkania teatralne, komputerowe, czytelnicze,
zajecia integracyjne i z zakresu spgdzania czasu wolnego /akta kontroli str. 73-74/.



Z informacji podanej przez Dyrektora kontrolowanej jednostki /akta kontroli str. 73/ wynika,
ze w okresie objetym kontrola na terenie Gminy, 101 rodzin, w tym 232 dzieci, zostalo objetych
wsparciem instytucji i podmiotéw dziatajacych na rzecz dziecka i1 rodziny.

. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych

Z przedlozonej kontrolujacym dokumentacji wynika, ze na terenie Gminy Zadna
z rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych nie
byla objeta pomoca rodziny wspierajacej. Z wyjasnien udzielonych przez Dyrektora wynika,
ze podejmowano proby rozméw z ewentualnymi kandydatami na rodziny wspierajace, jednak
zadna z nich nie wyrazita zgody na pehienie tej funkcji /akta kontroli str. 74/.

. Uwagi i wnioski

Praca z rodzing przezywajacg trudnos$ci w wypetianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych
wymaga szeregu zaplanowanych dzialah. Z ustalenn kontroli wynika, ze na trenie Gminy
podejmowane byly liczne inicjatywy i dzialania majacej na celu wspieranie rodzin
wymagajacych pomocy. Majac jednak na uwadze potrzeby takich rodzin rekomenduje si¢
ciagly rozwéj systemu wsparcia rodziny na terenie Gminy.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami w zakresie kierowania do rodziny
Asystenta oraz prowadzenia dokumentacji rodzin, rekomenduje si¢ rozwazenie, wprowadzenia
przez Dyrektora kontrolowanej jednostki, stosownych regulacji dotyczacych procedur
postepowania i wzoréw dokumentacji odnoszacych si¢ do pracy Asystenta rodziny.

. Zalecenia

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowoséciami i uchybieniem dzialajac w oparciu o art.
197 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze o podjecie przez
Dyrektora, jako osoby odpowiedzianej za ich powstanie, stosownych dzialan, majgcych na celu
ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nast¢pujacych zalecen:

1. Przydziela¢ rodzinie Asystenta zgodnie z kompetencjami okre§lonymi w art. 11 ust.
4 pkt 1 ustawy tj. przez kierownika o$rodka pomocy spotecznej. Termin realizacji:
na biezgco.

2. Plany pracy z rodzing opracowywac i realizowac¢ zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 tj. we
wspolpracy z czlonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnymi oraz
dokumentowac ten fakt. Termin realizacji: na biezgco.

3. Dokumentowa¢ fakt monitorowania funkcjonowania rodziny, o ktérym mowa w art.
15 ust. 1 pkt 16 ustawy. Termin realizacji: na biezaco.

4. Okresowa oceng sytuacji rodziny o ktorej mowa w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy,
przekazywa¢ Dyrektorowi Osrodka, a fakt ten dokumentowa¢. Termin realizacji: na
biezaco.



5. Wzmoéc nadzér Dyrektora nad praca Asystentéw rodziny, w szczegélnosci nad
sposobem prowadzenia i dokumentowania pracy z rodzina. Termin realizacji:
niezwlocznie.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo do zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okre§lonych w art.
197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
Termin na wniesienie zastrzeze wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystgpienia.

Podstawa prawna:
- § 14 rozporzagdzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku

W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz.
U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej (t. j. Dz. U. 2018, poz. 998
Ze Zm.).
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