Olsztyn, dnia /fX lutego 2019 r.
PS-V1.431.1.3.2019.LK

Pani

Janina Jachimowicz

Kierownik

Miejsko — Gminnego O$rodka

Pomocy Spotecznej

we Fromborku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
1V.0030.20.2019 z dnia 16 stycznia 2019 roku /akta kontroli str, 1/ zesp6t inspektorow
Wydziatu Polityki Spolecznej Warmirisko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego Olsztynie,
w skladzie:

. Lilla Kondrusik - gtéwny specjalista, kierujaca zespotem kontrolnym oraz

. Agnieszka Pastula - glowny specjalista,

przeprowadzit kontrolg problemowg w trybie zwyklym w Miejsko — Gminnym Oérodku
Pomocy Spotecznej we Fromborku, ul. Mlynarska Sa, 14-530 Frombork. Czynnoéci kontrolne
rozpoczgto w dniu 23 stycznia a zakoficzono w dniu 25 stycznia 2019 roku. Przedmiotem
kontroli byly formy pomocy rodzinie przezywajacej trudno$ci w wypeknianiu funkc;ji
opiekunczo-wychowawczych, w $wietle:

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcezej (t.j. Dz.
U. 2018, poz. 998 ze zm.) — zwane;j dalej ustawa,

Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku
w sprawie szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. z 2011 r., poz. 1608).

W wystapieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotow:

1. MGOPS/jednostka/jednostka kontrolowana/O$rodek — co oznacza: Miejsko — Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej we Fromborku ul. Mlynarska Sa, 14-530 Frombork,

2. Kierownik MGOPS/Kierownik — co oznacza: Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej we Fromborku, panig Janine Jachimowicz,

3. Asystent rodziny/Asystent — co oznacza: Asystenta rodziny zatrudnionego w Miejsko —
Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej we Fromborku,

4. Program - co oznacza: ,, Gminny Program Wspierania Rodziny we Fromborku na lata 2018
-2020”,

5. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejsko — Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej we Fromborku.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2018 roku do dnia jej zakofczenia. Fakt
jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez jednostke. Kontrole
przeprowadzono w obecnosci pani Janiny Jachimowicz — Kierownika MGOPS we
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Fromborku. Kontroli dokonana w oparciu o analize prowadzonej w jednostce dokumentac;ji
merytorycznej, informacji i wyjasnien przekazanych bezposrednio przez Kierownika oraz
akta osobowe w zakresie dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe Asystenta
rodziny zatrudnionego w Osrodku.

Dzialalno$¢ jednostki w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami i uchybieniami.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki

Miejsko — Gminny Osérodek Pomocy Spotecznej we Fromborku jako jednostka organizacyjna
gminy Frombork, dzialal na podstawie Statutu Miejskiego — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej we Fromborku przyjetego uchwata NR X111/145/216 Rady Miejskiej we Fromborku
z dnia 28 kwietnia 2016 roku w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko — Gminnego Oérodka
Pomocy Spotecznej we Fromborku ze zmiang wprowadzong Uchwalag NR XVII/195/16 z dnia
29 grudnia 2016 roku /akta kontroli str. 2-7/. W czasie rozpoczecia czynno$ci kontrolnych,
obowigzywat natomiast Statut Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej; we
Fromborku przyjety Uchwalg NR XXX/320/18 Rady Miejskiej we Fromborku z dnia
19 pazdziernika 2018 roku /akta kontroli str. 8-12/. W toku kontroli ustalono, iz w obu
dokumentach znajdowat sie zapis, iz O$rodek realizuje zadania wilasne i zadania zlecone
z zakresu administracji rzadowej dzialajac migdzy innymi w oparciu o ustawe o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Kontrolujacym przedstawiono takze Regulamin Organizacyjny Miejskiego — Gminnego
Osrodka Pomocy Spofecznej we Fromborku, wprowadzony Zarzadzeniem Nr 1/2016
Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej we Fromborku z dnia
28 kwietnia 2016 roku /akta kontroli str. 13-24/ oraz aktualnie obowigzujacy Regulamin
wprowadzony Zarzadzaniem Nr 3/2018 Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej we Fromborku z dnia 19 marca 2018 roku /akta kontroli str. 25-37/. Analiza obu
dokumentéw wykazata, iz w strukturze organizacyjnej jednostki kontrolowanej nie
wyodrebniono stanowiska Asystenta rodziny. Pani Kierownik wyjasnita kontrolujgcym, iz nie
ujeta stanowiska pracy Asystenta w strukturze organizacyjnej OSrodka, poniewaz z uwagi na
bardzo skromne warunki lokalowe nie jest w stanie zapewni¢ Asystentowi miejsca w Osrodku,
ponadto zatrudnia Asystenta w ramach umowy o §wiadczenie ustug. W ramach instruktazu
kontrolujacy wskazali, iz zasadnym byloby podczas najblizszych prac nad Regulaminem
umiesci¢ w nim stanowisko Asystenta rodziny wraz z zakresem realizowanych przez niego
zadan 1 kompetencji, tak jak przy innych stanowiskach pracy znajdujacych sie w ww.
Regulaminie. Forma zatrudnienia Asystenta przewidziana w art. 17 ust. 2 ustawy nie ma
wplywu na funkcje i zadania przez niego realizowane.



2. Trzyletni Gminny Program Wspierania Rodziny

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, Oérodek opracowat i realizuje Gminny Program Wspierania
Rodziny we Fromborku na lata 2018 — 2020, przyjety Uchwalg Nr XXVI/277/17 Rady
Miejskiej we Fromborku z dnia 28 grudnia 2017 r. /akta kontroli str. 38-44 /. Powstat on
w oparciu o diagnoze probleméw rodzin z terenu gminy Frombork, przezywajacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo i wychowawczych. Zostat opracowany m.in. na podstawie
danych statystycznych pochodzacych ze zrédek: ewidencji ludnoéci urzedu gminy, rejestréw
i sprawozdan Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej we Fromborku.

Jako cel glowny Programu, przyjeto ,,zapewnienie kompleksowego wsparcia dzieciom
I rodzinie w gminie Frombork poprzez wypracowanie spdjnego systemu opieki nad dzieckiem
i rodzing” /akta kontroli str. 42/. W dokumencie tym okreslono rowniez cele szczegdblowe
a takze adresatow i realizatordw programu. Zawarto w nim tez informacje dotyczace
finansowania i sposobu monitorowania pro gramu.,

- Zgodnos¢ zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz tworzenie
mozliwosci podnoszenia przez nich kwalifikacji

W Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej we Fromborku, do 31 grudnia 2018 roku
zatrudniano jednego Asystenta rodziny, natomiast w dniu rozpoczecia czynnosci kontrolnych
w Of$rodku nie bylo zatrudnionego Asystenta rodziny. Z wyjasnien udzielanych przez
Kierownika, wynika, Ze osoba zatrudniona na stanowisku Asystenta rodziny od 2012 roku,
z dniem 31 grudnia 2018 roku zrezygnowata z pracy. W zawigzku z tym w styczniu 2019 roku
zostal ogloszony nabér na to stanowisko w Wyhiku ktorego od dnia 1 lutego 2019 roku prace
w MGOPS we Fromborku rozpocznie nowy Asystent rodziny /akta kontroli str. 45-46/.
Na podstawie przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze osoba zatrudniana na stanowisku
Asystenta rodziny posiadata kwalifikacje okre§lone w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Analiza akt osobowych Asystenta wykazala réwniez
stosowne potwierdzenia spetiania wymogéw okreslonych w art. 12 ust. 1 pkt 2 — 4 tj.
informacji w zakresie, czy osoba zatrudniona na stanowisku Asystenta rodziny:
* nie jest i nie byla pozbawiona wiladzy rodzicielskiej oraz wiadza rodzicielska nie jest
1 nie byta jej zawieszona,
® wypelnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytulu egzekucyjnego,
e nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestgpstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe.
W toku kontroli ustalono, ze Asystent rodziny, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy, podnosit swoje
kwalifikacje poprzez samoksztalcenie oraz udziat w szkoleniach takich jak:
o ,Elementy prawa istotne w pracy Asystenta rodziny. Mediacja w pracy Asystenta
rodziny — zasady skutecznej mediacji” ~ szkolenie odbyto si¢ w 2017 roku,
e ,Przeciwdzialania przemocy w rodzinie — zadania Zespolow Interdyscyplinarnych
i Grup roboczych” — szkolenie odbyto sie w 2018 roku,
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e ,.Ochrona danych osobowych — zmiany wprowadzone Rozporzadzaniem Parlamentu
Europejskiego” — szkolenie odbylo si¢ w 2018 roku /akta kontroli str. S0/.

Stwierdzono jednoczesnie, ze w okresie objetym kontrola O$rodek realizowat zadanie
okreSlone w art. 176 pkt 2 ustawy, tworzac mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
Asystenta rodziny /akta kontroli str. 50/,
Na podstawie informacji przekazanych przez Kierownika ustalono, Ze praca Asystenta rodziny,
zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, nie byla laczona z wykonywaniem obowigzkow pracownika
socjalnego na terenie gminy, w ktorej praca byta prowadzona. Ponadto ustalono, iz stosownie
do tresci art. 17 wust. 4 ustawy, Asystent rodziny nie prowadzil postgpowan
z zakresu §wiadczen realizowanych przez gming /akta kontroli str. 50/.
Z informacji przekazanej przez Kierownika wynika, ze Osrodek realizuje do lipca tego roku,
jako Partner z Federacja Organizacji Socjalnych Wojewddztwo Warminsko — Mazurskiego
FOS-a projekt pt.: ,Rozwéj wysokiej jakosci ustug spotecznych w gminie Braniewo
i Frombork”, w ramach Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko — Mazurskiego na
lata 2014 — 2020. W ramach tego projektu zatrudniono dwoéch asystentow rodziny, ktorzy
pracujg na rzecz rodzin z gminy Frombork. Od kwietnia 2018 roku wsparciem asystentow
z projektu objetych bylo 6 rodzin /akta kentroli str. 47/.

. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz przekazanych informacji ustalono, ze
w okresie objetym kontrolg wsparciem Asystenta rodziny byto objetych tgcznie 9 rodzin /akta
kontroli str. 51/, w tym jedna rodzina zostala zobowigzana do wspolpracy z Asystentem przez
sad. Z informacji udzielonej przez Kierownika wynika, Ze w kontrolowanej jednostce nie bylo
przypadkow objecia rodziny wsparciem Asystenta z mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Szczegdlowe) analizie poddano teczki 6 rodzin. W dniu rozpoczecia czynnosci kontrolnych,
przediozono inspektorom teczki rodzin prowadzone przez pracownikéw socjalnych w ktérych
znajdowala si¢ dokumentacja pracownika socjalnego i Asystenta rodziny. Z wyjasnian
udzielonych przez Kierownika, stanowigcych akta kontroli str. 52-53 wynika, zZe ,,4Asystent
rodziny w MGOPS byt zatrudniony w ramach umowy zlecenia (...) wszelka dokumentacje
w sprawie rodzin przygotowywatl u siebie w domu (nie mial wyznaczonego pomieszczenia
w Osrodku pomocy, gdyz oSrodek jest maly i brak jest wolnych pomieszczen). Dokumenty
wypracowane w domu przekazywal pracownikom socjalnym, z ktorymi omawiat sytuacje
rodzin. Pracownicy socjalni wpinali dokumentacje asystent rodziny do jednej teczki ze swoimi
dokumentami dotyczqgcymi calej rodziny.” W toku kontroli inspektorzy zwrdcili si¢ z prosba do
Kierownika o rozdzielenie ww. dokumentacji udzielajagc instruktazu dotyczacego
dokumentowania pracy Asystenta rodziny o ktérej mowa w art. 15 ust. 1 pkt 14 ustawy.
Asystent rodziny jest osobg, ktéra wykonuje okre$lone zadania w imieniu i na rachunek
administracji publicznej, a zatem w tym zakresie jest funkcjonariuszem publicznym. Taki status
Asystenta rodziny powoduje, Ze cigza na nim okre$lone obowiazki, a w szczegolnosci
prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing. Ponadto, wskazano, ze prowadzona
przez Asystenta dokumentacja winna znajdowac si¢ w oddzielnych segregatorach, ktore
»prowadzitby” Asystent rodziny i przechowywal w siedzibie O$rodka. Kierownik zobowiazat
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si¢, ze ,,0d dnia dzisiejszego dokumenty pracownikéw socjalnych i asystentow rodziny bedg
gromadzone w oddzielnych teczkach” /akta kontroli str. 53/. Niemniej w dniu rozpoczecia
czynnosci kontrolnych w dokumentach udostgpnionych kontrolujagcym przez pracownikow
socjalnych nie byto planéw pomocy rodzinie i okresowych ocen sytuacji rodziny o ktérych
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1 i 15 ustawy. Z wyjaénien udzielonych przez Kierownika
stanowigcych akt kontroli str. 52-53 wynika, ze , asystent realizowat zadania wynikajgce
z art. 15 ust. 1 pkt 1, 13, (...) ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.
Dokumentacje w formie pisemnej dostarczyt 23 stycznia 2019 r.” W zawigzku z faktem, iz
W czasie przeprowadzania czynnosci kontrolnych Asystent rodziny zatrudniony w O$rodku do
31 grudnia 2018 r. nie pracowal juz w MGOPS a znajdowal si¢ w posiadaniu dokumentac;ji,
ktérg winien pozostawi¢ w kontrolowanej jednostce, przeprowadzono rozmowe
z Kierownikiem i zwrécono uwage na fakt, iz dokumentowanie pracy Asystenta musi odbywa¢
si¢ w taki sposob, aby informacje o rodzinie uzyskane w ramach dziatan podejmowanych przez
Asystenta nie zostaly udostgpnione osobom nieuprawnionym do ich poznania. Przyczyng
powstania nieprawidlowosci jest niewla$ciwa kontrola Kierownika w zakresie organizacji
pracy Asystenta.

W okresie obj¢tym kontrolg nie prowadzono monitoringu funkcjonowania rodziny po
zakonczeniu pracy z rodzing. Jak wynik z wyjasnien Kierownika, w okresie objetym kontrolg
zakoficzono pracg z dwoma rodzinami z czego jedna rodzina wyprowadzila si¢ z terenu gminy
Frombork, w drugim przypadku, zmarta matka samotnie wychowujaca dziecko a opieke nad
nim przejat ojciec biologiczny, ktory zostat objety wsparciem Asystenta rodziny /akta kontroli
str. 53/.

Wszystkie rodziny objete zostaly pomoca ze wzgledu na wystepujace problemy
z wypelnianiem funkcji opiekuficzo-wychowawczych. Ustalono, ze zgodnie z art. 11 ustawy,
w przypadku powzigcia informacji o rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, lub na wniosek rodziny /akta kontroli str. 54/ pracownik
socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy /akta kontroli str. 55-58/. Gdy
z przeprowadzonej analizy sytuacji rodziny wynikala koniecznoéé przydzielenia rodzinie
Asystenta, pracownik socjalny w wywiadzie $§rodowiskowym wnioskowal do Kierownika
MGOPS o skierowanie do rodziny Asystenta. Nastgpnie byla wydawana decyzja
administracyjna /akta kontroli str. 59/ o przydzieleniu do rodziny Asystenta. Zespot
inspektorow udzielit Kierownikowi instruktazu dotyczacego braku zasadnosci wydawania
decyzji administracyjnej w tym zakresie (wnioski i rekomendacje niniejszego wystapienia).
Analiza dokumentacji prowadzonej w O$rodku wykazala, iz rodziny nie podpisywaty zgody na
podjecie wspolpracy z Asystentem w myé$l art. 8 ust. 3 ustawy. Wspieranie rodziny
przezywajacej trudnoSci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej jest mozliwe
wylgcznie za jej zgoda. Zgoda rodziny powinna by¢ formalna, przez co nalezy rozumieé
podpisanie przez rodzing odpowiedniego dokumentu. Bez zgody rodziny, jak réwniez jej
aktywnego wspoéhuczestnictwa w podejmowanych dziataniach, nie jest mozliwe skuteczne
realizowanie celéw zmierzajacych do poprawy jej funkcjonowania. Przyczyng powstania
powyzsze] nieprawidlowoéci mogta by¢ niewlasciwa interpretacja obowigzujacych przepiséw.
W przedlozonych inspektorom w drugim dniu kontroli teczkach rodzin i dokumentach
dostarczonych do Osrodka przez bylego Asystenta rodziny znajdowaly sie ,,Plany pracy
z rodzing” oraz ,,Okresowe oceny sytuacji rodziny” a takze ,,Karty czasu pracy z rodzing”.
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Analiza planow pracy wykazala, iz zawieraty one dane rodziny, cel gtdéwny, cele szczegbélowe
oraz - informacje: ,,Plan zostal sporzgdzony przy udziale Pani (nazwisko rodziny) oraz
pracownika socjalnego” /akta kontroli str. 61/. Nie uwzglgdniono w nich elementow
o ktérych mowa w art. 15 ust. 3 ustawy tj. nie obejmowaly zakresu realizowanych dzialan
majacych na celu przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze nie zawieraly terminu
ich realizacji i przewidywanych efektow /akta kontroli str. 60-61/. W ocenie zespolu
kontrolujgcego brak faktycznego potwierdzenia planu pracy podpisem rodziny i pracownika
socjalnego moze wskazywac, iz nie byly one opracowywane we wspoOipracy z czionkami
rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, co jest nie zgodne z art. 15 ust. 1 pkt
1 ustawy.

Przyczyng powstania powyzszych nieprawidlowosci jest nierealizowanie obowiazujacych
przepisdw okreslonych w ustawie. NieprawidtowoSci te mogg mie¢ wplyw na efektywno$¢
podejmowanych dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudno$ci zyciowych rodzin.
Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan Asystenta rodziny nalezy rowniez dokonywanie
okresowej oceny sytuacja rodziny nie rzadziej niz co poét roku 1 przekazywanie jej
Kierownikowi MGOPS. W kontrolowanej jednostce, Asystent rodziny sporzgdzal dokument
pod nazwa: ,, Ocena sytuacji rodziny” /akta Kontroli str. 62-63/. Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt.
15 ustawy, okresowg oceng¢ sytuacji rodziny, asystent rodziny winien przekaza¢ podmiotowi,
o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy, tj. Kierownikowi jednostki organizacyjnej, ktora
zatrudnia Asystenta rodziny. W kontrolowanej jednostce dokumenty te, byly podpisane tylko
przez Asystenta rodziny, nie bylo na nich podpisu Kierownika jednostki. Kontrolujacy udzielili
Kierownikowi instruktazu, dotyczacego przekazywania i dokumentowania faktu zapoznania si¢
z okresowa ocena sytuacji rodziny. Przyczyna powstania powyzszej nieprawidlowosci jest
nierealizowanie obowiazujacych przepisow okreslonych w ustawie. Skutkiem natomiast, brak
aktualnej wiedzy na temat funkcjonowania rodziny jakg winien posiada¢ Kierownik O$rodka.

. Formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnos$ci w wypelnianiu funkeji opiekunczo-

wychowawczych.

Na podstawie pisemnych informacji przekazanych przez Kierownika stanowigcych akta
kontroli str. 48-50 oraz analizy przedlozonej dokumentacji ustalono, ze w okresie objetym
kontrolg praca z rodzing realizowana byla w formach:

Konsultacje i porady specjalistyczne
Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej we Fromborku w 2018 r. zatrudnial przez

6 miesi¢cy psychologa terapeutg uzaleznien, ktory udzielal specjalistycznego wsparcia osobom
go potrzebujacym, a takze w sytuacjach kryzysowych. Urzad Gminy natomiast zatrudnial tego
specjaliste przez kolejne 6 miesi¢cy /akta kontroli str. 48/.

Terapia i mediacje

Psycholog zatrudniany przez MGOPS byl réwnieZ terapeuta uzaleznien i prowadzil terapie.
Natomiast w sytuacji potrzeby dziatan o charakterze mediacyjnym osoby potrzebujace mogty
skorzysta¢ z pomocy tego specjalisty /akta kontroli str. 48/




Pomoc prawna, w tym w zakresie prawa rodzinnego

Z informacji udzielonych przez Kierownika /akta kontroli str. 48/ wynika, ze na terenie miasta
i gminy Frombork, rodziny miaty mozliwoé¢ korzystania z bezplatnej pomocy prawnej
udzielanej przez radc¢ prawnego, ktory dyzurowat jeden raz w tygodniu w Urzedzie Gminy
1 Miasta Frombork. Ponadto, raz w miesigcu w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Braniewie, mieszkafcy gminy Frombork mogli réwniez korzysta¢ z pomocy prawne;.

Nie realizowano natomiast nastgpujacych form pracy z rodzina:

Organizowanie spotkan dla rodzin (grupy wsparcia, grupy samopomocowe)

Z wyjasnief udzielonych przez Kierownika wynika, ze w okresie podlegajacym kontroli nie
realizowano formy pomocy, jaka s3 grupy wsparcia czy grupy samopomocowe, gdyz nie byto
zapotrzebowania na takie formy wsparcia. Natomiast z wyjasnien ztozonych przez Kierownika
wynika, ze ,.w przypadku, zgloszenia zapotrzebowania na takq inicjatywe, MOGPS podejmie
dziatania w celu utworzenia w/w grupy” /akta kontroli str. 48/.

Ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym uslugi opiekuricze i specjalistyczne

Ustugi dla rodzin z dzieémi, w tym ustugi opiekunicze i specjalistyczne, nie byty realizowane
przez MGOPS w okresie objetym kontrolg. Z informacji udzielonej przez Kierownika /akta
kontroli str. 48/ wynika, ze w okresie objetym kontrola nie bylo zapotrzebowania na taka
formg wsparcia, jednak w razie zaistnienia takiej potrzeby ustugi opiekunczo — specjalistyczne
dla rodzin z dzieémi zostang zapewnione.

. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego

W toku kontroli ustalono, Ze na terenie gminy Frombork nie funkcjonuje placéwka wsparcia
dziennego. Z wyjasnien udzielonych przez Kierownika wynika, ze w 6 sotectwach na terenie
gminy funkcjonujg Swietlice wiejskie, ktore sa wyposazone w sprzet komputerowy oraz
odpowiednie zaplecze. W §wietlicach tych zatrudniani sg przez Urzad Gminy opiekunowie,
ktorzy prowadza dla dzieci zajecia, pomagaja w odrabianiu prac domowych /akta kontroli str.
49/.

. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych

Z przediozonej kontrolujgcym dokumentacji wynika, ze w gminie Frombork zadna
z rodzin przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji opiekuficzo - wychowawczych nie
byta obj¢ta pomocg rodziny wspierajacej. Z wyjasnief udzielonych przez Kierownika wynika,
ze ,, gmina Frombork to mata spoleczno$é, mieszkarhicy w wigkszosci sie znajq w zwigzku z tym
nie chcq petnié funkcji rodzin wspierajgcych ”fakta kontroli str. 49 /.

. Uwagi i wnioski

Praca z rodzing przezywajaca trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych
wymaga szeregu zaplanowanych dziatan. Majac na uwadze potrzeby takich rodzin
rekomenduje si¢ tworzenie warunkéw do powotywania rodzin wspierajacych w mysl art. 29
1176 pkt 3b ustawy. Ponadto, w celu zapobiegania izolacji rodzin i umozliwienia im wymiany
doswiadczen, rekomenduje si¢ podjecie dzialan zmierzajacych do utworzenia grupy
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wsparcia/grupy samopomocowej o ktérych mowa w art. 10 ust. 3 pkt. 5 ustawy. Rekomenduje
sie ciagly rozwdj systemu wsparcia rodziny na terenie gminy i podjecie dziatan majacych na
celu zwigkszenie dostepnosci rodzin do wskazanych w ustawie form wsparcia.
Przeprowadzona kontrola wykazata nieprawidlowosci i uchybienia w zakresie prowadzenia
dokumentacji dotyczagcej pracy z rodzing. Prowadzenie dokumentacji jest jednym
z ustawowych zadah Asystenta rodziny i Zrodlem wiedzy na temat sytuacji rodzin czy
podejmowanych na ich rzecz dzialan oraz efektow pracy. W art. 11 ustawy zostata dokfadnie
opisana procedura przydzielania rodzinie Asystenta rodziny. Zgodnie z ktérg nie wymaga to
wydania decyzji administracyjnej. W tym zakresie Kierownik podejmuje jedynie
rozstrzygniecie zaliczane do aktéw kierownictwa wewngtrznego, a mianowicie skierowane do
Asystenta rodziny (z tego typu czynno$cig spotkamy si¢ wowczas, gdy w gminie zadania
z zakresu pracy z rodzing realizowane sg przez O$rodek), wowczas Kierownik Osrodka, jako
przelozony Asystenta rodziny, kieruje do Asystenta polecenie objecia rodziny dziataniami
przez niego prowadzonymi. Ponadto, wydanie decyzji administracyjnej winno wynikac z prawa
materialnego, a w podstawie prawnej decyzji wydawanych przez kontrolowang jednostke
znajduja  si¢ jedynie odwolania do przepisow ogélnych tj. art. 8 ust.
1 1iart. 10 ust. 1 ustawy oraz art. 104 Kodeksu Postgpowania Administracyjnego. W zwiazku
z powyzszym, w opinii kontrolujacych kierowanie do rodziny Asystenta rodziny poprzez
wydanie decyzji nie ma uzasadnienia w obowigzujacych unormowaniach prawnych.
Rekomenduje si¢ wigc stosowanie procedury przewidzianej w art. 11 ust. 1 — 4 ustawy oraz
rozwazanie wprowadzenia przez Kierownika kontrolowanej jednostki stosownych regulacji
wewnetrznych dotyczacych procedur post¢powania, wzorow dokumentacji odnoszacych sie do
pracy Asystenta rodziny i prowadzonej dokumentacii.

Rekomenduje si¢ r6wniez dokonanie zmian w Regularnie, umieszczajgc stanowisko Asystenta
rodziny w strukturze organizacyjnej Osrodka.

. Zalecenia

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami dziatajac w oparciu o art.
197 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, wnosz¢ o podjecie przez
Kierownika, jako osoby odpowiedzianej za ich powstanie, stosownych dziatan, majacych na
celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastepujacych zalecen:

1. Plany pracy z rodzing opracowywac i realizowaé zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 tj. we
wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnymi, a fakt
ten potwierdza¢ podpisami tych osob na w/w dokumencie. Termin realizacji na
biezaco.

2. Dokonywa¢é okresowych ocen sytuacji rodziny zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy,
a fakt ich przekazania Kierownikowi jednostki, potwierdza¢ podpisem na w/w
dokumencie. Termin realizacji na biezaco.

3. W kazdym przypadku pobieraé¢ od rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny
stosowne zgody w mys$l art. 8 ust. 3 ustawy. Termin realizacja na biezgco.

4. Rzetelnie prowadzi¢ dokumentacj¢ dotyczaca pracy z rodzing oraz przechowywac ja
w siedzibie Osrodka, tak aby osoby nicuprawnione nie miaty do niej dostepu.
Wzmoc nadzor Kierownika w tym zakresie. Termin realizacji na biezaco.
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5. Wzmbéc nadzér Kierownika nad zadaniami wykonywani przez Asystenta rodziny.
Termin realizacji na biezaco.

Jednoczesnie informujg, ze kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia
zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego i/lub zawartych w nim zaleceh pokontrolnych na
zasadach okreSlonych w art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania
wystapienia pokontrolnego wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzeze, prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych oraz zawartvch
Ww_wystapieniu _uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystapienia.

Podstawa prawna:
- § 14 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie

przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.].
Dz. U. 2018, poz. 998 ze zm.).
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