Olsztyn, dnia 12 sierpnia 2019 roku

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-V.431.1.8.2019

Pan

Mirostaw Rafalski
Kierownik
Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej
w Milomlynie

ul. Twarda 12
14-140 Mitomtyn

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowej
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowe;j”,
przekazuje Panu wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Mitomtynie
(ul. Twarda 12, 14-140 Mitomtyn; REGON 510525475; NIP 741-15-02-238).
(akta kontroli str. 1-2)

W okresie objetym kontrola oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Milomtynie nadzorowal Pan Mirostaw
Rafalski, ktory od dnia 4 kwietnia 2008 roku zatrudniony jest na stanowisku Kierownika tego
Osrodka.
(akta kontroli str. 3-7)

Kontrole przeprowadzil zespo6l kontrolny w skladzie:

o Eliza Latkowska — inspektor wojewodzki w  Wydziale Polityki  Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddzial Spraw Spotecznych
w Delegaturze Urzedu w Elblagu - przewodniczgca zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 1/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 31 maja 2019 roku
nr FK-1V.0030.527.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Mitomtynie.

(akta kontroli str. 8-9)



e Cezary Waojciechowski — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddziat Spraw Spotecznych
w Delegaturze Urzedu w Elblagu;

- legitymacja  stuzbowa nr  46/2019  wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 31 maja 2019 roku
nr FK-1V.0030.528.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Mitomtynie.

(akta kontroli str. 10-11)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 12 czerwca do 19 czerwca 2019 roku (z przerwa
w dniu 18 czerwca 2019 roku). Odnotowano j3a - pod pozycja 2/2019 — w ksigzce kontroli
prowadzonej w Miejsko-Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Mitomtynie.

(akta kontroli str. 12)

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;
e okres objety kontrola
kontrolg objeto okres swiadczeniowy 2017/2018 (od 1 pazdziernika 2017 roku do 30 wrze$nia
2018 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie iadministracji rzadowej w wojewodztwie
(tj. Dz.U. z 2017 r., poz. 2234 ze zm.) w zwiazku z art. 29 ust. 1 oraz art. 10 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2134
ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Milomtynie — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie z uchybieniami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawozdan Rb-50 — wydatki (IV kwartat 2018 roku), a takze na
podstawie informacji otrzymanych z Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Mitomtynie dokonano nast¢pujacych ustalen:

1. W 2018 roku na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci z dotacji Wojewody wydatkowano kwote 3.630.115,30 zl, w tym na:

e S$wiadczenia wychowawcze - kwote 3.575.721,30 zk;
e obsluge wyptaty swiadczen - kwotg 54.394,00 zt.
2. Na obstuge realizacji zadan z zakresu $wiadczen wychowawczych - w 2018 roku —

miejsko-wiejska Gmina Mitomtyn nie przeznaczata srodkéw wilasnych.
(akta kontroli str. 13-23)



I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miejsko - wiejska Gmina Mitomlyn liczy okoto 4.900 mieszkancow. Organem wlasciwym,
zobowigzanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci w gminie tej jest Burmistrz Miasta i Gminy Mitomiyn.

Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci organy gminy (do dnia
1 kwietnia 2016 roku) mialy wyznaczy¢ lub utworzy¢ jednostki organizacyjne do realizacji zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego.

Dziatania kontrolne wykazaty, ze do realizacji zadan okreslonych ustawa o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci wyznaczony zostal Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Milomlynie.

(akta kontroli str. 33-34; 38; 72)

Decyzje z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wydawane byty
na podstawie upowaznienia udzielonego przez Burmistrza Miasta i Gminy Mitomtyn.

Na dzien rozpoczecia kontroli MGOPS w Mitomtynie wykonywal swoja dziatalno$¢ na
podstawie Statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Milomiynie nadanego
Uchwata Nr XXXVIII/209/2017 Rady Miejskiej w Mitomtynie z dnia 28 czerwca 2017 roku.
Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki kontrolowanej, migdzy innymi, w § 1
stanowil, ze: ,, Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mitomtynie (...) dziata na podstawie
i w granicach obowigzujgcych aktow prawnych:”, w tym na podstawie ,,(...) 14. Ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.” Natomiast w § 4 Statutu okreslono,
ze: ,,Nadzor nad dziatalnosciq Osrodka sprawujq: 1. w zakresie zadan zleconych — Wojewoda
Warminsko-Mazurski, (...)"

(akta kontroli str. 35-43)

Organizacj¢e wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Osrodka — na dzien
rozpoczecia kontroli - okres$lal Regulamin Organizacyjny Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Mitomiynie wprowadzony Zarzadzeniem Nr 1/2016 Kierownika Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mitomtynie z dnia 21 stycznia 2016 roku.

(akta kontroli str. 44-54)

Obowigzujacy w dniu rozpoczgcia kontroli Regulamin Organizacyjny Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Mitomtynie (wprowadzony w dniu 21 stycznia 2016 roku) nie zostat
uaktualniony i dostosowany do pozniejszych zmian zawartych w Statucie MGOPS nadanym
Uchwatg Nr XXXVIII/209/2017 Rady Miejskiej w Mitomlynie z dnia 28 czerwca 2017 roku.
Do Regulaminu, migdzy innymi, nie wprowadzono realizowanych przez Os$rodek zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci w sytuacji, gdy zadania te
umieszczono w Statucie jednostki kontrolowane;.

W zwigzku z powyzszym - w trakcie prowadzonej kontroli (w dniu 17 czerwca 2019 roku) -
Kierownik Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Milomlynie Zarzadzeniem
Nr 2/2019 z dnia 17 czerwca 2019 dokonat zmian w obowigzujacym Regulaminie Organizacyjnym
jednostki kontrolowanej. Miedzy innymi uzupekit go o zadania wynikajace z ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci. Regulamin Organizacyjny - po wprowadzeniu zmian - byt
aktualny w zakresie objetym kontrolg.

(akta kontroli str. 44; 55-57)

Zadania objete kontrola wykonywano na podstawie obowigzujacych przepisow prawa
w zakresie pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.



W mysl art. 10 ust. 3 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — prowadzenie
postepowania w sprawach $wiadczen wychowawczych nie moze powodowaé nieprawidtowosci
w wykonywaniu zadan pomocy spolecznej, a takze nie moze narusza¢ norm zatrudnienia
pracownikow socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy spoteczne;.

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Os$rodek byt przygotowany do
wykonywania zadan objetych kontrolg, co nie zaktocato wykonywania w jednostce kontrolowane;j
zadan z zakresu pomocy spoteczne;.

1l. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Milomtynie utworzono Komorke
Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego zajmujaca sie, miedzy innymi, realizacja
zadan wynikajacych z: ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci; ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych; ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw; ustawy
o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunow.

W sklad tej komoérki organizacyjnej wchodzilo dwoch pracownikéw Osrodka (podinspektor
zatrudniony na state w ramach 1 etatu oraz referent zatrudniony na stale w ramach % etatu) -
bezposrednio podleglych Kierownikowi O$rodka.

Realizacjg zadan objetych kontrolg — wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci - zajmowali si¢ obaj pracownicy Komérki Swiadczen Rodzinnych i Funduszu
Alimentacyjnego dziatajace; w MGOPS w Mitomtynie.

(akta kontroli str. 58)

Zadania objete kontrola wykonywano na podstawie obowigzujacych przepiséw prawnych
w zakresie $wiadczenia wychowawczego.

Na dzien rozpoczecia kontroli pracownicy Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Milomlynie, zajmujacy si¢ realizacja kontrolowanych spraw, posiadali zakresy czynnosci
zawierajace — miedzy innymi - zadania wynikajgce z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. Posiadali oni rowniez upowaznienia Burmistrza Miasta i Gminy Mitlomtyn uprawniajace ich
do prowadzenia postepowan w sprawach swiadczen wychowawczych.
(akta kontroli str. 59-60; 65-67)
Zakres czynno$ci oraz stosowne upowaznienia do realizacji zadan - wydane przez Burmistrza
Miasta i Gminy Mitomtyn - posiadat réwniez Kierownik Osrodka.
(akta kontroli str. 5,7)
Podinspektor zatrudniony w Komoérce Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego
dzialajace; w MGOPS w Mitomlynie od dnia 3 kwietnia 2018 roku zastepuje Kierownika Osrodka
W czasie jego nieobecnosci, w tym - od dnia 22 czerwca 2018 roku - rowniez w zakresie wydawania
decyzji administracyjnych, w tym takze decyzji zwigzanych ze $wiadczeniami wychowawczymi.
Organ wlasciwy - tj. Burmistrz Miasta i Gminy Milomlyn — na wniosek Kierownika MGOPS
udzielil podinspektorowi stosownych upowaznien na czas nieobecno$ci Kierownika Osrodka.
(akta kontroli str. 61-63; 64)
W dniu 14 czerwca 2019 roku Burmistrz Miasta i Gminy Milomlyn dokonat uaktualnienia
upowaznien posiadanych przez Kierownika O$rodka oraz przez pracownikow MGOPS
realizujacych kontrolowane zadania. Kserokopie upowaznien wtaczono do akt kontroli.
(akta kontroli str. 6, 64, 68)

W okresie objetym kontrolg pracownicy Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Milomtynie - wykonujacy, migdzy innymi, zadania wynikajace z ustawy o pomocy panstwa
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w wychowywaniu  dzieci -  uczestniczyli w szkoleniach majacych wpltyw na
podwyzszenie stanu ich wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych im
zadan. Udzial w szkoleniach potwierdzaty: sporzadzony wykaz oraz przedstawione kontrolujacym
certyfikaty.
(akta kontroli str. 69-71)

lil. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mitomtynie ma swoja siedzibe przy
ul. Twardej 12 w wolnostojagcym, jednopietrowym budynku, w ktorym miesci si¢ Urzad Miasta
1 Gminy Mitomtyn. Wejscie do budynku, w ktérym zlokalizowano MOPS nie zostalo pozbawione
barier architektonicznych (brak podjazdu), co utrudniato interesantom niepelnosprawnym ruchowo
dostep do pomieszczen biurowych Osrodka. Wewnatrz budynek réwniez nie zostal przystosowany
dla 0so6b niepelnosprawnych. Zgodnie z pisemng informacja uzyskang od Kierownika jednostki
kontrolowanej, w sytuacji, gdy do Osrodka — w celu zalatwienia sprawy - zglasza si¢ osoba
niepetnosprawna ruchowo uzyskuje ona niezbg¢dng pomoc pracownikéw MGOPS.

Pomieszczenia biurowe zajmowane przez MGOPS usytuowane zostaly na parterze budynku.

W trakcie kontroli ustalono, ze osoby realizujace, migdzy innymi, zadania wynikajace: z ustawy
o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych, z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow, z ustawy o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow dla
opiekunéw miaty trudne warunki pracy z uwagi na bardzo mate pomieszczenie biurowe (10 m?).
W pomieszczeniu tym ulokowano dwa stanowiska pracy, a takze niezbedny pracownikom sprzet
oraz urzadzenia biurowe. Przyjmowani byli tam rowniez interesanci, dla ktérych specjalnie
zamontowano wysoka lade umozliwiajacg wypelnianie dokumentéw, badz dokonywanie w nich
niezbednych uzupetien czy korekt. Na korytarzu ustawiono dla interesantow stol oraz krzesta,
gdzie mogli oni zaczeka¢ na zatatwienie swojej sprawy lub wypeti¢ druki wnioskow.
Dokumentacja z zakresu kontrolowanych spraw byla przechowywana w szafach umieszczonych
W pomieszczeniu zajmowanym przez pracownikow.

(akta kontroli str. 72-75)

Osobom przeprowadzajacym kontrole okazano umowy licencyjne na oprogramowanie do
obstlugi $wiadczen wychowawczych na okres od 21 marca 2016 roku do 28 lutego 2019 roku oraz
na okres od 1 marca 2019 roku do 28 lutego 2022 roku zawarte z Zaktadem Elektronicznej Techniki
Obliczeniowej Spdtka z 0.0. z siedzibg w Koszalinie.

Ustalono, ze w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Milomtynie pracownicy
merytoryczni postugiwali si¢ aktualng wersja oprogramowania, zgodng z wymaganiami
okreslonymi przez ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(akta kontroli str. 76-91)

IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Na podstawie informacji uzyskanej z Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Milomtynie ustalono, ze w okresie $wiadczeniowym 2017/2018 do Osrodka wptyneto
415 wnioskéw o przyznanie $wiadczenia wychowawczego. Po ich rozpatrzeniu - w trakcie
prowadzonych postepowan administracyjnych - wydano 408 decyzji przyznajacych prawo do
swiadczenia wychowawczego oraz 7 decyzji odmawiajacych prawa do §wiadczenia z uwagi na
przekroczone kryterium dochodowe.
Od decyzji odmownych nie sktadano odwotan do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego.

W okresie objetym kontrolag Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Milomlynie uzyskat
89 informacji o zmianie sytuacji dochodowej i rodzinnej osob, ktérym przyznano §wiadczenia
wychowawcze na okres $wiadczeniowy 2017/2018. Na podstawie tych informacji dokonano
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weryfikacji posiadania przez $wiadczeniobiorcow uprawnien do dalszego
pobierania $wiadczenia wychowawczego, w tym:

e w przypadkach stwierdzenia utraty uprawnien do pobierania $wiadczen wychowawczych
(38 spraw) — prowadzono postepowania administracyjne w zakresie uchylenia badz zmiany
(w catosci lub w czesci) decyzji ustalajacych prawo do s$wiadczen wychowawczych
(art. 27 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci) — wydano 22 decyzje
uchylajace uprawnienia do §wiadczenia wychowawczego z uwagi na przekroczone kryterium
dochodowe; 16 decyzji zmieniajacych uprawnienia do $wiadczenia wychowawczego (w tym
5 decyzji zmieniajacych w czesci uprawnienia do §wiadczenia wychowawczego po weryfikacji
uzyskanego dochodu oraz 11 decyzji zmieniajacych uprawnienia z uwagi na zmian¢ sktadu
rodziny, urodzenie si¢ dziecka).

e w przypadkach stwierdzenia posiadania uprawnien do dalszego pobierania $wiadczen
wychowawczych (51 spraw) odstepowano od wszczecia postepowania — do akt spraw wpinano
dokumenty potwierdzajace uzyskanie dochodu lub zmiang sytuacji rodzinne;.

W okresie $wiadczeniowym 2017/2018 - w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Milomtynie prowadzono tez S postepowan administracyjnych w sprawie ustalenia wysokosci
nienaleznie pobranych $wiadczen i1 zadania ich zwrotu (w 5 przypadkach postgpowania zakonczono
wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych wysoko$¢ nienaleznie pobranych $wiadczen
1 zadaniem ich zwrotu).

Ponadto prowadzono 1 postepowanie administracyjne w sprawie roztozenia na raty powstalych
zobowigzan z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen (zakonczone decyzja o roztozeniu tych
zobowigzan na raty).

(akta kontroli str. 24-32)

Na podstawie miesiecznego sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonania zadan
z zakresu S$wiadczenia wychowawczego za miesigc wrzesien 2018 roku - sporzadzonego

w jednostce kontrolowanej - ustalono, ze w miesigcu wrzesniu 2018 roku wyplacono
599 swiadczen wychowawczych (w tym 250 $wiadczen na pierwsze dziecko). Swiadczenia
pobierato 359 rodzin.

(akta kontroli str.18-23)

W czasie prowadzonych dzialan kontrolnych w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Mitomtynie skontrolowano 20 losowo wybranych akt spraw, w ktérych tacznie
(w okresie objetym kontrolg) prowadzono 21 postgpowan zwigzanych z realizacjg ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, w tym:

- 19 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych;

- 2 postgpowania wyjasniajace zwigzane ze zbadaniem zasadnosci faktu odstapienia od
wszczgcia postepowan administracyjnych w  zakresie zmiany badz wuchylenia decyz;ji
przyznajacych uprawnienia do §wiadczen wychowawczych - z uwagi na posiadane informacje
o zmianie sytuacji dochodowej rodziny badz o zmianie sktadu rodziny.

(akta kontroli str. 92; 123; 169; 184)

Losowy dobor proby badawczej dokonany zostat sposréd wszystkich postepowan,
zwigzanych z realizacjg ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, prowadzonych -
w okresie objetym kontrolg - przez Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mitomtynie.
Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci 1 terminowosci prowadzonych postgpowan.
W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujacym kontrolowane
zadania.



(akta kontroli str. 207-229)

Kontroli i analizie poddano:

e 6 spraw, w ktorych prowadzono 6 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem
decyzji przyznajacych $wiadczenia wychowawcze na pierwsze oraz na kolejne dziecko
(rodziny miescity si¢ - w okreslonym ustawowo - kryterium dochodowym);

(akta kontroli str. 92; 93-119)

e 1 sprawe, w ktorej prowadzono 1 postepowanie administracyjne konczace sie¢ wydaniem
decyzji odmawiajacej przyznania $wiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko
(przekroczenie kryterium dochodowego okreslonego ustawg);

(akta kontroli str. 120-122)

e 8 spraw, w ktorych prowadzono 8 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem
decyzji przyznajacych $wiadczenia wychowawcze na drugie i kolejne dziecko (bez kryterium
dochodowego);

(akta kontroli str. 123; 124-168)

e 1 sprawe, w ktorej prowadzono 2 postepowania administracyjne (w tym: 1 postepowanie
konczace si¢ uchyleniem — za zgodg strony - czesci decyzji przyznajacej prawo do $swiadczenia
wychowawczego na pierwsze dziecko; 1 postgpowanie konczace si¢ wydaniem decyzji
administracyjnej o uznaniu $wiadczenia wychowawczego za nienaleznie pobrane i zadanie jego
zwrotu);

(akta kontroli str. 169; 170-183)

e 2 sprawy, w ktoérych prowadzono 2 postepowania administracyjne konczace si¢ wydaniem
decyzji uchylajacych wczesniejsze decyzje - w zwigzku ze zmiang sytuacji dochodowej lub
sktadu rodziny (w 2 przypadkach - z uwagi na przekroczone kryterium dochodowe - uchylono
dotychczasowe decyzje o przyznaniu prawa do $wiadczenia wychowawczego na pierwsze
dziecko).

(akta kontroli str. 184; 190-193; 201-206)

Ponadto w 2 przypadkach dokonano kontroli zasadno$ci podjecia decyzji o odstgpieniu od
wszczecia postgpowan administracyjnych w zakresie zmiany badz uchylenia decyzji przyznajacych
uprawnienia do $wiadczen wychowawczych - z uwagi na uzyskanie dochodu lub z uwagi na
zmiang skladu rodziny $wiadczeniobiorcow - w sytuacji, gdy dokonana przez pracownikow analiza
otrzymanych informacji w sprawie uzyskania dochodu lub zmiany skladu rodziny wykazata,
ze $wiadczeniobiorcy w dalszym ciggu posiadaja uprawnienia do pobierania $wiadczen
wychowawczych.

(akta kontroli str. 184; 185-189; 196-200)

[los¢ skontrolowanych spraw 1 ich akt byla wystarczajaca do dokonania oceny
prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane do oceny mierniki byty
reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proby badawczej.

V. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

W okresie objetym kontrolg Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mitomtynie
nie rozpatrywal zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci. Wynikato to z - przedstawionego kontrolujacym - rejestru skarg
prowadzonego w jednostce kontrolowanej oraz ze ztozonej informacji w tym zakresie.

(akta kontroli str. 230)




V1. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia nie majace wptywu
na kontrolowana dziatalnosé, tj.

e W 14 przypadkach - co stanowito 66,67% ogdétu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych w zakresie ustalenia uprawnien do $§wiadczen wychowawczych (21) —
w aktach tych spraw stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia przekazania
wnioskodawcom peilnej informacji na temat: zdarzen (przypadkow) okreslajacych kiedy
Swiadczenia wychowawcze nie przyshuguja; obowigzku udzielania na Zadanie organu
wlasciwego wyjasnien oraz informacji co do okolicznosci majacych wpltyw na prawo do
Swiadczenia wychowawczego; obowigzku zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen
wychowawczych wraz z odsetkami - wykaz nr 1 poz.: 1- 6 oraz wykaz nr 2 poz.: 1-8.

(akta kontroli str. 92-119; 123-168)

Skutek ustalonych uchybien:
Powyzsze uchybienia — na dziefn zakonczenia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego post¢powania administracyjnego.

W zwigzku z powstaniem powyzszych uchybien wskaza¢ nalezy, Ze niestosowanie jasnych
1 wyczerpujacych pouczen moze prowadzi¢ do braku wiedzy $wiadczeniobiorcy w zakresie
przypadkéw powodujacych nienaleznie pobrane $wiadczenia, a tym samym moze wplywaé na
pobieranie $wiadczen wychowawczych w sytuacji, gdy staja si¢ one nienalezne.

e W 1 przypadku, co stanowito 4,76% wszystkich analizowanych postgpowan w sprawach
zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (21) - przy
obliczaniu dochodu rodziny nie uwzgledniono kosztoéw uzyskania przychodu (dotyczylo to
dochodu uzyskanego po roku kalendarzowym poprzedzajacym okres, na jaki ustalane jest prawo
do $wiadczenia wychowawczego) - wykaz nr 1 poz. 2.

W wydanym przez pracodawce zaswiadczeniu o zarobkach nie odjeto kosztu uzyskania
przychodu. Dochdd przypadajagcy na osobe w rodzinie byt niski 1 nie przekroczylt
obowigzujacego kryterium dochodowego — uwzglednienie kosztow uzyskania przychodu
wptynetoby dodatkowo na zmniejszenie wysokosci dochodu

(akta kontroli str. 92; 97-101)

Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Milomtynie zltozylt w tym
zakresie wyjasnienie, z ktérego wynika, ze ,,(...) nie odliczono kosztow uzyskania przychodu,
poniewaz dochod netto z kosztami uzyskania przychodu nie powodowat przekroczenia kryterium
dochodowego, a w zaswiadczeniu od pracodawcy nie odjeto kosztow uzyskania przychodu.
W przypadkach kiedy uzyskany dochod netto powoduje przekroczenie kryterium dochodowego,
a z zaswiadczenia wynika, ze nie byly odjete koszty uzyskania przychodu, wnioskodawca sktada
oSwiadczenie na podstawie zaswiadczenia wystawionego przez pracodawce i odejmuje sie koszty

uzyskania przychodu i na tej podstawie obliczamy dochod uzyskany.”
(akta kontroli str. 102-103)

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien zakonczenia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego.



e W 1 przypadku — co stanowito 4,76% wszystkich analizowanych postgpowan w sprawach
zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (21) —
w postepowaniu administracyjnym dotyczacym ustalania uprawnien do pobierania $wiadczenia
wychowawczego w sprawie, w ktorej wystapita podzielnos$¢ swiadczenia z uwagi na urodzenie
si¢ dziecka, w orzeczeniu decyzji przyznajacej prawo do tego $wiadczenia nie wyszczegdlniono
wysokosci $wiadczenia przystugujacego za niepelny miesigc — wykaz nr 2 poz. 4.
Na podstawie karty §wiadczen oraz na podstawie potwierdzenia wykonania przelewu ustalono,
ze kwote $wiadczenia za niepelny miesigc obliczono prawidtowo oraz dokonano jej wyplaty
osobie uprawnionej.
(akta kontroli str. 123; 140-146)

Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Milomtynie ztozylt w tym
zakresie wyjasnienie, z ktorego wynika, Ze:

., W decyzjach brak jest kwot swiadczenia w przypadku podzielnosci np. przy urodzeniu dziecka
poniewaz program informatyczny, ktory jest uzywany (dystrybuowany przez ZETO Koszalin)
w trakcie wyliczania Swiadczen nie nalicza naleznej kwoty. Kwota swiadczenia na niepetny
miesigc jest wyliczana na liscie wyplat po zatwierdzeniu decyzji przyznajgcej Swiadczenie.
Swiadczeniobiorcy informowani sq ustnie, iz za dany miesigc przystuguje swiadczenie w czesci,
poczgwszy od dnia urodzenia dziecka do konca miesigca.”

(akta kontroli str. 147)

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien zakonczenia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego.

e W 4 przypadkach — co stanowito 19,05% wszystkich analizowanych postgpowan w sprawach
zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (21) - decyzje
administracyjne ustalajagce prawo do $wiadczenia wychowawczego zostaly dorgczone stronie
postepowania dopiero po dokonaniu wyptaty tego Swiadczenia — wykaz nr 2 poz.: 1, 5, 7, 8.

(akta kontroli str. 123; 127-131; 148-153; 159-163; 164-168)

Skutek ustalonych uchybien:
Powyzsze uchybienia — na dzief zakonczenia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla Zadnej
ze stron prowadzonego postgpowania administracyjnego.

e W 2 przypadkach — co stanowilo 9,52% wszystkich analizowanych postgpowan w sprawach
zwigzanych z realizacjg ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (21) - decyzje
administracyjne ustalajace prawo do $wiadczenia wychowawczego zostaty doreczone stronie,
lecz na potwierdzeniach odbioru tych decyzji nie umieszczono daty dorgczenia — wykaz nr 2
poz.: 2, 6.

(akta kontroli str. 123; 132-136; 154-158)

Skutek ustalonych uchybien:
Powyzsze uchybienia — na dzien zakonczenia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postgpowania administracyjnego.
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Przyczyny powstania stwierdzonych uchybien to:

1. Niewystarczajagcy nadzor Kierownika Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Mitomlynie nad realizacja biezacych zadan objetych kontrola;

2. Niepoprawne interpretowanie art. 3 pkt 1 ppkt a ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 2220 z pdzn. zm.) odnoszacego si¢ do
dochodu oznaczajagcego — po odliczeniu kwot alimentéw na rzecz innych oséb —
. (...) @) przychody podlegajgce opodatkowaniu na zasadach okreslonych w art. 27, art. 30b,
art. 30c, art. 30e i art. 30f ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od osob
fizycznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1509 z pozn. zm.), pomniejszone o koszty uzyskania przychodu,
nalezny podatek dochodowy od o0sob fizycznych, skiadki na wubezpieczenia spoleczne
niezaliczone do kosztow uzyskania przychodu oraz sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, (...)".

3. Niejednolite postrzeganie obowigzku wynikajacego z art. 9 Kpa oraz z art. 25 ust. 2 pkt 1
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci w przedmiocie nalezytego
1 wyczerpujacego informowania stron postgpowania administracyjnego o okolicznosciach
faktycznych 1 prawnych, ktére moga mie¢ wplyw na ustalenie praw i obowigzkow
uczestnikOw tego postgpowania.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosz¢ o:

1. Pouczanie wnioskodawcow w sposob udokumentowany, jasny 1 wyczerpujacy —
w przekazywanych im informacjach o przyznaniu $wiadczen wychowawczych — o zdarzeniach
(przypadkach) okres$lajacych kiedy $wiadczenie wychowawcze nie przystuguje; o obowigzku
udzielania na zadanie organu wilasciwego wyjasnien oraz informacji co do okolicznosci
majacych wplyw na prawo do §wiadczenia wychowawczego; o obowigzku zwrotu nienaleznie
pobranych $§wiadczen wychowawczych wraz z odsetkami - z okresleniem co to sg nienaleznie
pobrane $wiadczenia.

2. Wyszczegolnianie w przekazywanych wnioskodawcom informacjach o przyznaniu $wiadczen
wychowawczych wysokosci $wiadczenia przystugujacego za niepelny miesige - w przypadkach,
w ktorych wystapita podzielno$¢ swiadczenia z uwagi na urodzenie si¢ dziecka.

Z uwagli na zmiany wprowadzone w ustawie o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci -
obowigzujace od 1 lipca 2019 roku - wynikajace z ustawy z dnia 26 kwietnia 2019 roku o zmianie
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2019 r.
poz. 924), miedzy innymi, znoszace kryterium dochodowe na pierwsze dziecko oraz zmiany formy
przyznawania $wiadczenia wychowawczego odstgpiono od wydawania zalecen pokontrolnych do -
stwierdzonych w trakcie kontroli - uchybien odnoszacych si¢ do dochodu, jak rowniez zwigzanych
z dorgczaniem stronie postepowania decyzji o przyznaniu §wiadczenia wychowawczego.

Ponadto informuj¢, zZe sformulowane powyzej =zalecenia pokontrolne dostosowano do
obowigzujagcego - od 1 lipca 2019 roku - stanu prawnego ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci.
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Proszg Pana Kierownika o podjecie dzialan majacych na celu usunigcie stwierdzonych
uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczes$nie informuje, ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej -
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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