
      Olsztyn, dnia 9 maja 2019 roku

   
  WOJEWODA

       WARMIŃSKO-MAZURSKI
   PS-V.431.1.2.2019

Pani
Jolanta Skrzypiec
Kierownik
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej
w Zalewie
ul. Traugutta 4
14-230  Zalewo

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rządowej 
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.), zwanej dalej „ustawą o kontroli w administracji rządowej”, 
przekazuję Pani wystąpienie pokontrolne.

W Y S T Ą P I E N I E    P O K O N T R O L N E 

Kontrolę przeprowadzono w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zalewie 
(ul. Traugutta 4, 14-230 Zalewo; REGON 004451640; NIP: 744-14-80-725).
(akta kontroli str. 1-2)

W okresie objętym kontrolą oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadań  
w  Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zalewie nadzorowała Pani Jolanta Skrzypiec, 
która  od dnia 3 października 2007 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tej jednostki.
(akta kontroli str. 3-9)

Kontrolę przeprowadziła:
 Eliza Latkowska – inspektor wojewódzki w Wydziale Polityki Społecznej                  

Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie – Oddział Spraw Społecznych 
w  Delegaturze Urzędu w Elblągu; 

- legitymacja służbowa nr 1/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warmińsko-Mazurskiego 
Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie;

- imienne upoważnienie Wojewody Warmińsko-Mazurskiego – z dnia 24 stycznia 2019 roku    
nr  FK-IV.0030.35.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Ośrodku 
Pomocy Społecznej w Zalewie.
(akta kontroli str. 10-11)

Kontrola została przeprowadzona w dniach: 8 lutego 2019 roku oraz 18, 19, 20, 21 i 22 marca 
2019 roku. Odnotowano ją - pod pozycją 1/2019 – w  książce kontroli prowadzonej w Miejskim 
Ośrodku Pomocy Społecznej w Zalewie.
(akta kontroli str. 12)
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Zakres kontroli:

 przedmiot kontroli 
przedmiotem kontroli była ocena realizacji przez samorząd terytorialny zadań zleconych 
z  zakresu administracji rządowej wynikających z ustawy o  pomocy osobom uprawnionym do 
alimentów; 

 okres objęty kontrolą 
kontrolą objęto okres świadczeniowy 2017/2018 (od 1 października 2017 roku do 30 września 
2018 roku). 

Kontrolę przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku 
o kontroli w administracji rządowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
(t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 2234 ze zm.) w związku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 września 2007 
roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 670 ze zm.) – zwanej 
dalej ustawą o pomocy osobom uprawnionym do alimentów.

Na podstawie ustaleń kontroli działalność Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zalewie – w zakresie objętym kontrolą - ocenia się pozytywnie. 

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawozdania Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zalewie 
dotyczącego realizacji zadań określonych w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 
za III i IV kwartał 2017 roku oraz za III kwartał 2018 roku dokonano następujących ustaleń:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie świadczeniowym 2017/2018 (od 1 października 
2017 roku do 30 września 2018 roku) na świadczenia wypłacane z  funduszu alimentacyjnego 
finansowane z dotacji celowej z budżetu państwa - w rozdziale 85502 - wydatkowano kwotę 
305.160 zł (906 świadczeń).

2. Skuteczność egzekucji zobowiązań dłużników alimentacyjnych powstałych z tytułu 
wypłaconych przez jednostkę kontrolowaną świadczeń z funduszu alimentacyjnego - w okresie 
świadczeniowym 2017/2018 (od 1 października 2017 roku do 30 września 2018 roku)  - 
wynosiła 98.921,97 zł, co stanowiło 32,42% wypłaconych w tym okresie świadczeń.

3. Łączne zadłużenie dłużników alimentacyjnych, wobec Skarbu Państwa, powstałe z tytułu 
wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego – narastająco do dnia 30 września 
2018 roku – wynosiło 2.873.659 zł. 

4. Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów – 40% kwoty 
odzyskanej z tytułu należności od dłużnika alimentacyjnego stanowi dochód własny gminy 
organu właściwego wierzyciela uzyskany z realizacji zadań w rozdziale 85502 –          
w  miejsko - wiejskiej Gminie Zalewo, stanowiło to:
 1.625,24 zł   - w IV kwartale 2017 roku;
 16.587,48 zł   - w okresie I, II i III kwartału 2018 roku. 
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5. Z rozdziału 85502 finansowane są zadania wynikające z: ustawy o pomocy osobom 
uprawnionym do alimentów; ustawy o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 2220 
ze zm.) – zwanej dalej ustawą o  świadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu i wypłacie 
zasiłków dla opiekunów (t.j. Dz.U z 2017 r., poz. 2092) - zwanej dalej ustawą o ustaleniu 
i  wypłacie zasiłków dla opiekunów oraz opłacane są składki na ubezpieczenie emerytalne 
i  rentowe z ubezpieczenia społecznego za osoby otrzymujące świadczenia pielęgnacyjne, 
specjalny zasiłek dla opiekuna bądź zasiłek dla opiekunów. 

Organ właściwy - tj. Burmistrz Zalewa - z  uzyskanego dochodu (w trybie art. 27 ust. 4 ustawy 
o pomocy osobom uprawnionym do alimentów) przeznaczył na realizację zadań w rozdziale 
85502:
 3.007,81 zł   - w IV kwartale 2017 roku;
 6.338,87 zł   - w okresie I, II i III kwartału 2018 roku. 

 (akta kontroli str. 13-19)

I. Organizacyjne  zabezpieczenie realizacji zadań objętych kontrolą

Miejsko-wiejska Gmina Zalewo liczy około 6.870 mieszkańców. Organem właściwym, 
zobowiązanym do realizacji zadań wynikających z ustawy o świadczeniach rodzinnych w gminie tej 
jest Burmistrz Zalewa.
Działania kontrolne wykazały, że na podstawie wydanych upoważnień przez Burmistrza Zalewa - 
zgodnie z art. 8a, art. 8b, art. 8c oraz art. 12 ust. 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym 
do  alimentów - zadania te realizuje Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zalewie.  
(akta kontroli str. 4-8; 84-102; 164) 

W jednostce kontrolowanej decyzje z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do 
alimentów wydawane były na podstawie upoważnień udzielonych przez organ właściwy tj. przez 
Burmistrza Zalewa. 

Ustalono, że zadania objęte kontrolą wykonywano na podstawie obowiązujących przepisów 
prawnych.

Na dzień rozpoczęcia kontroli Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zalewie wykonywał 
swoją działalność na podstawie Statutu, uchwalonego w drodze Uchwały Nr XIV/93/15 Rady 
Miejskiej w Zalewie z dnia 16 września 2015 roku (wraz z późniejszymi zmianami 
wprowadzonymi Uchwałą Rady Miejskiej w Zalewie Nr XXIV/166/16 z dnia 30 marca 2016 roku). 
Obowiązujący w dniu rozpoczęcia kontroli Statut jednostki kontrolowanej określał, że Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Zalewie realizuje zadania z zakresu administracji rządowej zlecone 
gminie, w tym zadania wynikające z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. 
(akta kontroli str. 20-27)

Organizację wewnętrzną, zasady funkcjonowania oraz zadania Ośrodka – na dzień 
rozpoczęcia kontroli - określał Regulamin Organizacyjny Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Zalewie wprowadzony Zarządzeniem Nr 6/2015 Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Zalewie z dnia 7 października 2015 roku  (wraz z późniejszymi zmianami 
wprowadzonymi zarządzeniami Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zalewie: 
Nr 4/2016 z dnia 19 kwietnia 2016 roku; Nr 5/2016 z dnia 30 czerwca 2016 roku; Nr 4/2017 z dnia 
1 marca 2017 roku). 
(akta kontroli str. 28; 29-57)
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W czasie przerwy w prowadzonej kontroli, Kierownik MOPS w Zalewie - Zarządzeniem Nr 3/2019 
z dnia 1 marca 2019 roku - dokonał ustalenia nowego Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Zalewie.
(akta kontroli str. 28; 58-82)
Po wprowadzonych (w dniu 1 marca 2019 roku) zmianach, Regulamin Organizacyjny Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Zalewie był aktualny w zakresie objętym kontrolą.

II. Kadra realizująca zadania objęte kontrolą

W trakcie prowadzonych działań kontrolnych ustalono, że Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Zalewie był organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadań wynikających 
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. 
Utworzono w nim komórkę organizacyjną do spraw świadczeń rodzinnych, funduszu 
alimentacyjnego i świadczenia wychowawczego bezpośrednio podlegającą Kierownikowi Ośrodka.  
W jej skład – na dzień rozpoczęcia kontroli – wchodziło czterech pracowników. Dwóch z nich było 
zatrudnionych na stanowisku inspektorów, a dwóch na stanowisku referentów. Pracownicy ci 
oprócz realizacji zadań objętych kontrolą zajmowali się również realizacją innych zadań, między 
innymi, wynikających z ustawy o świadczeniach rodzinnych, z ustawy o pomocy państwa 
w wychowywaniu dzieci, z ustawy o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów. W celu 
sprawniejszej komunikacji pracowników z kierownictwem oraz w celu usprawnienia 
organizacyjnego w komórce do spraw świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego 
i świadczenia wychowawczego funkcjonującej w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zalewie 
jeden z inspektorów został wyznaczony na koordynatora. 
Na przestrzeni okresu objętego kontrolą dokonywano zmian personalnych na stanowiskach 
realizujących, między innymi, zadania wynikające z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do 
alimentów z  uwagi na konieczność zatrudniania pracowników na zastępstwo. Powodem tej sytuacji 
była długotrwała usprawiedliwiona nieobecność części pracowników tej komórki organizacyjnej.
(akta kontroli str. 65, 70-72,80, 83)

W dniu rozpoczęcia kontroli (tj. 8 lutego 2019 roku) wszyscy pracownicy realizujący 
merytoryczne zadania wynikające z ustawy o pomocy osobom  uprawnionym do alimentów 
w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w  Zalewie posiadali zakresy czynności oraz 
upoważnienia Burmistrza Zalewa wydane na podstawie powyższej ustawy. Stosowne upoważnienia 
organu właściwego do prowadzenia postępowania i wydawania decyzji w zakresie ustawy 
o pomocy osobom uprawnionym do alimentów posiadał też pracownik Ośrodka zastępujący 
Kierownika MOPS w czasie jego nieobecności. 
(akta kontroli str. 84-87; 89-92; 94-96; 98-100; 102; 103-131)

Kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zalewie również posiadał 
upoważnienia do prowadzenia postępowań administracyjnych i wydawania decyzji z zakresu 
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów udzielone przez Burmistrza Zalewa oraz 
zakres czynności zawierający – między innymi -  zadania objęte kontrolą. Zadania i kompetencje 
Kierownika określał też Statut MOPS w Zalewie oraz Regulamin Organizacyjny tej jednostki. 
(akta kontroli str. 5-9; 24-25, 67, 76-80)

W czasie przerwy trwającej w kontroli – w dniu 21 lutego 2019 roku - organ właściwy 
(tj. Burmistrz Zalewa) dokonał uaktualnienia i uzupełnienia wcześniej wydanych (dla Kierownika 
MOPS oraz dla pracowników realizujących kontrolowane zadania) upoważnień do  prowadzenia 
postępowań w sprawach z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do  alimentów, a także 
do wydawania decyzji z zakresu ustawy. Kserokopie tych upoważnień włączono do akt kontroli. 
(akta kontroli str. 4; 88; 93; 97; 101)
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Ponadto w dniu 1 marca 2019 roku - również w czasie trwającej przerwy w kontroli - Kierownik 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zalewie dokonał uaktualnienia zakresów czynności 
pracowników merytorycznych realizujących, między innymi, zadania wynikające z ustawy 
o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. Kserokopie uaktualnionych zakresów czynności 
włączono do akt kontroli. 
(akta kontroli str. 132-143)

W  okresie objętym kontrolą pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w  Zalewie zajmujący się – między innymi - realizacją zadań wynikających z  ustawy o  pomocy 
osobom uprawnionym do alimentów uczestniczyli w  szkoleniach, które miały wpływ 
na podwyższenie stanu wiedzy i  umiejętności niezbędnych do wykonywania powierzonych im 
zadań. Udział w  szkoleniach potwierdzały certyfikaty przedstawione kontrolerowi.
(akta kontroli str. 144-163)

III. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadań objętych kontrolą

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zalewie ma swoją siedzibę w wolnostojącym, 
jednopiętrowym budynku, usytuowanym przy ulicy Traugutta 4, którego jest zarządcą. W budynku 
tym – między innymi -  mieści się Ochotnicza Straż Pożarna oraz Filia Powiatowego Urzędu Pracy. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w  Zalewie zajmuje siedem  pomieszczeń biurowych 
o łącznej powierzchni 119,45 m², z których jedno mieści się na parterze, a sześć zlokalizowano na 
pierwszym piętrze budynku.
Zadania wynikające - między innymi - z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 
realizuje komórka świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego i świadczenia 
wychowawczego, w której skład wchodzi czterech pracowników Ośrodka. Zajmują oni jedno 
pomieszczenie biurowe o powierzchni 23,08 m² zlokalizowane na pierwszym piętrze. Stanowiska 
pracy osób realizujących kontrolowane zadania wyposażono w  niezbędny sprzęt oraz w urządzenia 
biurowe.

Wejście frontowe do budynku MOPS pozbawione zostało barier architektonicznych, dlatego 
osoby niepełnosprawne nie mają trudności z dostaniem się do obiektu, mają one też dostęp do 
jednego pomieszczenia Ośrodka mieszczącego się na parterze. Niemniej jednak brak windy 
w budynku powoduje, że niepełnosprawni interesanci mają utrudniony dostęp do pomieszczeń 
biurowych mieszczących się na pierwszym piętrze. W związku z powyższym na parterze, na 
korytarzu usytuowano tzw. „kącik dla interesantów” wyposażony w biurko, krzesła, tablicę 
informacyjną, na której – między innymi – wywieszane są informacje dotyczące spraw z zakresu 
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. Gdy zajdzie potrzeba przyjęcia 
niepełnosprawnego interesanta – w tym również w sprawach wynikających z ustawy o pomocy 
osobom uprawnionym do alimentów – kompetentny pracownik Ośrodka (po wcześniejszym 
zawiadomieniu go przez pracownika, którego stanowisko pracy usytuowano na parterze) schodzi na 
parter i w pomieszczeniu należącym do MOPS dokonuje przyjęcia tego interesanta.

Na korytarzu, na pierwszym piętrze również znajdują się krzesła dla interesantów. 
Umieszczono tam też przyścienny stolik umożliwiający wypełnianie druków lub przygotowanie 
niezbędnych do złożenia w Ośrodku dokumentów. Ponadto, w pomieszczeniu biurowym osób 
realizujących kontrolowane zadania, przy biurku każdego z pracowników ustawiono dodatkowe 
krzesło z przeznaczeniem dla zgłaszających się petentów.  Interesanci podczas załatwiania swojej 
sprawy mogą usiąść, porozmawiać z pracownikiem realizującym zadania, mogą też uzupełnić lub 
poprawić składane przez siebie dokumenty. 
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Zgodnie z wyjaśnieniem Kierownika MOPS w Zalewie przyjęcia interesantów - w tym 
dłużników alimentacyjnych zgłaszających się na wywiad alimentacyjny i do złożenia oświadczenia 
majątkowego - odbywają się w ten sposób, aby zachować poufność prowadzonej rozmowy 
i zapewnić im ochronę danych osobowych.  Ośrodek ma możliwość korzystania z sali narad 
należącej do Ochotniczej Straży Pożarnej. Sala ta usytuowana jest na pierwszym piętrze budynku 
obok pomieszczeń zajmowanych przez MOPS. Zgodnie z wyjaśnieniem Kierownika jednostki 
kontrolowanej, gdy zajdzie potrzeba indywidualnej rozmowy z petentem, który zgłosi się do 
Ośrodka – w celu zachowania poufności rozmowy oraz w celu ochrony jego danych osobowych – 
rozmowę taką można przeprowadzić właśnie w tej sali. W pomieszczeniu tym można przyjmować 
również wywiady alimentacyjne i oświadczenia majątkowe od dłużników.

Ustalono, że dokumentacja dotycząca spraw określonych ustawą o pomocy osobom 
uprawnionym do alimentów przechowywana była - w zamykanych na klucz szafach - 
umieszczonych w  pomieszczeniu zajmowanym przez pracowników realizujących kontrolowane 
zadania. 
 (akta kontroli str. 164-170)

Osobie przeprowadzającej kontrolę okazano umowy licencyjne na oprogramowanie do 
obsługi Świadczeń Rodzinnych (SR) oraz Funduszu Alimentacyjnego (FA) zawarte - na 2017 rok 
i na 2018 rok – ze  Spółką Akcyjną Sygnity z siedzibą w Warszawie.
Ustalono, że w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zalewie pracownicy merytoryczni 
posługiwali się aktualną wersją oprogramowania, zgodną z wymaganiami określonymi przez 
ministra właściwego do spraw zabezpieczenia społecznego.
(akta kontroli str. 171-176)

Zgodnie z art. 8a, z art. 28 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do 
alimentów oraz z art. 12a ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostępnianiu informacji 
gospodarczych i  wymianie danych gospodarczych (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 681 ze zm.) organ 
właściwy wierzyciela – od dnia 1 lipca 2015 roku -  zobowiązany jest do przekazywania do 
wszystkich Biur Informacji Gospodarczych informacji gospodarczych o wysokości zadłużenia 
dłużników alimentacyjnych.
W jednostce kontrolowanej powyższe informacje przekazywano do:
- Krajowego Rejestru Długów BIG S.A.;
- ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.;
- Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.; 
- Krajowego Biura Informacji Gospodarczej S.A.;
- Krajowej Informacji Długów Telekomunikacyjnych BIG S.A.
(akta kontroli str. 177)

IV. Analiza prowadzonych postępowań administracyjnych oraz podejmowanych działań 
wobec dłużników alimentacyjnych

Ustalono, że w okresie objętym kontrolą Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zalewie 
prowadził 56  postępowań administracyjnych w sprawach związanych z rozpatrzeniem wniosków 
o  przyznanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego (w tym 1 postępowanie zostało zakończone 
wydaniem decyzji odmownej, od której strona złożyła odwołanie do SKO, w wyniku którego 
decyzja organu I instancji została uchylona, a stronie przyznano świadczenie); 5 postępowań 
w sprawie uznania dłużników alimentacyjnych za uchylających się od zobowiązań alimentacyjnych 
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(w tym: 2 postępowania zakończono wydaniem decyzji uznających dłużników alimentacyjnych za 
uchylających się od zobowiązań alimentacyjnych; 3 postępowania zakończono wydaniem decyzji 
umarzających z uwagi na ich bezprzedmiotowość); 2 postępowania administracyjne związane 
z ustalaniem wysokości nienależnie pobranych świadczeń z funduszu alimentacyjnego i ich 
zwrotem. 
(akta kontroli str. 178-181)

Ustalono również, że Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zalewie - w okresie objętym 
kontrolą - podejmował działania wobec 78 dłużników alimentacyjnych, tj. wobec: 
 50 dłużników alimentacyjnych, dla których organem właściwym był Burmistrz Zalewa; 
 28 dłużników alimentacyjnych, dla których organem właściwym był wójt/burmistrz/prezydent 

innej gminy.
Ponadto ustalono, że dla 19 dłużników alimentacyjnych nie można było określić organu 
właściwego - co uniemożliwiło podjęcie wobec nich działań. 

(akta kontroli str. 182)

W okresie objętym kontrolą do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zalewie nie 
wpłynął żaden wniosek o podjęcie działań wobec dłużników alimentacyjnych - w trybie art. 3 ust. 1 
oraz w trybie art. 3 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów.
(akta kontroli str. 183)

W okresie świadczeniowym 2017/2018 objętym kontrolą (od 1 października 2017 roku do 
30 września 2018 roku), w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zalewie nie wystąpiły 
przypadki:
- umorzenia kwoty zobowiązań powstałych z tytułu nienależnie pobranych świadczeń;
- odroczenia terminu spłaty bądź rozłożenia na raty kwoty nienależnie pobranych świadczeń  

z funduszu alimentacyjnego;
- umorzenia dłużnikowi alimentacyjnemu zobowiązań powstałych z tytułu wypłaconych 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego – w trybie art. 30 ust. 1 i ust. 2 ustawy o pomocy 
osobom uprawnionym do alimentów.

(akta kontroli str. 184-187)

Założono, że losowy dobór próby badawczej dokonany zostanie w oparciu o  profesjonalny 
osąd kontrolera spośród wszystkich postępowań administracyjnych w zakresie ustalania uprawnień 
do świadczeń z funduszu alimentacyjnego; uznania dłużników za uchylających się od zobowiązań 
alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych działań wobec dłużników 
alimentacyjnych - prowadzonych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zalewie w  okresie 
objętym kontrolą.

Kontroli i analizie poddano:
1. Sprawy z zakresu prowadzonych postępowań administracyjnych

Łącznie kontroli i analizie poddano 10 spraw z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom 
uprawnionym do alimentów, w których prowadzono 11 postępowań administracyjnych, 
zakończonych wydaniem decyzji w tym: 
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 7 spraw związanych ze świadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w których prowadzono 
8 postępowań administracyjnych – w tym: 6 postępowań zakończonych wydaniem decyzji 
ustalających uprawnienia do pobierania świadczeń z funduszu alimentacyjnego; 
1 postępowanie związane z podwyższeniem wcześniej przyznanych świadczeń z funduszu 
alimentacyjnego; 1 postępowanie związane z odmową przyznania prawa do świadczenia 
z funduszu alimentacyjnego z uwagi na przekroczone kryterium dochodowe (decyzja organu 
I instancji została uchylona przez SKO i prawo do świadczenia przyznano) -  akta postępowań 
administracyjnych zakończonych decyzjami wyszczególnionymi w wykazie nr 1 poz.: 1-7;
(akta kontroli str. 188-231) 

 1 sprawę związaną z nienależnie pobranymi świadczeniami z funduszu alimentacyjnego, 
w  której prowadzono 1 postępowanie administracyjne zakończone wydaniem decyzji 
orzekającej o nienależnie pobranych świadczeniach z funduszu alimentacyjnego oraz o zwrocie 
tych świadczeń - akta postępowania administracyjnego zakończonego decyzją 
wyszczególnioną w wykazie nr 2 poz. 1;
(akta kontroli str. 232-237)

 2 sprawy związane z uznaniem dłużników alimentacyjnych za uchylających się od zobowiązań 
alimentacyjnych oraz w zakresie dalszego podejmowania wobec nich działań, w których 
prowadzono 2 postępowania administracyjne - zakończone wydaniem decyzji 
administracyjnych (w tym 2 decyzji o uznaniu dłużnika za uchylającego się od zobowiązań 
alimentacyjnych oraz 1 decyzji umarzającej postępowanie w sprawie uznania dłużnika za 
uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych - z powodu jego bezprzedmiotowości) - akta 
postępowań administracyjnych zakończonych decyzjami wyszczególnionymi w wykazie 
nr 3 poz.: 1-2.
(akta kontroli str. 238-260)

2. Sprawy z zakresu działań podejmowanych wobec dłużników alimentacyjnych
Łącznie kontroli i analizie poddano 10 spraw z zakresu podejmowanych działań wobec 
dłużników alimentacyjnych określonych ustawą o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 
– dotyczących 10 dłużników alimentacyjnych, w tym wobec:
 5 dłużników, dla których organem właściwym był Burmistrz Zalewa – akta spraw dłużników 

alimentacyjnych wyszczególnione w wykazie nr 4 poz.: 1-5;
(akta kontroli str. 261-288)

 5 dłużników, dla których organem właściwym był wójt/burmistrz/prezydent innej gminy – akta 
spraw dłużników alimentacyjnych wyszczególnione w wykazie nr 5 poz.: 1-5. 
(akta kontroli str. 289-309)

Akta spraw z zakresu prowadzonych postępowań administracyjnych, jak i podejmowanych działań 
wobec dłużników alimentacyjnych analizowano pod kątem prawidłowości i terminowości 
prowadzonych postępowań i  działań. 
W  trakcie kontroli, na bieżąco, udzielano instruktażu pracownikom realizującym zadania 
wynikające z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. 
(akta kontroli str. 310-323)

V. Skargi z zakresu spraw objętych kontrolą

W okresie objętym kontrolą Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zalewie nie 
rozpatrywał żadnej skargi dotyczącej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do 
alimentów. Wynikało to  z  - przedstawionego osobie kontrolującej - rejestru skarg prowadzonego 
w  jednostce kontrolowanej oraz z informacji w tym zakresie złożonej przez Kierownika MOPS 
w Zalewie. 
(akta  kontroli str. 324)
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VI. Stwierdzone uchybienie

W czasie prowadzonych czynności kontrolnych stwierdzono uchybienie, które nie miało 
wpływu na kontrolowaną działalność, tj.

 W 1 przypadku – co stanowiło 10% ogółu poddanych kontroli i analizie spraw z zakresu 
podejmowania działań wobec dłużników alimentacyjnych (10) - ustalono opieszałość 
w  wysłaniu, dużo wcześniej przygotowanych, informacji (określonych w art. 27 ust. 7a i ust. 7 
pkt 1 i 3 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów) adresowanych do dłużnika 
alimentacyjnego oraz do organu właściwego dłużnika alimentacyjnego, a także wniosku do 
organu właściwego dłużnika o podjęcie wobec niego działań (w trybie art. 3 ust.5 wyżej 
wymienionej ustawy) - akta dłużnika alimentacyjnego wymienionego w wykazie nr 5 poz. 2.
(akta  kontroli str.  293-300) 

Skutek ustalonych uchybień: 
Na ostatni dzień objęty kontrolą nie stwierdzono żadnych skutków powyższego uchybienia.

Przyczyną powstania stwierdzonego uchybienia był nienależyty nadzór Kierownika Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Zalewie nad realizacją bieżących zadań.

Do projektu wystąpienia pokontrolnego nie zostały wniesione zastrzeżenia.

Mając na uwadze powyższe ustalenia i oceny wnoszę o:

 wysyłanie - bez zbędnej zwłoki i opieszałości - do dłużników alimentacyjnych oraz do organu 
właściwego dłużników alimentacyjnych przygotowanych informacji (określonych w art. 27 
ust. 7a i ust.7 pkt 1 i 3 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów), a także 
wniosków adresowanych do organu właściwego dłużników alimentacyjnych o podjęcie wobec 
nich działań (sporządzonych w trybie art. 3 ust.5 wyżej wymienionej ustawy). 

Proszę Panią Kierownik o podjęcie działań mających na celu usunięcie stwierdzonych 
uchybień oraz o poinformowanie Wojewody Warmińsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia 
otrzymania niniejszego wystąpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wniosków oraz wykonania 
zaleceń pokontrolnych, a także o podjętych działaniach lub przyczynach niepodjęcia działań.

Jednocześnie informuję, że - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rządowej - 
od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki odwoławcze.

WOJEWODA
WARMIŃSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki
( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym 

przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu - )
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