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WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390) zespół kontrolujący Wydziału Polityki Społecznej 
Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie przeprowadził w dniu 
8 kwietnia  2019 r. w Urzędzie Gminy w Kowalach Oleckich  kontrolę doraźną prawidłowości 
realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Gminie Kowale Oleckie 
w związku z pismem Dyrektora Zespołu Prawa Pracy i Zabezpieczenia Społecznego przy 
Rzeczniku Spraw Obywatelskich,  znak: III.518.5.2019.JA z dnia 13 marca 2019 r., 
dotyczącym prawidłowości realizacji procedury „Niebieskie Karty” przez Zespół 
Interdyscyplinarny w Kowalach Oleckich.

Kontrolą objęto okres od dnia wszczęcia procedury „Niebieskie Karty”, tj. od 10 lipca 2018 r. 
do dnia zakończenia kontroli.
Ustalenia kontroli przedstawione zostały w protokole z kontroli podpisanym przez Pana w dniu 
23 maja  2019 r.  Do protokołu nie zostały wniesione zastrzeżenia. W wyniku przeprowadzonej 
kontroli, realizacja zadań dotyczących prowadzenia procedur „Niebieskie Karty” wskazanych 
w protokole, została oceniona pozytywnie z nieprawidłowościami.
Poniżej przedstawiam szczegółowo stwierdzone nieprawidłowości w realizacji procedur 
„Niebieskie Karty”:

1. Powołanie grupy roboczej w składzie niezgodnym z art. 9a ust. 11 ww. ustawy, tj. brak 
w grupie roboczej przedstawiciela ochrony zdrowia.
Skutek ujawnionej nieprawidłowości: Ograniczenie możliwości podejmowania 
kompleksowych, interdyscyplinarnych działań na rzecz rodziny, która była objęta 
procedurą.
Osoba odpowiedzialna za ww. nieprawidłowość: Przewodnicząca Zespołu 
Interdyscyplinarnego.

2. Niewskazanie w indywidualnym planie pomocy działań dla przedstawicieli wszystkich 
podmiotów uczestniczących w realizacji procedury „Niebieskie Karty”, tj. niewskazanie 
działania dla członków grupy roboczej – przedstawicieli: Gminnej Komisji Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych,  oświaty, ochrony zdrowia co było niezgodne z § 16 ust. 2 
rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie 
Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209 poz. 1245).

     Skutek ujawnionej nieprawidłowości: Zmniejszenie efektywności podejmowanych działań 
pomocowych wobec rodziny, która była objęta procedurami.

     Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidłowość: Członkowie grupy roboczej realizujący
     procedury i Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego.
3. Nieudokumentowanie realizacji przez członków grupy roboczej indywidualnego planu 

pomocy w rodzinie objętej procedurą „Niebieskie Karty” oraz działań wskazanych 



w punkcie VII formularza „Niebieska Karta-C”, co stanowiło niedopełnienie obowiązku 
wskazanego w art. 9b ust. 3 pkt 3 ww. ustawy i § 10 ust. 1 ww. rozporządzenia.
Skutek ujawnionej nieprawidłowości: Brak możliwości stwierdzenia, czy działania 
zaplanowane wobec rodziny, która była objęta procedurą, zostały zrealizowane oraz brak 
efektywności działań i ich niedostosowaniem do aktualnej sytuacji rodziny.
Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidłowość: Członkowie grupy roboczej realizujący
procedurę oraz przedstawiciel oświaty – członek grupy roboczej, który nie udokumentował 
realizacji zaplanowanych dla niego działań

4. Nieudokumentowanie zakończenia procedury w formie protokołu,  co było niezgodne 
z zapisem § 18 rozporządzenia. 
Skutek ujawnionej nieprawidłowości: Brak formalnego uzasadnienia dającego podstawę do 
zakończenia procedury. 
Osoba odpowiedzialna za ww. nieprawidłowość: Przewodnicząca Zespołu 
Interdyscyplinarnego.

Przyczyną wystąpienia ww. nieprawidłowości było niestosowanie, przez Przewodniczącą 
Zespołu  oraz członków grupy roboczej, obowiązujących przepisów prawa.

W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami, działając w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 ze zm.) w związku 
z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, wnoszę 
o podjęcie stosownych działań mających na celu ich wyeliminowanie poprzez niezwłoczną 
realizację następujących zaleceń:

1. Powoływać grupy robocze w składach adekwatnych do sytuacji i potrzeb rodzin objętych
    procedurą „Niebieskie Karty”, zgodnie z art. 9a ust. 11 i 12 ww. ustawy.
2. Wskazywać w indywidualnych planach pomocy działania dla przedstawicieli wszystkich    

podmiotów uczestniczących w realizacji procedury „Niebieskie Karty” - członków grup 
roboczych, zgodnie z § 16 ust. 2 ww. rozporządzenia.

3. Dokumentować realizację indywidualnych planów pomocy oraz innych działań  w rodzinach 
objętych procedurą „Niebieskie Karty” przez członków grup roboczych zajmujących się 
poszczególnymi sprawami, zgodnie z art. 9b ust. 3 pkt 3 ww. ustawy i § 10 ust. 1 ww. 
rozporządzenia.

4. Dokumentować zakończenie procedury w formie protokołu, zgodnie z zapisem § 18 ww.    
rozporządzenia.

Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, w związku 
z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, w terminie 
7 dni od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego przysługuje prawo zgłoszenia 
na piśmie umotywowanych zastrzeżeń w sprawie zaleceń zawartych w wystąpieniu.
Jednocześnie zobowiązuję do powiadomienia o sposobie realizacji zaleceń w terminie 30 dni 
od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego.
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