Olsztyn, dnia ///) maja 2019 roku

PS-V.431.2.29.2018

Pani

Elzbieta Lewandowska
Kierownik

Srudowiskowego Domu
Samopomocy

ul. Akacjowa 7

11 — 100 Lidzbark Warminski

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespol  inspektorow  Wydziatu  Polityki  Spolecznej Warminsko—Mazurskiego Urzedu
Wojewadzkiego w Olsztynie — Oddzial Spraw Spolecznych, w delegaturze Urzedu w Elblagu,
przeprowadzil w dniach od 10 do 14 grudnia 2018 roku kontrole kompleksowa Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Lidzbarku Warminskim. Kontrola przeprowadzona zostala w siedzibie
jednostki kontrolowanej.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spolecznej (tj. Dz. U. 2018 poz. 1508 ze zm.) — zwanej dalej ustawa.
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego Nr FK-1V.0030.977.2018 z dnia 22 listopada 2018 roku.

Przedmiotem kontroli byla ocena funkcjonowania $rodowiskowego domu samopomocy,
standardu Swiadczonych ustug oraz kwalifikacji zawodowych kierownika i 0sob wykonujacych ustugi.
Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez zastrzezen w dniu
30 kwietnia 2019 roku (data wplywu do tut. Urzgdu: 6 maja 2019 r.).

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentow, wizji lokalnej, obserwacji
uczestnikow i rozmoéw z nimi, a takze w oparciu o wyjasnienia i informacje udzielone w zwiazku
z prowadzona kontrola przez Pania, pracownikéw $wiadczacych ustugi w SDS, samodzielnego
referenta MOPS w Lidzbarku Warminskim oraz kierowcy MOPS w Lidzbarku Warminskim.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Lidzbarku Warminskim oceniona zostata pozytywnie z nieprawidlowosciami i uchybieniami.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lidzbarku Warminskim funkcjonuje w strukturach
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim. Osrodek wsparcia jest placowka
pobytu dziennego. przeznaczona dla 30 os6b przewlekle psychicznie chorych i z niepelnosprawnoscia
intelektualna (typ A.B).

SDS posiadal statut, regulamin organizacyjny, programy dzialalnosci oraz plany pracy Domu
na kazdy rok. stosownie do wymogu rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2010 roku w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586 ze
zm.) — zwanego dalej rozporzadzeniem.

W toku kontroli stwierdzono zawarcie porozumiei z Gmina Lidzbark Warminski i Gmina
Kiwity w sprawie objecia pomocg osob przewlekle psychicznie chorych, o0sdb uposledzonych
umystowo oraz osob wykazujacych inne przewlekle zaburzenia czynnosu psychicznych — bez
unormowania regulaminem organizacyjnym SDS mozliwosci i zasad przyjmowania osob z terenu
innych gmin. Ponadto porozumienia nieprawidlowo okreslaly mozliwos$¢ korzystania z ustug przez
osoby wykazujace inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych ($ds typ C). Powyzsze
skutkowalo zawarciem ww. porozumien bez stosownych regulacji w regulaminie organizacyjnym



SDS w Lidzbarku Warminskim oraz deklaracja przyjmowania mieszkafcow Gminy Lidzbark
Warmiiski i Gminy Kiwity niezgodnie z typem osrodka wsparcia.

Sprawozdanie z dzialalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy za ZQI? rok przcka;_mne
zostalo w dniu 12 lutego 2017 roku do Wydziatu Polityki Spolecznej Warmftﬁsko—Mamr_skmg,ﬂ
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie oraz w dniu 13 lutego 2017 roku do jednostki Ipn_}w:adzqce_l,.'

W okresie objetym kontrola osrodek wsparcia nie korzystal z prawa zamknigcia jednostki.

Ustalenia kontroli stanowia o spetnianiu przez Panig oraz pracownikéw wykonujacy uslugi
wymagan kwalifikacyjnych do zatrudnienia na zajmowanych stgnowiskach. Stc_as?\\-nie do Wymogow
§ 23 rozporzadzenia w sprawie $ds organizowala Pani szkolenia dla pracownikow. ’I’c‘)t\\-wrdzelnern
udziatu pracownikow w szkoleniach byly wydane pracownikom certy'ﬁkaly. Jednoczesnie ustalono. 7e
nie byly sporzadzane listy obecnosci oséb uczestniczacych w szkoleniu.

W toku Kkontroli ustalono. ze w SDS funkcjonowal zespol wspierajaco—aktywizujacy.
Wskaznik zatrudnienia pracownikow ww. zespotu byt zgodny z wymogami § 12 rozporzadzenia.

Stosownie do postanowien § 24 rozporzadzenia, osrodek wsparcia prowadzil dokumentacje
zbiorcza i indywidualna kazdego uczestnika. Ewidencja obecnosei uczestnikow nieprawidlowo
zawierala adresy ich zamieszkania. W dokumentac;ji indywidualnej objetej kontrola losowo
wybranych uczestnikow, nie stwierdzono nieprawidlowosci. Zespol wspierajaco—aktywizujacy
opracowal indywidualne plany postepowania wspierajaco-aktywizujacego uczestnikow. dokonywal
oceny stopnia ich realizacji, modyfikacji planu. W jednym przypadku nie opracowano dla uczestnika
ww. planu. z uwagi na pobyt osoby w SDS krétszy niz 6 miesigcy.

Srodowiskow}-' Dom  Samopomocy spetiat standard ustug w  zakresie usytuowania,
powierzehni uzytkowej przypadajacej na jednego uczestnika. posiadanych pomieszezen i ich
wyposazenia. Osrodek wsparcia pozbawiony byl barier architektonicznych. wyposazony byl
w udogodnienia umozliwiajace funkcjonowanie osobom niepelnosprawnym. Powyzsze oznacza
spenienie wymogéw § 18 pkt 1-6 rozporzadzenia.

Zgodnie z postanowieniami § 6.1. rozporzadzenia, co najmniej 6 godzin dziennie prowadzone
byly zajecia z uczestnikami. W ramach treningu kulinarnego umozliwiano uczestnikom spozywanie
gorgcego positku. Ustalenia kontrolj stanowig o $wiadczeniu ustug transportowych dla dziew ieciu
0s0b i zapewnianiu im, podczas przewozu, opieki pracownikéw SDS. Analiza losowo wybranych kart
drogowych wykazala prawidlowe ich oznaczenie i prowadzenie — niemniej jednak Karty nie zawieraly
trasy przejazdu z uczestnikami, co skutkowalo brakiem mozliwosci jej ustalenia.

Na podstawie analizy ewidencji obecnosci uczestnikow z meldunkami przekazanymi do
Wydzialu Polityki Spolecznej (wybidrezo za 4 miesigce), w 1 przypadku stwierdzono niezgodnosé
danych. Nieprawidlowos¢ nie wigzala sie ze skutkami finansowymi. Dokonana przez Pania w toku
kontroli korekta meldunku. przekazana zostata do Wydziatu Polityki Spoleczne;j.

Wyniki przeprowadzonej kontroli pozwalaja stwierdzié, ze SDS realizowal ustugi, o Ktorych

mowa w art. 5la ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej. Obejmowaly one w szczegllnosci uslugi
wymienione w § 14 rozporzadzenia w sprawie $ds.

Stwierdzone w toku kontrolj nieprawidlowosci i uchybienia byly z Pania na biezaco omawiane.
Osoba odpowiedzialng za powstale nieprawidlowosci i uchybienia jest Pani jako kierownik
jednostki. Przyczyna ich powstania bylo niestosowanie przez osoby odpowiedzialne za realizacje

zadan obowiazujacych przepiséw prawa.

W zwiagzku ze stwierdzonymi w toku kontroli nieprawidlowosciami i uchybieniami. dzialajac
W oparciu o art. 128 ust. | ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej. wnosze o podjecie




przez Pania stosownych dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwloczna realizacje
nastepujacych zalecen:

I Okreglic w regulaminie organizacyjnym mozliwosci i zasady przyjmowania 0sob z terenu
innyvch gmin.

2. Podja¢ dzialania w celu dokonania zmian w porozumieniach zawartych z Gmina Lidzbark

Warminski i Gming Kiwity w zakresie przyjmowania osob zgodnie z typem SDS w Lidzbarku

Warminskim.

Rzetelnie sporzadzaé¢ meldunki dotyczace liczby uczestnikow SDS.

J‘-JJ

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespol inspektorow w toku kontroli
kompleksowej. wskazuje nastepujace dziatanie:
I. Sporzadzac listy obecnoscei pracownikow uczestniczacych w szkoleniach.
W kartach drogowych wpisywac trase przejazdu z uczestnikami.
3. W ewidencji obecnosei uczestnikow nie zawiera¢ adresu zamieszkania osob.

SR

Prosze o poinformowanie Wojewody Warminisko-Mazurskiego o realizacji zalecen, uwag
i whioskow w terminie 30 dni. powolujac sie na znak pisma.

Jednoczesnie na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,
jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od
daty otrzymania zalecen pokontrolnych. zgtosic do nich zastrzezenia. Wojewoda ustosunkuje si¢ do
sastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku nicuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka organizacyjna pomocy
spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest do powiadomienia
wojewody o realizacji zalecen. uwag i wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewodg zastrzezen, o ktorych mowa wyzej. jednostka
organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni jest obowiagzana do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i whioskow. o ktorych mowa w art. 128 ust. 1.
majac na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych przez wojewodg zastrzezen.
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