Olsztyn, 27 listopada 2018 .

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
SO-111.431.9.2018

Pan

Marek Dominiak
Burmistrz Bisztynka
ul. KoSciuszki 2
11-230 Bisztynek

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U.
Nr 185, poz. 1092), zwanej dalej: ,,ustawa o kontroli w administracji rzadowej”, przekazuj¢ Panu
tre$¢ wystgpienia pokontrolnego.

Wystgpienie pokontrolne

Kontrole przeprowadzono w Urzedzie Miejskim w Bisztynku z siedzibg przy ul. Kosciuszki 2,
11-230 Bisztynek, NIP: 7431002242, REGON: 000529278. Kontrola odbyta si¢ w budynku przy
ul. Koscielnej 39 w Bisztynku, w ktérym miesci si¢ Urzad Stanu Cywilnego.

W okresie objetym kontrolg oraz w czasie przeprowadzania czynno$ci kontrolnych funkcje
Burmistrza Bisztynka (kierownika jednostki kontrolowanej) pelnit Pan Marek Dominiak, ktory
stanowisko to objat 9 grudnia 2014 r.

Kontrole przeprowadzit zespdt pracownikow Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie w skladzie:

1) Maciej Jurzynski — starszy inspektor wojewodzki, przewodniczacy zespotu kontrolnego,
postugujacy si¢ legitymacja stluzbowa nr 4/2015 wydang przez Dyrektora Generalnego ww.
Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr FK-IV.0030.865.2018 z 18
pazdziernika 2018 r. wydanego przez Wojewode¢ Warminsko-Mazurskiego (akta kontroli s. 18);

2) Anna Chojnowska — starszy inspektor wojewodzki, cztonek zespotu kontrolnego, postugujaca
si¢ legitymacja stuzbowa nr 5/2015 wydang przez Dyrektora Generalnego ww. Urzedu,
na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr FK-1V.0030.866.2018 z 18 pazdziernika
2018 r. wydanego przez Wojewod¢ Warminsko-Mazurskiego (akta kontroli s. 19).

Czynnosci kontrolne przeprowadzono 30 pazdziernika 2018 r.
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod nr 6/2018.

Przedmiotem kontroli byta realizacja w okresie od 1 pazdziernika 2017 r. do 30 wrze$nia 2018 r.
przez Urzad Miejski w Bisztynku zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej w obszarze
ewidencji ludnosci i dowoddw osobistych.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1 i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) oraz art. 28 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowe] w wojewoddztwie
(tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 2234) w zwigzku z art. 8 ust. 2 ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r.
o dowodach osobistych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1464 ze zm.) i art. 4 ustawy z dnia 24 wrzesnia
2010 r. o ewidencji ludnosci (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1382 ze zm.).

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Urzedu Miejskiego w Bisztynku, realizacja zadan
objetych kontrolg nalezy do zakresu dzialania Urzedu Stanu Cywilnego (dalej jako USC)



oraz stanowiska ds. obywatelskich. Zgodnie z zakresami czynnos$ci pracownikoéw ustalonymi
przez kierownika jednostki kontrolowanej w kontrolowanym okresie obowigzywat nastepujacy
podzial zadan:

1) Prowadzenie spraw zwigzanych z wydawaniem dowoddw osobistych mieszkancom miasta
Bisztynek nalezalo do zakresu zadan Kierownika USC w Bisztynku. Na tym stanowisku od
1 sierpnia 2005 r. zatrudniona jest Pani Beata Brodowska-Kozerska. Bezposredni nadzér nad
Kierownikiem USC sprawuje Burmistrz Bisztynka.

2) Prowadzenie ewidencji ludno$ci i spraw meldunkowych oraz wydawanie dowodéw osobistych
osobom zamieszkalym poza miastem Bisztynek nalezalo do zakresu dziatania inspektora ds.
obywatelskich. Na tym stanowisku w okresie od 16 sierpnia 2011 r. do 31 pazdziernika 2018 r.
zatrudniona byla Pani Iwona Kaczyfiska. Od 1 stycznia 2015 r. pracownik wykonywat réwniez
zadania Zastgpcy Kierownika USC. Bezpo$redni nadzér nad pracownikiem sprawowat
Kierownik USC.

W czasie nieobecno$ci Kierownik USC i inspektor ds. obywatelskich zastepowali si¢ wzajemnie
w kontrolowanym obszarze spraw (akta kontroli s. 30-39).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia si¢ pozytywnie.

I. Realizacja zadan w zakresie dowodow osobistych.

1. Wydawanie dowodow osobistych.

W okresie objetym kontrola w Urzedzie Miejskim w Bisztynku ztozono 738 wnioskow
o wydanie dowodu osobistego. Badaniem obj¢to 80 wybranych spraw — po 40 spraw z 2017 r.
1z 2018 r., tj. 10,84% wszystkich spraw. Ustalono nastgpujace przyczyny ubiegania si¢ o dowod
osobisty:

* uplyw terminu waznos$ci — 45 przypadkdow,

* pierwszy dowod — 17 przypadkoéw

« zmiana danych zawartych w dowodzie — 10 przypadkdow,

» utrata dowodu — 5 przypadkow,

* uszkodzenie dowodu — 3 przypadki.

Z ustalen kontroli wynika, ze wnioski byly sktadane i realizowane zgodnie z przepisami ustawy
o dowodach osobistych oraz rozporzadzenia Ministra Spraw Wewng¢trznych i Administracji
z dnia 29 stycznia 2015 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz sposobu i trybu
postepowania w sprawach wydawania dowoddéw osobistych, ich utraty, uszkodzenia,
uniewaznienia i zwrotu (Dz. U. poz. 212 ze zm.). Pracownik Urzgdu Miejskiego w Bisztynku
ustalat tozsamo$¢ wnioskodawcy na podstawie dowodu osobistego, a w przypadku jego braku -
na podstawie waznego paszportu lub danych zawartych w rejestrze PESEL i RDO oraz
zamieszczal na wniosku stosowng adnotacje¢ w tym zakresie. Za osoby maloletnie wniosek
sktadat i podpisywat jeden z rodzicow. Na wniosku pracownik zamieszczat stosowng adnotacje
o danych rodzica sktadajgcego wniosek.

Dowody osobiste pracownik kontrolowanej jednostki wydawatl wnioskodawcom wylacznie za
pokwitowaniem na formularzu zgodnym ze wzorem stanowigcym zalacznik nr 4 do ww.
rozporzadzenia. Osoba odbierajgca dowdd sktadata czytelny podpis na formularzu odbioru. Za
matoletnich dowod odbierat rodzic, ktéry zlozyt wniosek albo sam maloletni, jezeli miat
ukonczone 13 lat (akta kontroli s. 66, 69-70).

Nie stwierdzono nieprawidlowosci, czy tez uchybien w zakresie realizacji wnioskow
dowodowych, jak rowniez w sposobie przechowywania dowoddéw osobistych i dokumentacji
zwiazanej z dowodami osobistymi (akta kontroli s. 40-42).



2. Uniewaznianie dowodow osobistych.

Badaniu poddano 63 przypadki uniewaznien dowodow osobistych (45 z powodu uptywu terminu
waznosci dowodu, 10 z powodu zmiany danych zawartych w dowodzie, 5 z powodu utraty
dowodu oraz 3 z powodu uszkodzenia dowodu).

Dowod osobisty podlegajacy wymianie w przypadku zmiany danych czy tez uplywu terminu
waznosci uniewazniany byl w RDO przez system automatycznie, lub tez przez pracownika
organu gminy Bisztynek w dniu odbioru przez wnioskodawce nowego dowodu osobistego.
W przypadku utraty podstawa uniewaznienia dowodu w RDO bylo pisemne zgloszenie utraty.
Utracony dowod byl uniewazniany z dniem zgloszenia utraty. Uszkodzony dowod osobisty byt
uniewazniany w dniu zgloszenia tego faktu organowi gminy przez jego posiadacza na piSmie
oraz umieszczany w kopercie dowodowej. W tym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci lub
uchybien (akta kontroli s. 67).

3. Udostepnianie danych z RDO i dokumentacji zwiagzanej z dowodami osobistymi.

W okresie objetym kontrola do Urzedu Miejskiego w Bisztynku wplyneto 70 wnioskow
o udostepnienie danych w trybie jednostkowym z RDO i dokumentacji zwigzanej z dowodami
osobistymi (akta kontroli s. §8).

Badaniu kontrolnemu poddano 15 wybranych spraw (teczka oznaczona sygn. USCiS0O.5345) -
sprawy z 2017 r. o numerach od 43 do 47 oraz z 2018 r. o numerach od 1 do 5 i od 26 do 30.
Analiza wykazala, iz wszystkie zbadane wnioski pochodzity od podmiotéw realizujacych zadania
publiczne, zwolnionych od optaty za udost¢gpnienie danych lub dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi. Odpowiedzi na wnioski udzielano terminowo, najpdzniej w 7 dniu
liczac od dnia wptywu wniosku do organu, a udostepnione dane dotyczyly wylacznie zadanego
przez wnioskodawce zakresu informacji (akta kontroli s. 67).

I1. Realizacja zadan w zakresie ewidencji ludnosci.

1. Rejestracja miejsca pobytu obywateli polskich i cudzoziemcow.

W okresie od pazdziernika 2017 r. do konca wrzesnia 2018 r. w Urzedzie Miejskim w Bisztynku
ztozono 253 zgloszenia meldunkowe (w tym 137 zgloszen pobytu statego, 28 zgloszen pobytu
czasowego, 78 zgloszen wymeldowania z pobytu stalego, 6 zgltoszen wymeldowania z pobytu
czasowego 1 4 zgloszenia wyjazdu poza granice RP. Badaniu metoda wyrywkowa poddano 35
wybranych zgloszen (tj. 13,83% wszystkich spraw), w tym: 15 pobytu statego, 6 pobytu
czasowego, 10 wymeldowania z pobytu stalego, 2 wymeldowania z pobytu czasowego oraz 2
wyjazdu zagranicznego.

Przeprowadzona analiza nie wykazata nieprawidlowosci lub uchybien. Ustalono, ze zgloszenia
zostaly dokonane w formie pisemnej, na obowigzujgcych formularzach, prawidlowo
wypehlionych 1 podpisanych. Dane adresowe wynikajace ze zgloszen zostaly poprawnie
zarejestrowane w rejestrze PESEL (akta kontroli s. 8, 67, 71).

2. Udostepnianie danych jednostkowych z rejestru mieszkancow i rejestru zamieszkania
cudzoziemcow.

Dokumentacja spraw dotyczacych udostepnienia danych z ewidencji ludnosci gromadzona byta
w teczce oznaczone] sygn. USCiSO.5345.1. W okresie objetym kontrola wptyneto 170
wnioskéw. Analizie poddano akta spraw z 2017 r. o numerach od 129 do 143 oraz z 2018 r.
o numerach od 32 do 46 - tacznie 30 wybranych spraw (17,64%). Dokonane ustalenia wskazuja,
ze wszystkie zbadane wnioski zostaly ztozone przed podmioty realizujace zadania publiczne
(m.in. komornikow, MOPS, Policj¢), na odpowiednim formularzu urzedowym, prawidiowo



wypetionym. Uzasadnienia wnioskow wykazywaty przestanki udost¢pnienia danych wynikajace
z art. 46 ust. 1 ustawy o ewidencji ludno$ci. Dane udostgpniono wytacznie w zagdanym zakresie
1 nieodptatnie (art. 53 pkt 1 ustawy).

Wszystkie zbadane sprawy zatatwiono bez zbgdnej zwtoki, najpdzniej w 7 dniu liczac od dnia
wpltywu wniosku do urzedu. Ponadto w 2 sprawach, w ktorych wniosek ztozony byt w formie
elektronicznej, organ gminy udzielit odpowiedzi w tej samej formie, za posrednictwem skrzynki
na platformie ePUAP (akta kontroli s. 43, 44, 67-68).

3. Post¢gpowania administracyjne w sprawach meldunkowych.

W okresie objetym kontrola Burmistrz Bisztynka wszczal 1 zakonczyl 2 postepowania
administracyjne dotyczace obowigzku meldunkowego, przy czym w jednej sprawie (sygn. akt
USCiS0.5343.3.2018) wydat decyzje o wymeldowaniu, a w drugiej (USCiSO.5343.1.2018)
decyzj¢ o umorzeniu postgpowania. Analizie poddano akta obu spraw. Ponadto przeanalizowano
akta sprawy o sygn. USCiS0.5343.2.2018, w ktorej wniosek o wymeldowanie pozostawiono bez
rozpoznania. Na tej podstawie stwierdzono, ze organ zawiadamiatl strony o wszczgciu
postepowania, pouczajac o tresci art. 41 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1257 ze zm.) - dalej jako k.p.a. oraz prawidlowo
informujac o dacie wszczecia. Z czynno$ci dowodowych pracownik organu sporzadzat protokoty
zawierajace obligatoryjne elementy przewidziane w art. 68-69 k.p.a. O terminach i miejscach
czynnosci dowodowych w postaci przestuchania stron 1 ogledzin lokalu organ informowat strony
zgodnie z art. 79 § 1 k.p.a., jednocze$nie pouczajac o prawie czynnego udziatu w czynnosci (art.
79 § 2 k.p.a.). Zgromadzony material dowodowy byt wyczerpujacy oraz spetniat wymogi art. 7
1 77 k.p.a. Przed wydaniem decyzji organ umozliwial stronom wypowiedzenie si¢ co do
wszystkich zebranych dowodow 1 zgloszonych zadan (art. 10 § 1 k.p.a.). W wydanych decyzjach
prawidlowo powotano podstawe rozstrzygnigcia, tj. art. 35 ustawy o ewidencji ludnosci albo art.
105 § 1 k.p.a. Organ przestrzegat termindéw przewidzianych w art. 35 k.p.a., a w przypadku
niemozno$ci zatatwienia sprawy w tych terminach zawiadamiat strony na podstawie art. 36 § 1
wskazujac przyczyny zwloki oraz podajac nowy termin zalatwienia sprawy. Zawiadamiajgc
0 zmianie terminu zalatwienia sprawy pouczano strony o prawie wniesienia ponaglenia. W
aktach zatozono 1 zaktualizowano metryki spraw. W obszarze prowadzonych postepowan
administracyjnych dotyczacych realizacji obowigzku meldunkowego nie stwierdzono
nieprawidlowosci lub uchybien (akta kontroli s. 45-65, 68).

Do ustalen kontroli nie zostaly wniesione zastrzezenia.

W zwigzku z tym, iz nie stwierdzono nieprawidtowosci 1 uchybien w kontrolowanym zakresie
odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczes$nie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowe;,

od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

wz. Wojewody Warminsko-

Mazurskiego

Stawomir Sadowski
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