Olsztyn, dnia 19 marca 2018 roku

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
PS-V.431.1.2.2018

Pani

Anna Pijaczynska

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spolecznej
Gminy Nowe Miasto Lubawskie
z/s w Mszanowie

ul. Podlesna 1

13-300 Nowe Miasto Lubawskie

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowe;j
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092), zwanej dalej ,,ustawa o kontroli w administracji rzadowej”, przekazuje
Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Osrodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie
z/s w Mszanowie (ul. Podlesna 1, 13-300 Nowe Miasto Lubawskie; REGON 519477134;
NIP 8771398708).
(akta kontroli str. 1-2)

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Osrodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie nadzorowata:
e Pani Anna Pijaczynska, ktora od dnia 3 pazdziernika 2012 roku peini funkcj¢ Dyrektora tego
Osrodka.
(akta kontroli str. 3-8)

Kontrol¢ przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:

o Zdzistaw Jankowski — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Spraw Spolecznych
w Delegaturze Urzgdu w Elblagu - przewodniczacy zespotu kontrolnego;

- legitymacja  stuzbowa nr  6/2015 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego - z dnia 12 stycznia 2018 roku
nr FK-VI.0030.19.2018 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Os$rodku Pomocy
Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie;

(akta kontroli str. 9-10)



o Eliza Latkowska — inspektor wojewodzki w  Wydziale Polityki  Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddziat Spraw Spotecznych
w Delegaturze Urzedu w Elblagu:

- legitymacja stuzbowa nr 1/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-Mazurskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 12 stycznia 2018 roku
nr FK-VI.0030.20.2018 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Os$rodku Pomocy
Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie.

(akta kontroli str. 11-12)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od S lutego 2018 roku do 9 lutego 2018 roku.
Odnotowano ja - pod pozycja 1/2018 — w ksigzce kontroli prowadzone; w Osrodku Pomocy
Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie.

(akta kontroli str. 13)

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;
e okres objety kontrola
kontrolg objeto okres swiadczeniowy 2017/2018 (od 1 pazdziernika 2017 roku do 31 stycznia
2018 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 roku o wojewodzie 1 administracji rzadowej w wojewodztwie (t.j. Dz.U. z 2017 r.,
poz. 2234) w zwiagzku z art. 29 ust. 1 oraz art. 10 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku
o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. 22017 r., poz. 1851 ze zm.) — zwanej dalej
ustawqg o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowe
Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawozdan Rb-50 — wydatki (IV kwartat 2017 roku), a takze na
podstawie informacji otrzymanych z Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie
z/s w Mszanowie dokonano nastepujacych ustalen:

1. W 2017 roku na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci z dotacji Wojewody wydatkowano kwote 7.775.411,33 zl, w tym na:

e $wiadczenia wychowawcze - kwotg 7.669.700,55 zi;
e obsluge wyplaty swiadczen - kwote 105.710,78 zt.
2. Na obstluge realizacji zadan z zakresu $wiadczen wychowawczych - w 2017 roku — wiejska

Gmina Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie nie przeznaczata srodkéw wlasnych.
(akta kontroli str. 113-114)
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I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Wiejska Gmina Nowe Miasto Lubawskie liczy okoto 8.390 mieszkancow. Organem
wlasciwym, zobowigzanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci w gminie tej jest Wojt Gminy Nowe Miasto Lubawskie.

Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci organy gminy (do dnia
1 kwietnia 2016 roku) mialy wyznaczy¢ lub utworzy¢ jednostki organizacyjne do realizacji zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego.

Dziatania kontrolne wykazaty, ze do realizacji zadan okreslonych ustawg o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci wyznaczony zostal Osrodek Pomocy Spolecznej Gminy Nowe Miasto
Lubawskie z/s w Mszanowie.

(akta kontroli str. 8; 110)

Decyzje z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wydawane byty
na podstawie upowaznienia udzielonego przez Wojta Gminy Nowe Miasto Lubawskie
z/s w Mszanowie.

Na dzien rozpoczecia kontroli OPS Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie
wykonywatl swoja dzialalno$¢ na podstawie Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowe
Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie nadanego Uchwalag Nr XVII/129/2016 Rady Gminy Nowe
Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie z dnia 30 marca 2016 roku.

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki kontrolowanej w § 2 pkt 15 stanowit,
ze Osrodek dziata na podstawie obowigzujacego prawa a w szczegdlnosci ,,(...)15) ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci(...).” Natomiast z § 4 z pkt 5
wynikato, ze Osrodek realizuje ,,(...) 5) zadania z zakresu pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
zlecone gminie (Wojtowi Gminy) z zakresu administracji rzgdowej, (...)".

(akta kontroli str. 14-20)

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Os$rodka — na dzien
rozpoczecia kontroli - okreslal Regulamin Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto
Lubawskie z/s w Mszanowie ustalony Zarzadzeniem Nr 1/2017 Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie z dnia 2 stycznia 2017 roku.

(akta kontroli str. 21-38)

W trakcie prowadzonej kontroli, Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto
Lubawskie uchylit - obowiazujace w dniu jej rozpoczgcia - Zarzadzenie Nr 1/2017 1 Zarzadzeniem
Nr 3/2018 z dnia 9 lutego 2018 roku — dokonal wprowadzenia nowego Regulaminu
Organizacyjnego Osrodka Pomocy Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie.
Po dokonanej analizie tego dokumentu kontrolujacy stwierdzili, ze nowo wprowadzony Regulamin
Organizacyjny byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(akta kontroli str. 21, 39-55)

Zadania objete kontrola wykonywano na podstawie obowigzujgcych przepisOw prawa
w zakresie pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

W mysl art. 10 ust. 3 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — prowadzenie
postgpowania w sprawach $§wiadczen wychowawczych nie moze powodowaé nieprawidtowosci
w wykonywaniu zadan pomocy spotecznej, a takze nie moze narusza¢ norm zatrudnienia
pracownikow socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy spoteczne;.

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Os$rodek byt przygotowany do
wykonywania zadan objetych kontrola, co nie zakldcato wykonywania w jednostce kontrolowanej
zadan z zakresu pomocy spotecznej.



Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

Wedhug stanu na dzien rozpoczecia kontroli, w Osrodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowe
Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie utworzony zostal Dzial Swiadczen Rodzinnych i Swiadczen
Alimentacyjnych (od dnia 9 lutego 2018 roku - zmiana jego nazwy na Dziat Swiadczen
Rodzinnych, Wychowawczych i Funduszu Alimentacyjnego) zajmujacy si¢ — migdzy innymi -
realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. W dniu
rozpoczecia kontroli w sktad tej komodrki organizacyjnej wchodzito: 2 inspektoréw (pracownicy
zatrudnieni na stale, z ktorych jeden petil obowiazki Kierownika Dziatu); 1 referent (pracownik
zatrudniony na czas okreslony w ramach zastepstwa za jednego z inspektorow); 1 pomoc
administracyjna (pracownik zatrudniony na czas okreslony).

Merytorycznie zadania objgte kontrola wykonywaty 2 osoby, a nadzér nad realizacja zadan
sprawowat inspektor petnigcy obowiazki Kierownika Dzialu. W razie konieczno$ci realizacj¢ zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wspomagaja pracownicy
zatrudniani w Os$rodku na stanowiskach pomocy administracyjnych (w OPS Gminy Nowe Miasto
Lubawskie z/s w Mszanowie - do dnia 2 lutego 2018 roku - w Dziale SRiSA osoba taka byla
zatrudniona).

(akta kontroli str. 56-57)

W dniu rozpoczgcia dzialan kontrolnych pracownicy Dzialu posiadali zakresy czynnosci
zawierajagce — miedzy innymi - zadania wynikajace z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. Posiadali oni rowniez upowaznienia Wéjta Gminy Nowe Miasto Lubawskie uprawniajace
ich do prowadzenia postgpowan w sprawach $wiadczen wychowawczych. Inspektor petiacy
obowigzki Kierownika Dziatu - oproécz upowaznienia Wojta Gminy Nowe Miasto Lubawskie do
prowadzenia postepowan w sprawach swiadczen wychowawczych - posiadal tez upowaznienie do
wydawania decyzji w tych sprawach.

(akta kontroli str. 58-77; 78, 81, 84, 87, 90)

W czasie prowadzonych dzialan kontrolnych - w dniach 5 i 7 lutego 2018 roku - Wojt Gminy
Nowe Miasto Lubawskie dokonal aktualizacji 1 rozszerzenia upowaznien udzielonych
pracownikom. Kserokopie tych upowaznien wlaczono do akt kontroli.

(akta kontroli str. 79-80; 82-83; 85-86; 88-89)

Ponadto Dyrektor Osrodka (w dniu 9 lutego 2018 roku) w czasie trwajacej kontroli uaktualnit
zakres czynnosci inspektora pehigcego obowigzki Kierownika Dziatlu Swiadczen Rodzinnych,
Wychowawczych i Funduszu Alimentacyjnego — miedzy innymi - dostosowujac go do regulacji
zawartych w nowo wprowadzonym Regulaminie Organizacyjnym.

(akta kontroli str. 61-62)

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie —
na dzien rozpoczgcia kontroli - posiadal upowaznienie do prowadzenia postepowan w sprawach
swiadczenia wychowawczego oraz do wydawania w tym zakresie decyzji. Jego zadania okreslone
zostaty w Statucie 1 Regulaminie Organizacyjnym OPS Gminy Nowe Miasto Lubawskie.

(akta kontroli str. 4-5; 19-20; 25, 35)

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych - w dniu 7 lutego 2018 roku - Wojt Gminy Nowe
Miasto Lubawskie dokonat aktualizacji i rozszerzenia - wczes$niej udzielonego Dyrektorowi OPS -
upowaznienia. Kserokopie upowaznien wtaczono do akt kontroli.

(akta kontroli str. 6-7)
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W okresie objetym kontrolg pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto
Lubawskie z/s w Mszanowie - wykonujacy, miedzy innymi, zadania wynikajace z ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci - uczestniczyli w szkoleniach majacych wptyw na
podwyzszenie stanu ich wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych im
zadan. Udziatl w szkoleniach potwierdzaty: sporzadzony wykaz oraz przedstawione kontrolujagcym
certyfikaty.

(akta kontroli str. 91-108)

lll. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie z siedzibg w Mszanowie ma
swoja siedzib¢ w budynku zlokalizowanym przy ulicy Podlesnej 1. W pietrowym budynku miesci
si¢ - poza Os$rodkiem Pomocy Spotecznej — Urzad Gminy Nowe Miasto Lubawskie
z siedzibg w Mszanowie oraz Gminne Centrum Kultury. Budynek od frontu posiada trzy odrebne
wejScia wiodace bezposrednio do UG, do OPS i do GCK. Wewnatrz wszystkie — wyzej
wymienione - instytucje potagczone sg korytarzem.

Budynek pozbawiony zostal barier architektonicznych — przystosowano go do obstugi osob
niepetnosprawnych. Przy wejsciu do Urzedu Gminy umieszczono podjazd — przez to wejscie
niepetnosprawni interesanci moga dosta¢ si¢ wewnetrznym korytarzem do OPS w celu zalatwienia
swoich spraw.

Dzial Swiadczen Rodzinnych, Wychowawczych i Funduszu Alimentacyjnego OPS Gminy Nowe
Miasto Lubawskie zajmuje 2 pomieszczenia biurowe (o powierzchni po ok. 12 m?). W czasie
prowadzonych dziatan kontrolnych w jednym z tych pomieszczen usytuowane byly stanowiska
pracy trzech os6b - w tym: inspektora kierujacego Dzialem SRWIFA i realizujacego zadania tego
Dziatu; pracownika zatrudnionego na stanowisku pomocy administracyjnej - realizujgcego
kontrolowane zadania oraz pracownika zatrudnionego na stanowisku inspektora - wykonujacego
zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Drugie pomieszczenie biurowe zajmowat
pracownik (inspektor) realizujagcy — miedzy innymi — zadania z zakresu ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci oraz z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.
Warunki lokalowe pracownikéw Dzialu SRWiFA, miedzy innymi, realizujacych zadania objete
kontrolg byty bardzo trudne z uwagi na maty metraz powierzchni biurowej — zwazywszy na fakt,
ze osoby te maja stalg i bezposrednig styczno$¢ z interesantami. W celu usprawnienia przyjeé
interesantow w niewielkim pomieszczeniu biurowym (zajmowanym przez 3 pracownikow)
zamontowano specjalng lad¢ utatwiajaca kontakt pracownikow z petentami.

Wszystkie stanowiska pracy osob wykonujacych, migdzy innymi, kontrolowane zadania
wyposazone zostaly w sprzgt biurowy oraz urzadzenia biurowe umozliwiajace realizacje
powierzonych im zadan.

Szafy z dokumentacja (zamykane na klucz) znajdowaty si¢ w pomieszczeniach zajmowanych przez
pracownikow Dzialu SRWiFA, a takze (z uwagi na maty metraz lokali biurowych) na korytarzu
obok pomieszczen biurowych uzytkowanych przez pracownikéw tego Dziatu.

Na korytarzu ustawione zostaly tez stoty 1 krzesta z przeznaczeniem dla interesantow - moga oni
tam usigs¢ i poczekac na zalatwienie sprawy badz wypehi¢ niezbgdne druki.

(akta kontroli str. 109-112)

Podmiot realizujacy zadania w zakresie $wiadczenia wychowawczego - zgodnie
z art. 24 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci - moze przetwarzaé, w zakresie
niezbednym do realizacji zadan, dane osobowe osoby ubiegajacej si¢ o $wiadczenie wychowawcze
oraz cztonkow jej rodziny.
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Podczas dziatan kontrolnych prowadzonych w O$rodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto
Lubawskie z/s w Mszanowie, zespotowi kontrolnemu przedstawiono dokument potwierdzajacy
zarejestrowanie przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych zbioru danych
osobowych o nazwie: ,, DANE SWIADCZENIOBIORCOW POMOCY PANSTWA W WYCHOWYWANIU DZIECI .
(akta kontroli str. 115-120)

Osobom przeprowadzajacym kontrol¢ okazano umowy licencyjne na oprogramowanie do
obstugi §wiadczen wychowawczych w 2017 roku zawarte ze Spotka Akcyjng Sygnity majacg swoja
siedzibe w Warszawie.

Ustalono, ze w O$rodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie
pracownicy merytoryczni postugiwali si¢ aktualng wersja oprogramowania, zgodng z wymaganiami
okreslonymi przez ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(akta kontroli str. 121-123)

IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Na podstawie miesiecznego sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonania zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego za miesigc styczen 2018 roku - sporzadzonego
w jednostce kontrolowanej - ustalono, ze w miesigcu styczniu 2018 roku wyplacono
1.201 $wiadczen wychowawczych (w tym 479 $wiadczen na pierwsze dziecko). Swiadczenia
pobieraty 692 rodziny.
(akta kontroli str. 124-127)

Do dnia 31 stycznia 2018 roku Os$rodek Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto
Lubawskie z/s w Mszanowie uzyskat 45 informacji o zmianie sytuacji dochodowej 1 rodzinnej
0sob, ktorym przyznano §wiadczenia wychowawcze na okres $wiadczeniowy 2017/2018 (w tym
10 informacji zostato pozyskanych we wilasnym zakresie). Ustalono, ze - do dnia rozpoczgcia
kontroli - we wszystkich tych przypadkach zweryfikowano dalsze posiadanie uprawnien do
pobierania $wiadczenia wychowawczego, w tym:

e w przypadkach stwierdzenia utraty uprawnien do pobierania $wiadczen wychowawczych
(13 spraw) — wszczynano 1 prowadzono postepowania administracyjne w zakresie uchylenia
(w catosci lub w czgsci) decyzji ustalajacych prawo do s$wiadczen wychowawczych
(art. 27 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci);

e w przypadkach stwierdzenia posiadania uprawnien do dalszego pobierania $wiadczen
wychowawczych (32 sprawy) odstepowano od wszczgcia postegpowania — do akt spraw wpinano
dokumenty potwierdzajace uzyskanie dochodu lub zmiang sytuacji rodzinne;.

Ponadto - w okresie objetym kontrolg - w O$rodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto
Lubawskie z/s w Mszanowie prowadzono:

- 1 postgpowanie administracyjne w sprawie ustalenia wysokosci nienaleznie pobranych
$wiadczen i zadania ich zwrotu,

- 1 postgpowanie administracyjne w sprawie rozlozenia na raty kwoty zobowigzan powstatych
z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen.
(akta kontroli str. 128-131)

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Osrodku Pomocy Spotecznej Gminy Nowe
Miasto Lubawskie z/s w Mszanowie skontrolowano 35 losowo wybranych akt spraw, w ktorych
prowadzono 46 postepowan administracyjnych - zakonczonych wydaniem decyzji - zwigzanych
z realizacjg ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

(akta kontroli str. 132; 155-158)



Losowy dobdor proby badawczej dokonany zostal sposrod wszystkich postepowan
administracyjnych zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci -
prowadzonych przez Os$rodek Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie
z/s w Mszanowie w okresie objetym kontrola (z uwzglednieniem postgpowan w sprawie:
przyznania uprawnien do $wiadczen, odmowy przyznania $wiadczen, uchylenia prawa do
Swiadczen w czeSci lub w catosci, ustalenia wysoko$ci nienaleznie pobranych §wiadczen oraz
zadania ich zwrotu, rozlozenia na raty kwoty zobowigzan powstatych z tytulu nienaleznie
pobranych $wiadczen).

Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci 1 terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujagcym
kontrolowane zadania.

(akta kontroli str. 133-154)

Kontroli i analizie poddano:

e 22 postepowania administracyjne konczace si¢ wydaniem decyzji przyznajacych §wiadczenia
wychowawcze na pierwsze oraz na kolejne dziecko (rodziny miescity si¢ - w okre§lonym
ustawowo - kryterium dochodowym);

(akta kontroli str. 155-157)

e 6 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem decyzji odmawiajacych
przyznania $wiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko (przekroczenie kryterium
dochodowego okreslonego ustawg);

(akta kontroli str. 155-157)

e 10 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem decyzji przyznajacych
swiadczenia wychowawcze na drugie i kolejne dziecko (bez kryterium dochodowego);
(akta kontroli str. 158-200)

e 7 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem decyzji uchylajacych lub
zmieniajacych wcezesdniejsze decyzje - w zwigzku ze zmiang sytuacji dochodowej lub sktadu
rodziny;

(akta kontroli str. 155-157)

e 1 postepowanie administracyjne konczace si¢ wydaniem decyzji orzekajacej o nienaleznie
pobranych $wiadczeniach, Zadaniu zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen wychowawczych
oraz o roztozeniu na raty kwoty pozostajacych do sptaty zobowigzan z tego tytutu (decyzja
nr OPS.SW.8350.7.2018).

(akta kontroli str. 155; 201)

Ponadto w 4 przypadkach dokonano kontroli zasadno$ci podjecia decyzji o odstgpieniu od
wszczgcia postepowan administracyjnych w zakresie zmiany badz uchylenia decyzji przyznajacych
uprawnienia do $wiadczen wychowawczych - z uwagi na uzyskanie dochodu lub z uwagi na
zmiang sktadu rodziny $wiadczeniobiorcow - w sytuacji, gdy dokonana przez pracownikow analiza
otrzymanych informacji w sprawie uzyskania dochodu lub zmiany skladu rodziny wykazata,
ze $wiadczeniobiorcy w dalszym ciggu posiadaja uprawnienia do pobierania $wiadczen
wychowawczych.

(akta kontroli str. 202-209)



Ilo$¢ skontrolowanych spraw 1 ich akt byla wystarczajgca do dokonania oceny
prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane do oceny mierniki byty
reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proby badawcze;.

V. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

W okresie objetym kontrolg Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie
z/s w Mszanowie nie rozpatrywal Zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci. Wynikato to z - przedstawionego kontrolujagcym - rejestru skarg
prowadzonego w jednostce kontrolowanej oraz ze zlozonej informacji w tym zakresie.
(akta kontroli str. 210)

VI. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia nie majace wplywu
na kontrolowana dzialalnos$é, tj.:

e W 4 przypadkach — w sprawach, w ktérych prowadzono postgpowanie wyjasniajgce z uwagi na
otrzymane informacje o zmianie sytuacji dochodowej rodziny lub sktadu rodziny, co stanowito
12,5% wszystkich analizowanych spraw z tego zakresu (32) - gdy po przeprowadzeniu
postgpowania wyjasniajacego (w zwiazku z zachowaniem uprawnien do pobierania §wiadczenia
wychowawczego) odstepowano od wszczecia postepowania administracyjnego zmierzajacego do
uchylenia lub zmiany decyzji ustalajacej prawo do $wiadczenia — strona postepowania
($wiadczeniobiorca) nie bylta o tym fakcie informowana w sposob udokumentowany.
Weryfikacja uprawnien do $wiadczenia wychowawczego  dotyczyla  postepowan
administracyjnych w sprawach zakonczonych decyzjami o numerach:

- OPS.SW.8350.824.2017;
- OPS.SW.8350.765.2017;
- OPS.SW.8350.654.2017;
- OPS.SW.8350.699.2017.
(akta kontroli str. 202-209)

Skutek ustalonych uchybien:
Powyzsze uchybienia nie skutkowaty negatywnie dla Zadnej ze stron prowadzonych postepowan
administracyjnych.

Przyczyny powstania stwierdzonych uchybien to:

nienalezyty nadzor Dyrektora Os$rodka Pomocy Spolecznej Gminy Nowe Miasto Lubawskie
z/s w Mszanowie nad realizacjg biezacych zadan objetych kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.



Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze¢ o:

e Informowanie $wiadczeniobiorcéw - w sposéb udokumentowany - o wynikach prowadzanego
postepowania wyjasniajacego dotyczacego weryfikacji posiadanych przez nich uprawnien do
dalszego pobierania $wiadczen wychowawczych (po otrzymaniu informacji o zmianie sytuacji
dochodowej rodzin lub sktadu rodzin) w przypadkach, gdy zgtoszone zmiany nie wptywaty na
te uprawnienia.

Prosz¢ Panig Dyrektor o podjecie dzialan majacych na celu usunigcie stwierdzonych
uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczes$nie informuje, ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej -
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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