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Kierownik

Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Piszu

'WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spoleczne Warmifisko - Mazurskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Olsztynie, przeprowadzit w dniach 11-15 wrzesnia 2017 r. kontrolg
kompleksowa Srodowiskowego Domu Samopomocy w Piszu. Kontrola przeprowadzona
zostala w siedzibie jednostki" kontrolowanej.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 oraz art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spofeczngj (tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 1796 ze zm.) — zwanej
dalej ustawa, rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocj?? spolecznej (Dz.U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko - Mazurskiego Nr FK-V1.0030.746.2017 =z dnia 24 sierpnia 2017 .

Przedmiotem kontroli byla ocena funkcjonowania srodowiskowego domu
samopomocy, standardu $wiadczonych ustug oraz kwalifikacji zawodowych kierownika
jednostki i oséb wykonujqcych ustugi, za okres od 1 stycznia 2016 roku do 15 wrzeénia
2017 r.

Ustalenia kontroli ;fzdsta}y zawarte w protokole, podpisanym bez zastrzezen przez
Pania w dniu 15 stycznia 2018 roku.

Ustalenn kontroli d,ogkorhiano na podstawie analizy dokumentéw, wizji lokalnej,
obserwacji uczestnikéw - oraz wyjasnien 1 informacji udzielonych przez Pania
w zwiazku z prowadzona kontrola.

Na podstawiec przeprowadzonej kontroli dzialalnosé Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Piszu, w.zakresic spraw objetych kontrola oceniona zostala pozytywnie
z nieprawidiowodciami. ;

W wyniku ustalen kontrolnych stwierdzono, ze Srodovvlskowy Dom Samopomocy
w Piszu polozony przy Placu Daszynskiego 12a, jest Wyodrf;bmonq jednostka organizacyjng
prowadzong na zlecenie Gmmy Pisz, przez Ewangelickie Stowarzyszenie BETEL. Jest to
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placéwka pobytu dziennego o charakterze lokalnym, przeznaczona dla 40 pelnoletnich oséb

przewlekle psychicznie chorych iuposledzonych umystowo {iyp A i B). Jednostka nie
dysponuje miejscami calodobowego pobytu. o

W okresie objetym kontrola funkcjonowanie Domu okreslaly regulamin
organizacyjny, programy dzialalnosci oraz plany pracy _Dc)ﬁlu na rok 2016 1 2017.
Ww. dokumenty zostaly uzgodnione z wojewoda oraz zatwierdzone przez jednostke
zlecajaca, stosownie do wymogu rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych domow samopombéy (Dz. U. Nr 238, poz.1586
ze zm.) — zwanego dalej rozporzgdzeniem/rozporzadzeniem w sprawie sds.

Ustalono, #ze opracowala Pani sprawozdanie z dziatalnosci Domu za 2016 rok
i przekazata do Wydziatu Polityki Spolecznej w Olsztynic oraz jednostce zlecajgce].

W ramach badania kwalifikacji kadry stwierdzono, Zze w okresie objetym kontrolg
petnila Pani funkcje kierownika jednostki, posiadajgc kwalifikacje do zatrudnienia na
zajmowanym stanowisku, okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy oraz'w § 9 ust. 1 rozporzadzenia .
w sprawie Sds. o

Zespol inspektorow oceniajac kwalifikacje 0sob zatrudn_i_dnych w SDS odniost sig do
wymogow rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie srodowiskowych domow samopomocy W zwiazku z rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania p_récownikéw samorzadowych
(tj. Dz. U. z 2014 r., poz. 1786 ze zm.). Biorac pod uwage poﬁyyisze przepisy stwierdzono,
iz masazysta, ipstruktor terapii i terapeuta nie posiadali"‘g ‘minimalnych kwalifikacji
odpowiadajacych zajmowanym stanowiskom (sprawa szczeg610w0 opisana na str. 4 13
protokotu). : .

Powyzsza nieprawidlowasé skutkowata brakiem dostatecznie wykwalifikowanej kadry
oraz moze mieé¢ wplyw na jakosé $wiadezonych ustug. ‘

Zespol inspektorow w  toku kontroli zbadat réwni?e?: przestrzeganie wymogu
w zakresie polrocznego doswiadczenia zawodowego polegajacego na realizacji ustug dla -
0sOb z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie z wymogiem § 11 ust.1 rozporzadzenia.
’ Stwierdzono, 7e 3 pracownikdow w dacie «podjqci;a zatrudnienia nie spelhiato
powyzszego wymogu. Natomiast na dzien kontroli tj. 11 wrzesnia 2017 r., wymogi w zakresie '
do$wiadczenia zawodowego polegajacego na realizacji ushig ' dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, spetniaty wszystkie osoby. B

Stwierdzona nieprawidlowos¢ skutkowata brakiem dostatecznic wykwalifikowanej
kadry oraz mogta mie¢ wplyw na jakosé swiadczonych ushug. |

W okresie objetym kontrola, w $DS funkcjonowat zespot wspierajgco-aktywizujacy.
Ustalono, iz wg stanu na dzien 11 wrzesnia 2017 . w sktad zespolu wchodzilo 7 oséb,
zatrudnionych w lgeznym wymiarze 7 etatow. Stwierdzono, ze w kazdym z typéw Domow
wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu wspierajaco-aktywizujgcego byl spelniony,
zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia. L



7 dokonanych w toku kontroli ustaleh wynika, ze w dacie prowadzenia kontroli
wszyscy pracownicy zespolu' wspierajaco-aktywizujacego, ktérych zakres obowigzkéw
obejmowal prowadzenie treningdw umiejetnodci  spolecznych posiadali  wymagane
przeszkolenia w tym zakresic.

Kontrola wykazala, ze obowiazek dotyczacy szkolen, o ktérych mowa w § 23
rozporzadzenia, SDS realizowat prawidtowo.

Wyniki przeprowadzonej kontroli pozwalaja stwierdzi¢, ze SDS realizuje ustugi,
o ktérych mowa w art. *51a ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej. Obejmujg one
w szczegblnosci treningi wymienione w § 14 rozporzadzenia w sprawie $ds

Ustalono, ze jednostka w roku 2016 i 2017 byla zamknigta w okresie ferii letnich.
Zgodnie z wymogiem § 6 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie §ds, o terminie zamknigcia Domu
zostal powiadomiony Wydzifﬂ Polityki . Spoleczne] oraz organ jednostki samorzadu
terytorialnego zlecajacy prowadzenie domu.

W SDS nie odbywaij/ S;i(; zajecia klubowe przeznaczone dla osdb oczekujgcych na
przyiecie do domu oraz bytych uczestnikéw.

W ramach prowadzonego treningu kulinarnego Dom zapewniat uczestnikom
spozywanie jednego goracego positku.

Ustalono, ze w okresw objetym kontrola, SDS zapewnial uczestnikom ustugi
transportowe oraz oplekg 'w trakcie dowozenia 1 odwoZenia. Organlzaqa transporiu
umozliwiata udziat w zajeciach przez 6 godzin.

Dom spetniat stand_ard ustug w zakresie istnicjagcych pomieszczedn oraz ich
wyposazenia zgodnie z zapisem § 18 pkt 1 - 6 rozporzadzenia w sprawie $ds.

Ustalono jednakze, iz sala ogdlna, wliczana przez Panig do powierzchni uzytkowej
SDS, byla uzytkowana wspélnie z Parafia Ewangelicko-Augsburska.

SDS jest samodzielna jednostkq organizacyjng pomocy spolecznej, realizujgca zadanie
zlecone 7z zakresu administracji rzadowej, a wigc jest finansowany wylacznie z dotacji
celowej z budzetu panstwa przeznaczonej na biezaca dziatalnos$¢ jednostki. Uzyczanie sali
ogodlnej spotkan przez éDS!. na cele, ktore nie s3 zwigzane z realizacjg zadania zleconego z
zakresn  administracji rzé(doxifej Z obszaru pomocy spolecznej, tj. prowadzeniem
srodowiskowego domu sambpomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi jest dziataniem
niezgodnym z ustawa z 27 susrpma 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz.U. z 2016 1. poz.
1870 ze zm.). -

Z umowy najniu wymka ze Stowarzyszenie nieodplatnie uzyczyto Srodowiskowemu
Domowi Samopomocy pomieszezenie kaplicy z przeznaczeniem na sale ogdlna. Ustalono, ze
SDS nie jest obciazone op}ﬁ!tg na najem tego pomieszczenia.

Stwierdzono, Ze SDS spetnial standard okredlony w § 18 pkt 2 rozporzadzenia,
tj. minimum 8 m* na Jednego uczestnika, nawet po odliczeniu powierzchni sali ogdlngj
(kaplicy). .




W celu dokumentowania $wiadczonych ushug prowadzona byla dokumentacja

indywidualna i zbiorcza. Dokumentacja indywidulna odpowiade‘:li_lé wymogom rozporzadzenia
w sprawie $ds. ; '

Natomiast w toku kontroli stwierdzono nastgpujace mepramd’fowosm i uchybienia

dot. prowadzenia dokumentacji zbiorczej: Coe

1. W dziennikach dokumentujgcych prace pracowmkow zespolu wspierajgco -
aktywizujacego (pracowni komputerowe, muzyczno- -teatralnej 1 rekodziela
artystycznego) stwierdzono brak tematyki zajec, o ktoreJ mowa w § 24 ust. 3 pkt 2
lit.d rozporzadzenia. -

Wskazana nieprawidlowo$¢ skutkowala brakiem dostatecznych  informaciji
odzwierciedlajacych zakres przeprowadzonych zajgé z uczestnikami.

2. W dzienniku poradnictwa psychologicznego, psycholog nie  potwierdzal
przeprowadzenia zaje¢ podpisem, co jest niezgodne z § 24 ust. 5 rozporzgdzenia.
Stwierdzona nieprawidlowo$é skutkowata brakiem potw1erdzema realizacji zajec
przez pracownika SDS. ;

3. Zajecia z zakresu spgdzania czasu wolnego, W trakmc nieobecnosel terapeutki,
prowadzita samodzielnie stazystka, nie bedaca pracownikiem SDS i nie wechodzaca
w sklad zespolu wspierajaco-aktywizujacego, co jest naruszeniem § 2 pkt 7
rozporzadzenia i w zwigzku z § 24 ust. 3 pkt 2 rozporzqdzema
Powyzsza nieprawidtowos¢ skutkowala nizsza jakoscia prowadzonych ushug na rzecz
uczestnikow.

4. Meldunek z miesigca grudnia 2016 r. dot. frekwencp uczestmkow byt niezgodny
z ewidencja obecnosci uczestnikow z analogicznego miesiaca.

Stwierdzone uchybienie nie spowodowalo skutkow, odyz nie mialo wplywu na

wysokosé¢ udzielonej dotacji. -

Osoba odpowiedzialna za powstanie nieprawid%owoéci ' jest Pani, jako kierownik
jednostki. '

W zwiazku ze stwierdzonymi w toku kontroli nieprawidlowosciami i uchybieniem,

dziatajac w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
wnosz¢ o podjecie przez Panig stosownych dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie

oraz o niezwioczna realizacje nastgpujgcych zalecen:

1. Podja¢ dziatania w kierunku wyodrebnienia z pomieszezen SDS sali ogdlnej do wylaczne]
dyspozycji uczestnikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Piszu i dostosowac
zapisy w umowic najmu dot. tego pomieszczenia, zgodnie z wymogami standardow
okreslonych w § 18 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia
2010 r. w sprawie $rodowiskowych domoéw samopomocy (Dz U. Nr 238 poz. 1586 ze
Zm.)

2. Bezwzglednie przestrzegaé obowiazku zatrudniania osob spemniajacych  wymogi
kwalifikacyjne w stosunku do zajmowanych stanowisk, okreslone w rozporzadzeniu



-

Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych
doméw samopomocy (Dz.U. Nr 238 poz. 1586 ze zm) w zwigzku z rozporzadzeniem
Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (t.j. Dz. U. z 2014 r., poz. 1786 ze zm.). Uregulowac aktualng sytuacjg
w SDS, dotyczaca zatrudnienia pracownikéw, zgodnie z posiadanymi przez nich
kwalifikacjami. :

tud

Przestrzegaé  obowiazku zatrudniania oséb  spelniajacych wymogi w  zakresie
doswiadczenia zawodowego, okreslone w § 11 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy.

4. W dziennikach dokumentujacych prace pracownikéw zespolu  wspierajgco-
aktywizujacego dokonywaé zapisow dotyczacych tematyki zajeé, zgodnie z wymogiem
§ 24 ust. 3 pkt 2 lit.d rozporzadzenia w sprawie $rodowiskowych domow samopomocy.

5. Przestrzega¢ zasady pétwierdzania przeprowadzenie zajeé poprzez skiadanie podpisu
w dzienniku przez osobe prowadzacg zajecia zgodnie z wymogiem § 24 ust. 5
rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domoéw samopomocy.

6. Prowadzenie zajec powierzaé wylacznie pracownikom SDS, ktérzy sa czlonkami zespofu
Wspierajqco-aktywizujqcego i posiadaja odpowiednie przeszkolenie w tym zakresie.

7. Przestrzega¢ zasady, aiby meldunki przekazywane do Wrydziatu Polityki Spotecznej
tut. Urzedu byly zgodne z ewidencjg obecnodci uczestnikow Domu.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowodci i uchybienie byly na biezaco z Panig
omawiane. Udzielono instruktazu, o ktérym mowa w protokole z kontroli.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne],
przyshiguje Pani prawo w: terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych,
zgloszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od
dnia ich doreczenia. ' '

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badZ nicuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, informacje o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw jest Pani zobowiazana
przekaza¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego wystapienia. '
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1.ks. Marcin Pysz
Prezes Ewangelickiego Stowarzyszenia BETEL
Proboszcz Parafii Ewangelicko — Augsburskiej w Piszu







