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Pan

Marcin Chilicki

Dyrektor Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dlon
Caritas Diecezji Elckiej

Placéwka Opiekunczo-Wychowaweza Nr 4

w Elku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Drzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warmmsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.664.2018 z dnia 27 sierpnia 2018 r. /akta kontroli str. 1/ zespdt inspektorow
Wydziatu Polityki Spoleczne] Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie
— delegatura Urzedu w Etku, w skiadzie:

1. Katarzyna Stefanowska - glowny specjalista, kierujgea zespolem,

2. Agnieszka Brzozowska - gléwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyklym w Domu Sw. Faustyny - Pomocna

Dlon Caritas Diecezji Ickiej Placowka Opickunczo-Wychowawcza Nr 4 w Elku przy ul.

Orzeszkowej 15/4. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 10 wrzednia 2018 r. i zakonczono

wdniu 12 wrzesnia 2018 r. Przedmiotem kontroli byla ocena stanu przestrzegania praw

dziecka, w swictle przepisow:

— ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (t. j. Dz.
U. 2018, poz. 998) — zwanej dalej ustawg lub ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepcze],

— rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w
sprawie instytucjonalnej pieczy zastepcze] (Dz. U. Nr 292, poz. 1720) - zwanego dalej
rozporzadzeniem,

—  Konwengeji o prawach dziecka (Dz.1.1991, nr 120 poz. 526 ze zm.).

W niniejszyn wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastgpujacych skrotdow:

— Placowka / PO-W Nr 4 / kontrolowana jednostka - co oznacza: Dom Sw. Faustyny -
Pomocna Dlon Caritas Diecézji Elckiej Placoéwka Opickunczo-Wychowawcza Nr 4 w
Etku, ul. Orzeszkowej 15/4,

— Dyrektor / Dyrektor Placéwki - co oznacza: Dyrektora Domu Sw. Faustyny - Pomocna
Dton Caritas Diecezji Elckiej Placowki Opiekunczo-Wychowawcezej Nr 4 w Elku, pana
Marcina Chilickiego,




_ Kierownik/ Kierownik Placowki — co oznacza: Kierownika Placéwki Opiekuficzo-
Wychowawezej Nr 4 w Etku, pana @ D

—Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Domu Sw. Faustyny — Pomocna Diow
Caritas Diecezji Elckiej Placowka Opiekuviczo-Wychowaweza Nr 4w Elku,

—mos — miodziezowy osrodek socjoterapeutyczny, '

—mow — mtodziezowy osrodek wychowawezy.

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do dnia jej zakonczenia 1 pr_zeprdwadzono .
ja w obecnosci pana Marcina Chilickiego - Dyrektora-Placowki oraz_
Kierownika Placowki, posiadajgcego stosowne upowaznienie Dyrektora /akta kontroli str.
3/. Kontrola przeprowadzona zostala woparciu o analize prowadzonej w Placowce
dokumentacji, informacje i wyjasnienia przekazane przé‘z ww., pedagoga 1 psychologa oraz
rozmowy przeprowadzone z dzieémi. Fakt przeprowadzenia koniroli odnotowano w rcjestrze
prowadzonym przez kontrolowana jednostke.

Drziatalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrolg ocenia  sig pozytywnie
z uchybieniami i nieprawidlowoscia.

1. Ustalenia dotvczace organizacji Placowki:

Placowka Opiekuficzo-Wychowawcza Nr 4 w Etku jest niepubliczna placowksg
opiekuriczo-wychowaweza typu socjalizacyjnego, prowadzong przez Caritas Diccezji Elckiej,
przeznaczong dla 12 wychowankow. Obstuge ekonomiczno-administracyjna i organizacyjng
kontrolowanej jednostki prowadzi Centrum. W dacie kontroli w ewidencji Placowki
figurowalo 11 wychowankow. Lista wychowankéw stanowi akta kontroli str. 5-7.

Dzialalno$é kontrolowanej jednostki okre$la Starut Domu Sw. Faustyny - Pomocna
Diowi Caritas Diecezji Elckiej Placéwka Opiekuriczo- Wychowaweza Nr 4 z dnia 23
pazdziernika 2014 r. oraz Regulamin Organizacyjny Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dion
Caritas Diecezji Elckiej Placéwka Opiekuriczo- Wychowaweza Nr 4 w Etku z dnia 12 lutego
2016 r., zmieniony Aneksem nr 1/2017 z dnia 2 stycznia 2017 r. /akta kontroli str. 9-29/.

Poza ww. dokumentami organizacyjnymi w kontrolowane]j jednostce obowiazuje
dokument pn. ,,Wewnetrzne zasady Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 47, kiory
uwzglednia m.in.: harmonogram dnia, zasady funkcjonowania samorzadu, zasady
przyznawania kieszonkowego, zasady, przywileje i nagrody oraz konsekwencje za
nieprzestrzeganie zasad, a takze tryb odwolawczy od nalozonej konsekwencji /akta kontroli
str. 31-43/. W wyniku analizy powyzszego dokumentu stwierdzono, ze w dziale . Zasady
przyznawania  kieszonkowego™  nalezy uaktualnié minimalna i maksymalng kwotg
kieszonkowego, bowiem zgodnie z Obwieszezeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2018 1., od 1 czerwea b.r. podwyzszeniu ulegta kwota. 0 kLorej
mowa w art. 80 ust. 1 pkt. 2 ustawy, na podstawie kiorej ustala sie miedzy innymi wysokos¢
kwoty miesigcznej do whasnego dysponowania.

2. Ustalenia dotyczace przestrzegania w Placowce praw dziecka:

W ramach postepowania kontrolnego w dniu 10 wrzesnia 2018 r. przeprowadzono
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indywidualne rtozmowy kierowane ztrzema obecnymi wychowankami na temat
przestrzcgania w Placowce praw dziecka. W przypadku jednego dziecka odstgpiono od
badania i przeprowadzono z nim swobodng rozmowe. Jedno dziecko odmdwito udzialu w
rozmowie z kontrolujgcymi. Z szesciorgiem wychowankow nie podjeto rozmdw, z uwagi na
nastepujgce okolicznodei:

- 3 dzieci przebywalo w mow,

- 1 dziecko przebywato w mos,

- 1 dziecko przebywato w internacie,

- 1 dziecko przebywalo na dhugotrwatej ucieczce.

Wyniki przeprowadzonyvch rozmoéw spisane zostaly przez kontrolujgcych i stanowig
akta kontroli str. 45-69, a ich podsumowanie i analiza ilosciowa stanowia akta kontroli str.
71-75. Kontroli poddano rowniez prowadzona w Placéwce dokumentacjs odzwierciedlajacg
realizacj¢ praw dziccka, w tym dokumentacje indywidualng wszystkich wychowankdw.

W toku kontroli dokonano oceny realizacji nastcpujacych praw dziecka:

Prawo do wypoezynku i zaspokojenia potrzeb rozwojowych — rozumiane jako prawo do

czasu wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziecka, oraz prawo do rozwoju

zgodnie z potrzebami ddpowiednjmi dla etapu rozwojowego, W tym uczestnictwa w

indywidualnych i grupowych zajeciach rekreacyjnych i sportowych (w placowce 1 poza nia),

zgodnie z zainteresowaniami i wyborem dziecka.

Z analizy harmonogramu dnia wynika, iz dzieci dysponuja czasem wolnym po
zajeciach lekeyjnych i w dni wolne od nauki szkolnej, z wytaczeniem czasu na nauke wiasna
i codzienne obowigzki. Organizacj¢ czasu wolnego odzwierciedla ,,Plan Pracy Placowki
Opickunczo-Wychowawczej Nr 47, sporzadzany na kazdy miesigc /akta kontroli str. 77-81/.

Z informacji przekazanych przez Kierownika Placéwki wynika, ze wychowankom,
w okresie objetym kontrola, zapewniano ciekawe formy sp¢dzania czasu wolnego /akta
kontroli str. 83 — 87/, m.n.: =zajecia plastyczne, manualne, kulinarne, sportowe,
profilaktyczne. Ponadto dzieci pod opieka wychowawcoéw wychodzity na: plaze miejsks,
kregle, tyzwy, koncerty, pizze, lody, a takze do kina 1 Parku Linowego. Braly rowniez udziat
w .,Pikniku z Kolejka Waskotorowa™ oraz w festynach organizowanych na terenie miasta.
Wychowankom zorganizowano réwniez:

- wyjazd wakacyjny Krakow-Zakopane;

- wyjazd do Rzvmu;

- wyjazd do Mazurolandii- Mazurskiego Parku Atrakeji i Swietej Lipki;

- wyjazd do Stanczykow;

- wyjazd do stadniny koni;

- wypoczynek letni w Sopocie;

- liczne wycieczki, tj.: piesze wycieczki po najblizszej okolicy, do Goldapi, nad jezioro
Sawinda, do Lysych (gdzie mogli zapoznaé si¢ z tradycjami kurpiowskimi) oraz do
Skansenu w Nowogrodzie.

W okresie objetym kontrola dziect, zgodnie ze swoimi zainteresowaniami, uczeszezaly na:

- treningi pitki noznej (1 dziecko),

- zajecia na sitowni (1 dziecko),




- zajecia w ramach wolontariatu (2 dzieci).

Wszyscy wychowankowie podczas rozmow z zespolem inspektorow pozytywnie
wypowiadali sie na temat organizacji czasu wolnego. Ponadto wszyscy poinformowali, Ze
Placéwka umozliwia im rozwijanie pasji i zainteresowan.

Prawo do pomocy specjalistycznej — rozumiane jako prawo do udzielania pomocy
psychologiczno-pedugogiczne] w radzeniu sobie z emocjami wiasnymi i innych 0séb a takze
lagodzenia skutkow separacji z rodzina.

Na podstawie informacji Dyrektora /akta kontroli str. 89/ ustalono, ze w Domu Sw.
Faustyny Caritas Diecezji Eickic] zatrudnieni sa:

- psycholog - w wymiarze 1 etatu;

-2 pedagogdw - w wymiarze ] etatu i 3/4 etatu.

Stwierdzono, 17 w okresie obj¢tym kontrola, w Domu Sw. Faustyny Caritas Diecezji Efckiej,
na podstawie umowy zlecenia, zatrudniony byl logopeda, ktory prowadzil zajecia
zZ jedﬁym wychowankiem Placowki.

7 wychowankami PO-W Nr 4, zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora nr 04/2018 2 dnia
07 wrzeénia 2018 r. /akta kontroli str. 91/, pracuje pedagog, ktéry zatrudniony jest w
niepeinym wymiarze ¢zasu pracy.

Dyrektor kontrolowanej jednostki poinformowal /akta kontroli str. 129/, e
specjalisci dostosowujg godziny. swojej pracy do indywidualnych potrzeb drieci. Psycholog
oraz pedagog zajgcia dla dzieci prowadza w godzinach 8.00-18.00. Praca tych specjalistow
organizowana jest w oparciu 0 Roezny program pracy psychologiczno-pedagogicznef
Placéwki Nr 4 Domu Sw. Faustyny . Pomocna Dloh” w EHeu na rok 2018, w kiorym ujete
zostaly cele oraz zakres oddziatywan /akta Kontroli str. 93-103/. Powyzszy dokument
sporzadzany jest na kazdy rok kalendarzowy. '

Na podstawie informacji przekazanych przez pedagoga oraz analizy dokumentacji
ustalono, ze w okresie podlegajacym kontroli, prowadzil on gléwnie zajecia korekcyjno-
kompensacyjne, profilaktyczne, udzielat wsparcia 1 pomocy W rozwigzywaniu biezacych
problemow. Ponadito brat udzial w sporzgdzaniu diagnoz dla wychowankow. Praca
psychologa w duze] mierze miata charakter diagnostyczny, profilaktyczny I terapcutycziny.
Wychowankowie korzystali réwniez ze wsparcia psychologicznego.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze kazdy wychowanek posiada
diagnozg psychofizyczng, o ktérej mowa w § 14 ust.1 ww. rozporzadzenia, sporzadzong przcz
pedagoga i psychologa. Zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora Centrum nr 6/2015 z dnia
16 marca 2015 r. /akta kontroli str. 105/, diagnozy dla kazdego wychowanka sporzadzane sa
co roku. W przypadku nowoprzybylych drieci, diagnozy sporzadza sig w ciggu 30 dni.

Ustalono, zc pedagog oraz psycholog, w okresie objetym kontrola, w mys$l § 17 ust. 1
pkt 4 rozporzadzenia, prowadzili arkusze badan i obserwacji dla kazdego wychowanka.

Kontrolujacym przedlozono karty udzialu w-. zajeciach prowadzonych przez
psychologa, pedagoga oraz logopedg, o ktérych mowa w art.17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia.
Analiza tych dokumentéw wykazala, iz w okresie podlegajqcym kontroli ebowigzywaly trzy
wzory kart udzialu w zajeciach specj alistycznych /akta kontroli str. 107-119/. W roku 2017
pedagog oraz psycholog dokumentowali udzial wychowankéw w zajeciach specjalistycznych
na druku zawierajacym nastgpujace elementy: data, rodzaj, przebieg oraz podpis
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prowadzacego. Nalomiast w 2018 roku wprowadzono nowy wzor karty, ktory zawieral takie
clementy jak: data, metoda pracy/temat, a takze podpis prowadzicego. Karty udzialu w
zajeciach prowadzonych przez logopede zawieraly z kolei datg oraz temat zajec.

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji kontrolujacy stwierdzili, iz karty udzialu
w zajeciach prowadzonych przez psychologa i logopede nic zawsze zawieraly opis przebiegu
tvch zajeé /akta kontroli str. 113-119 /, do czego obliguje art.17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia.
Dyrektorowi kontrolowanej jednostki udzielono biezacego instruktazu w powyZszym
zakresie. Poza tym w ocenie zespotu inspektoréw konieczne jest ujednolicenie drukéw kart, o
ktorveh mowa powyzej, dla wszystkich specjalistow,

Podczas rozméw z kontrolujacymi wszystkie dzieci potwierdzily, ze mogg liczy¢ na
pomoc  specjalistow, Wszysey wychowankowie, z kidrymi przeprowadzono rozmowy
poinformowali, ze korzystajg » pomocy pedagoga. Jedno dziecko wskazalo, ze rzadko
korzysta z pomocy psychologa, a dwojc wskazalo, iz takie] pomocy nie potrzebuje. Na
pytanic, czy po opuszezeniu Placowki beda mogli liczy¢ na pomoc i wsparcie pracownikow,
ktérzy sa w niej zatrudnieni, wszyscy wychowankowie odpowiedzieli twierdzaco.

Prawo do Zycia bez przemocy — rozumiane jako prawo do ochrony przed wszelkimi
formami przemocy fizycznej badZz psychicznej, krzywda, zaniedbaniem Iub zlym
traktowaniem, zardwno ze strony rowiesnikow, jak i dorostych, stosowania wobec dziecka
pozytywnej dyscypliny oraz prawo do pomocy w rozwigzywaniu konfliktéw z doroslymt i
rowiesnikami zardwno na terenie placowki, jak i poza nig.

W dokumencic pn. . Wewngtrzne zasady funkcjonowania placowki opiekuriczo-
wychowawczej nr 47 okreslono katalog nagréd i przywilcjow oraz konsekwencji za
nicprzestrzeganie ustalonych zasad. Zapisy ww. dokumentu wskazuja, z¢ wychowanek ma
prawo odwolaé si¢ od natozonej kary. Kierownik Placéwki poinformowat kontrolujacych, ze
zaden wychowanek, w okresie objgtym kontrola, nie korzystat z takiej mozliwosci.

Podczas rozmdw z kontrolujgcymi wychowankowie wskazali, iz w Placéwce stosowane
sq nagrody oraz kary. Wszyscy potwierdzili, ze wiedza za co mogy by¢ nagrodzeni,
a za co ukarani. Wychowankowie pytani o najezgdciej stosowane nagrody wymieniali: wyzsze
kieszonkowe, pochwaly i nagrody rzeczowe. Natomiast wsrdd kar wskazywali: nizsze
kieszonkowe, zakar lub ograniczenie czasu wyjscia poza Placowke, zakaz lub ograniczenie
czasu korzystania z komputera, zakaz ogladania telewizji, dodatkowy dyzur.

Wszystkie dzieci, podezas rozméw z kontrolujgcymi, zaprzeczyly, aby poczuly sie
ponizone lub upokorzone, czy doswiadczyly przemocy fizycznej zc strony pracownikow
Placéwki. Dzieci nie byly rowniez $wiadkami stosowania przemocy fizycznej wobec innych
wychowankow. Zaden z wychowank6w nie potwierdzil uzywania przez wychowawcow
wulgamych stow w obecnodci  dzieci. Wszyscy wychowankowic poinformowali, ze
wychowawcy zawsze reagujg w przypadku bojki pomiedzy nimi. Dzieci zapytane w jaki
sposéb  wychowawcy pomagaja rozwiazywaé spory/kiotnic migdzy nimi, wskazywali
rozmowe. Na pytanie o sposob rozwigzywania sporow/kontliktéw miedzy wychowawceg a
wychowankiem, dwoje dzieci odpowiedziato, ze nic bylo takiej sytuacji, a jedno
odpowiedziato, ze poprzez rozmowe.

Wszystkie dzieci zaprzeczyly, aby w ramach kary nie otrzymaly kieszonkowego, czy nie
mogty odwiedzi¢ domu rodzinnego.
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Prawo do nauki - rozumiane jako prawo do wsparcia w realizacji obowigzku szkolnego
i obowiazku nauki, pomocy w odrabianiu lekcji, zapewnienia zajg¢ wyréwnawczych i innych
rozwijajacych wiedzg i umiej¢tnosci.

Z informacji Dyrektora /akta kontroli str. 5-7/ wynika, ze wychowankowie realizujg
obowigzek szkolny w:

- 8zkole Podstawowej nr 4 w Etku - 1 osoba,

- Szkole Podstawowe] nr 2 w Etku — 1 osoba,
- Zaktadzie Doskonalenia Zawodowego w Etku — 1 osoba,
- Zespole Szkot nr 5 w Etku — 1 osoba,
- Zespole Szkol nr 6 w Elku — 1 osoba,
- MOS w Goniadzu — 1 osoba,
- MOW w Goniadzu — 1 osoba,
- MOW w Lidzbarku Warminskim — 1 osoba,
- MOW w Samostrzelu — 1 osoba,
- Zespole Szkot Uniwersytetu M. Kopernika Gimnazjum i Liceum Akademickie w Toruniu -
1 osoba,
- Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawezym w Elku — 1 osoba.
Kierownik kontrolowanej jednostki poinformowal, ze wychowankowi uczgcemu si¢
poza micjscowoscia, w ktorej znajduje sig Placowka, w mysl § 18 ust lpkt 13
rozporzadzenia, zapewnia si¢ oplate za pobyt w internacie.

Wszyscy wychowankowie podczas rozmoéw z zespolem inspektoréw poinformowali,
7e sa wyposazeni w niezbedne podreczniki, zeszyty, pomoce oraz przybory szkolne. Na
pytanie, kto- pomaga im w odrabianiu lekeji, wszystkie dzieci wskazaly wychowawcow.
Potwierdzily réwniez, 7e w przypadku trudnosci w nauce majg mozliwos¢ skorzystania
z korepetycji.

Prawo do zaspokojenia potrzeb zdrowotnych — rozumianego jako zapewnienie dziccku
dostepu do odpowiedniej opieki zdrowotnej oraz opieki w trakcie choroby.

Dzieci przebywajace w Placdwee objgte s3 podstawows opicka medyczng lekarza
rodzinnego w:
— Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Olmed” w Etku /6 dziecl/;
— Przychodni Lekarzy Rodzinnych, ul. Pitsudskiego w Etku /1 dziecko/;
Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Dormed”” w Etku /2 dzieci/;
Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej ,.Medicus™ w Elku /1 dziecko/,
Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej ., Medycyna Rodzinna’* w Etku /1 dziecko/;
Wychowankom zapewnia si¢ réwnie’ opieke poradni specjalistycznych /akta kontroli str. 5-
7/.

!

Ustalono, ze dla kazdego wychowanka prowadzona jest teczka, w ktorej znajduje si¢
dokumentacja medyczna, w tym m.in.: karty szpitalne, wyniki badan oraz potwicrdzenia
odbytych konsultacji lekarskich wraz z zaleceniami. Ponadto znajdujg sic w nich zgody
rodzicow/opiekunoéw prawnych na podawanie dzieciom lekow.



W Placdwce prowadzony jest zeszyt pn. ,Ewidencja przyjmowanych lekdw™,
w kiorym odnotowuje sie informacje dotyczace lekéw podawanych wychowankom.

Wszyscy wychowankowie podezas rozmoéw z zespolem inspektorow wskazali,
ze w przypadku problemow zdrowoinych zawsze udzielana jest im stosowna pomoc
i realizowane sa zalecenia lekarskie. Na pytanie, czy wychowawcy lub inni pracownicy
Placowki palili papierosy w ich obecnosdcei, wszystkie dzieci odpowiedzialy przeczaco. Zadne
7. dzieci nic potwierdzito, aby wychowawcy w celu wyciszenia podawali im leki uspokajajace.

Prawo do poszanowania toisamosci religijnej rozumiane jako prawo do poszanowania
érodowiska religijnego dziecka, z ktdrego si¢ wywodzi oraz wychowania religijnego 1 praktyk
religijnych zgodnych z tradycjg i wyznaniem jego rodziny oraz zgodnie z jego wola.

Z informacji uzyskanych od Kierownika Placowki wynika, ze wszysey
wychowankowie sa wyznania katolickiego. Dzieci przystepuja do sakramentow Swietych,
a takze preestrzegaja tradycji zwigzanych z obehodzeniem swiat.

Wszystkie dzieci, z ktdrymi przeprowadzono rozmowy wskazaty, ze swobodnie mogg
realizowaé¢ swoje praktyki religijne, a do kosciota chodza dobrowolmnie. '

Uwage kontrolujgcych wzbudzit zapis dokonany przez jednego z wychowawcow

w zesyeie giownyn R D GDGEED

Kontrolujacy nie nneh mozliwosci poroz:mamama z w_ychowankaml
dotyczyl ten wpis,

ktorych

Prawo do bezpieczenstwa socjalnego - rozumianc jako prawo do: wyzywienia
dostosowanego do potrzeb rozwojowych 1 zdrowolnym dziecka, zaopatrzenia w odziez
i obuwie dostosowane do jego gustu, potrzeb 1 warunkow pogodowych, wyposazenia w
$rodki higieny osobiste] oraz kwoty pienieZznej do wlasnego dysponowania.
=  Zaspokojenie potrzcbh zywieniowych

Ustalono, ze wszystkie posilki w kontrolowanej jednostce przygotowywane sa przez
wychowankéw pod nadzorem i z pomocg wychowawcdéw. Wychowankowic w ramach
swoich dyzuréw dokonujg roéwniez niezbednych zakupéw spozywezych.

W wyniku analizy losowo wybranych jadtospiséw ustalono, ze uwzgledniajg one:
$niadanie, IT $niadanie, obiad, podwieczorek oraz kolacjg.

Na postawie ogledzin Placéwki stwierdzono, ze pomieszezenie kuchenne wyposazone
jest w nierbedne naczynia i podstawowy sprzet gospodarstwa domowego, umozliwiajacy
przygotowanie positkéw i napoi.
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W

Wszyscy wychowankowie w rozmowach z zespolem inspeklorow pozytywnic
wypowiadali sie na temat wyzywienia. Ponadto wskazali, ze maja nieograniczony dostigp do
produktow zywnosciowych i napoi przez cala dobe.

» Zaopatrzenie w odziez i obuwie

7 informacji przekazanych przez Kierownika Placowki wynika, iz wychowankowie
zaopatrywani sa w odziez i obuwie adekwatnie do indywidualnych potrzeb.

Stan posiadanej odziezy i obuwia odzwierciedlajg karty odziezowe. Ewidencja odziezy
oraz obuwia, ktére ulegly zniszczeniu dokonywana jest w formie protokofow.

Wychowankowie pozytywnie wypowiadali si¢ w kwestii zaopatrywania ich w odziez
i obuwie. Wszystkic dzieci wskazaly, ze majg wplyw na wybdr asortymentu ubran, czy
butow.

= Zaopatrzeme w $rodki higieny osobistej

Placéwka wyposaza wychowankéw w- $rodki higieny osobiste] oraz kosmetyki
w zaleznodci od indywidualnych potrzeb. Artykuly te pobierane sy przez Kierownika
7 magazynu, kiéry znajduje sig w Centrum. Ewidencja wydawanych wychowankom ww.
artykutéw prowadzona jest w dokumentach pn. Karty potrzeb materialnych, ktore znajduja sig
w dokumentacji dzieci.
Zaden z wychowankow podezas rozmdw z zespolem inspektoréw nie zglaszal uwag
w powyzszym zakresie,

» Wyposazeniec w kwote pieni¢zng do wlasnego dysponowania przez dziccko

Zasady przyznawania kieszonkowego okreslone sg ‘w L Wewnetrznych zasadach
Placowki  Opiekuriczo-Wychowawczej Nr 4”7, ktore zawieraja nieakluaing wysoko$¢
minimalnej i maksymalnej kwote do wiasnego dysponowania przez dziecko, o czym
wspomniano we wczesniejszej czesci wysigpienia. Zgodnie bowiem z obwieszczeniem
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2018 r., od 1 crerwca b.r.
kwoty te winne wynosié¢ odpowiednio: 10,52 zk 1 84,16 71,

Analizy list wyplat kieszonkowego wykazata, iz w sierpniu b.r., w jednym plzvpad]\u
zostala wyplacona kwota pieniezna do wlasnego dysponowania nizsza niz 1 % kwoty.
ktorej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy /akta kontrofi str. 131 /. Kierownik Placdéwki, w
czasie trwania czynnosci kontrolnych, wyplacil wychowance kwotg stanowigca roznice
pomiedzy kwota otrzymana. a kwota nalezna, okre$lona w przepisach. W zwiazku 7
powyzszym zespot kontrolny odstapit od wydania zalecenia w tym obszarze.

Zgodnie z ,.Zasadami przyznawanid kieszonkowego’’ o wysokoSci kieszonkowego
decyduje wychowawca, uwzgledniajgc zdanie i argumenty dziecka. Wyplata kieszonkowcgo
nastgpuje do 10-tego kazdego miesigea. Odbidr kwoty do wlasnego dysponowania
wychowankowie potwierdzajg whasnorgcznym podpisem na liscie sporzadzone] przez
Kierownika Placdwki i zatwierdzonej przez Dyrektora.

Wszyscy wychowankowie podczas rozmdéw z kontrolujgcymi potwierdzili, iz
regularnie (co najmmiej raz w miesigeu) otrzymuja kieszonkowe. Zadne dziccko nie wniosto
zastrzezen do jego wysokoscl.



Prawo de regularnych kontaktéw z rodzing - rozumiane jako prawo do regularmych
kontaktow z czlonkami rodziny, w tym przede wszystkim z rodzicami - na terenie placéwki,
w miejscach zamieszkania czlonkéw rodziny, jak i w sposdb posredni - poprzez kontakt
telefoniczny lub elekironiczny, w tym przede wszystkim w dni wolne od nauki szkolnej oraz
w trakcie ferii 1 wakacji, chyba, ze sad postanowi inaczej.

Zgodnie z zapisami § 58 pkt 7 Regulaminu, wychowankowie Placéwki majg prawo do
kontaktow z rodzina. Rodzice, czlonkowie rodzin oraz osoby bliskie dziecku mogg je
odwiedza¢ w Placéwcee. Uczestnicza réwniez w uroczystosciach dzieci, takich jak np.
I Komunia $w. Dzieciom umozliwia si¢ takze kontakt telefoniczny z cztonkami rodzin oraz
osobami bliskimi. Wychowankowie urlopowani sg do bliskich w dni wolne od nauki szkolnej,
w tym: weekendy, ferie, wakacje oraz $wigta. Osoby przejmujace opiekg nad dzieckiem w
tym okresic zobowiazane sa do podpisania stosownego oswiadczenia o zapewnieniu mu
bezpieczenstwa i odpowiednich warunkéw do prawidlowego rozwoju /akia kontroli str.
133/. Pelnoletni wychowankowie podpisuja o$wiadczenie o czasowym pobycie poza
Placéwka /akta kontroli str. 136/.

Wszystkie kontakly z rodzinami odnotowywane sg m.in. w arkuszach pn. Kontakty z rodzing.
Co kwartal dokonuje si¢ podsumowania tych kontaktow w arkuszu pn. Podsumowanie
kontaktow =z rodzing.

Dzieci podezas rozmdw z osobami kontrolujgcymi pozytywnie wypowiadaty sie na
temat respektowania powyzszego prawa.

Prawo do wyrazania opinii - rozumiane jako prawo do poszanowania podmiotowosci
dziccka poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach, ktoére go dotyczg oraz istnienia
wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejmowaniu waznych dla nich decyzj1.

Zgodnie . » wescia § 58 pkt. 2 Regulaminu wychowankowie majg prawo
do wyrazania opinii, czy wlasnego zdania w sprawach ich dotyczacych. Zdanie dzieci brane
jest pod uwage m.in.: w sprawach dotlyczacych ich przyszlosci, wyboru szkoly, wygladu
pokoju. sposobu spedzania czasu wolnego, ubioru, ustalania dyzuréw oraz sporzadzania
jadtospisow.

Analiza kart, dotyczacych okresowej oceny sytuacji dziecka wykazala,
ze zawicrajg one podpisy dzieci potwierdzajace fakt wystuchania oraz uwzglednienia ich
zdania, do czego obliguja zapisy art. 4a ustawy.

Wszyscy wychowankowie podczas rozmow z kontrolujacymi wskazali, ze moga
swobodnie wyrazac¢ swoje zdanie w sprawach ich dotyczgcych, ktore uwzgledniane jest przez

wychowawcow,

Prawo do poszanowania prywatnosci - rozumiane jako prawo poszanowania tajemnicy
korespondencji, posiadania whasnych pamigtek 1 osobistych przedmiotow oraz zachowania
przez pracownikéw placowki tajemnicy zwigzane] z osobistymi informacjami przekazanymi
przez dziecko, 7 wylgczeniem przypadkow uzyskanmia informacji ¢ naruszeniu prawa,
zagrozeniu zdrowia hub zycia, jak réwniez prawo do poszanowania intymnodci dziecka, w
tym zapewnienia mozliwosci zamykania pomieszczen przeznaczonych do czynnosci
higienicznych i fizjologicznych.




7. informacji Kierownika PO-W nr 4 wynika, ze dzieci moga posiada¢ wlasnos¢
prywatna, w tym m.in.: telefony, tablety, sprzet rtv, zdjecia, czy pamigtki. Posiadanc przez
wychowankéw wartosciowe przedmioty, sg odnotowywane w dokumencie pn. Karfa
przedmiotéw wlasnych wychowanka. Wychowankom umozliwia si¢ przechowywanie rzeezy
wartosciowych oraz pienigdzy w zamknietej szafie.

W dokumentacji wychowankow znajdowaty si¢ o$wiadezenia rodzicéHw/opiekunow
prawnych dotyczace wyrazenia zgody na wykorzystanie wizerunku dzieci.

Podczas rozméw 7 kontrolujacymi wszystkie dzieci potwierdzily, zc moga posiadac
rzeczy bedace ich wlasnosceia np. telefony, tablety itp. Wszyscy wychowankowie zaprzeczyli,
aby pracownicy Placowki kontrolowali ich rzeczy osobiste, czy prywatng korespondencj¢
(sms-y, e-maile, wiadomodei na facebooku). Wypowiedzi wychowankéw wskazuja. iz moga
oni swobodnie, 7 zachowaniem poczucia intymnosci, korzysta¢ z toalet 1 fazienek. Drzwi do
tych pomieszczen posiadaja stosowne zabezpieczenia uniemozliwiajace wejscie innych oséb.
Na pytanie, czy wychowawcy pukaja przed wejsciem do pokoju dziect, wszystkie podaly
odpowiedzi twierdzace. Zadne z dzieci nie potwierdzilo, aby kiedykolwiek pracownicy
Placéwki obrazliwic komentowali ich pochodzenie, czy rozmawiali z niepowotanymi
osobami o ich syluacji rodzinnej badz prawne;.

Prawo do informacji - rozumiane jako prawo dostgpu do informacji 1 materialow
pochodzacych z réznych zrddet, a w szczegblnosei do tych, ktdre majg na uwadze jego dobro.

Dzieciom w Placowce zapewnia sie dostgp do informaciji poprzez media, Internct orav.
ksiazki. Wszystkic dzieci podczas rozméw z kontrolujacymi potwierdzily, iz zostaly
zapoznane Ze swoimi prawami i obowigzkami.
W wyniku analizy Regulaminu nie stwierdzono wlasnorecznych podpisow  dzieci
potwierdzajacych fakt zapoznania si¢ przez nich z tym dokumentem. Kontrolujacy na
podstawie analizy notatek w ., Zeszycie glownym’’ ustalili jednak, iz wychowankom czgsto
przypominano tres¢ zapisOw regulaminowych. W trakcie trwania czynnosci kontrolnych
zespolowi  inspektorow  przediozono potwierdzenie zapoznania = si¢ wychowankdéw
z powyzszym dokumentem organizacyjnym, zawierajgce podpisy obecnych w Placowee
dzieci.

Uwage kontrolujacych wzbudzil zapis w zZeszycie elownym” (G

ﬁ
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@D Kcontrolujacy przyjeli wyjasnienia Dyrektora, dotyczace zaisinialej sytuacii.
Podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych nie bylo mozliwosci porozmawiania z ww.
wychowankg, poniewaz przcbywala ona na dtugotrwalej ucieczce z Placowki.

7Zaden z wychowankoéw, z ktorymi rozmawiano, nic wnidst zastrzezen w kwesti
respeklowania w Placdwee prawa do informacji.

Prawo do pomocy w przygotowaniu do samodzielnego Zycia - rozumiane jako prawo do
zdobywania umicj¢tnosci niezbednych w samodzielnym zyciu, takich jak czynnosc
samoobstugowe, zalatwianie spraw urzedowych, korzystanie z ushug, uczenia sig ekonomii
domowej, planowania czasu, obowigzkowoséci oraz rozwijania kompetencji i uprawnien
zawodowych umozliwiajgcych podejmowanie pracy zawodowe].

Zgodnie z trescia § 24 pkt 4 Regulaminu w Placéwce podejmowane sg dzialania
majace na celu przygotowanie wychowankéw do samodzielnego zycia. Wychowankowie
samodzielnie lub 7 pomoca wychowawcow, w ramach swoich dyzuréw robig zakupy
spozywcze, wykonujg prace porzadkowe w mieszkaniu i przygotowujg positki, a takze piorg
odziez. Podczas wykonvwania swoich obowigzkdw ucza si¢ obstugi podstawowego sprzelu
AGD. .

Ponadto wychowankowie zapoznawani sa z niezbednymi informacjami dotyczacymi
usamodzielnicnia oraz sa motywowani przez wychowawcéw do dopelnienia wszelkich
formalnosct zwiazanych z usamodzielnieniem.

Wszyscy zapytani wychowankowie potwierdzili, ze w Placoéwce przygotowywani sa
do samodvielnego zycia. Poza tym poinformowali, ze znajg zasady umozliwiajace pozostanie
w niegj po osiagnicciu peinoletnosci.

POZOSTALE USTALENIA

W grupie pytan dodatkowych wychowankdéw zapytano, czy zdarzaly si¢ sytuacje,

7¢ w Placowee nie bylo wychowawcy sprawujacego opieke nad dzie¢mi. Wszystkie dzieci

odpowicdzialy przeczaco.

Kontrolujacy wustalili, ze indywidualna dokumentacja wychowankéw prowadzona jest w
formie skoroszytéw, ktére obowiazuja w danym roku szkolnym. Zawieraja one nastepujace
dokumenty:

- karte pobytu dziecka,

- kontakty z rodzing

- posumowanie kontaklow z rodzing,

- arkusz badan i obscrwacii,

- karte udzialu w zajeciach dodatkowych i specjalistycznych,

- karte kontaktoéw ze szkota

- karte dotyczaca nauki szkolnej w roku szkolnym

- diagnoze psychologiczno-pedagogiczna

- zalecenia poradni psychologiczno-pedagogiczne;j,

- wnioski i zalecenia zespotu do spraw okresowe) oceny sytuacyi dziecka,

- plan pomocy dziecku,
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- karte potrzeb materialnych,

- karte odziezowa,

- protokdt zuzycia, zniszezenia, zagubienia odziezy,
- karte przedmiotow wiasnych wychowanka.

W wyniku analizy dokumentacji indywidualnej dzieci, wskazanej w § 17 ust. 1 pkt 1

rozporzadzenia, 1j. planéw pomocy dziecku stwierdzono, iz dla jednej z wychowanek (E. S.)
nic opracowano planu pomocy na okres od 01.06.- 31.08.2017 1.
Kierownik kontrolowanej jednostki w pisemnym wyjasnieniu /akta kontroli str. 13%/
poinformowat, ze dla ww. wychowanki, ktora przebywa w mow., nie opracowano planu
pomocy z uwagi na przeoczenie. Ponadto dodal, iz ,pozostala cze$é dokumentacji byla
prowadzona na biezgco, a potrzeby dziecka realizowane * Przyczyng nieprawidfowosct jest
niedostateczny nadzér wewngtrzny nad prowadzeniem dokumentacji przez wychowawcow,
co moze skutkowaé podejmowaniem dziatan nieadekwatnych do aktualnych potrzeb dziecka i
rodziny. Poza tym kontrolujacy stwierdzili, ze opracowane plany pomocy dziecku (za
wyjatkiem wychowanki Z. B.) obowigzywaly tylko do 30 lub 31 sierpnia 2018 r. Dyrekior
kontrolowanej jednostki w ustnych wyjasnieniach wskazal, iz przyczyng tego slanu rzecezy
byla koniecznos¢ dokonania modyfikacji drukow obowiazujgcej dokumentacji. Ponadto
poinformowal, ze zawsze na przclomie sierpnia i wrzesnia aktualizowane sa diagnozy
wychowankow, na podstawie ktérych opracowywane sg plany pomocy dziecku. W ocenie
kontrolujacych aktualizacji diagnoz nalezaloby dokonywaé we wezesnigjszym okresie, co
pozwolitoby zachowaé cigglos¢ w planowaniu pracy z dzieckiem.

W kontrolowanej jednostce prowadzona jest karta pobytu dziecka /akta kontroli str.

141-174/, o ktorej mowa w § 17 ust.1 pkt 2 rozporzadzenia, zawicrajgca obszary wskazane
w powyzszym akcie prawnym. W wyniku analizy kart pobytu zespol kontrolny stwicrdzit,
iz nie zawsze dokonywano comiesigeznych wpiséw we wszystkich obszarach., co jest
niezgodne z § 17 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia /akta kontroli str. 147,151,168,/
Poza tym w niektérych przypadkach daty wpisdw powyzszych dokumentow byty niepelne i
zawieraly tylko miesiac oraz rok lub sam miesige /akta kontroli str. 149, 153, 155,162-163,
166-174/, co moze budzié¢ watpliwo$é, czy faktycznie byly one uzupelniane zgodnie »
regulacjami § 17 ust. 4 rozporzadzenia.

Brak systematycznych wpisow w powyzszym dokumencie, we wszystkich obszarach.
moze uniemozliwi¢ welad w sytuacj¢ dziecka i zweryfikowanie jego aktualnych potrzeb oraz
skutkowaé podjeciem niewlasciwych dziatan wzgledem niego. Przyczyng powstania
nieprawidtowosci jest niedostateczny wewngtrzny nadzor nad prowadzeniem dokumentacji.

Ustalono, ze w okresie wakacyjnym, tj. od 08 do 23 lipca 2018 . wychowankowie z
PO-W nr 4 przebywali w Domu $w. Faustyny Pomocna Dlon Placéwka Opiekunczo-
Wychowaweza nr 3 w Efku. Dyrektor w pisemnym wyjasnieniu, stanowiacym akta kontroli
str. 129 wskazal, ze ,.dzieciom w okresie wakacyjrym placéwka zapewnia organizacje czasu
wolnego. Wommvzanym okresie czasu, dzieciom z Placowki nr 3 i nr 4 zostaly zorganizowane
wspdlne zajecia socjalizacyfne, w celu wyeliminowania pojaw siajgeyveh sie stereolypow ora:
poglebienia umiejginosci spolecznych wychowankow z obu placéwek. Zajecia mogly odby¢ si¢
wylgcznie na terenie Placowki nr 3, poniewaz w Placéwce nr 4 trwaly prace remontowe.”
Kontrolujacy przyjeli wyjasnienia Dyrektora w powyzszym zakresic.
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W wyniku ogledzin kontrolowanej jednostki stwierdzono, ze drzieci mieszkajg
w pokojach 3, 4 i 5 osobowych, wlasciwie o$wietlonych, wyposazonych w niezbgdne meble,
kiorych powierzchnia umozliwia im swobodne funkcjonowanie oraz nauke. Ponadto maja
zapewnione miejsce do przygotowywania positkéw oraz wspolna przestrzen mieszkalng,
ktéra stanowi miejsce spotkan i wypoczynku, W Placdwcee znajduje si¢ toaleta oraz lazienka z
miejscem do prania 1 suszenia tzeczy osobistych. Drzwi do pomieszczeni sanitarnych
posiadaja stosowne zabezpieczenia, ktore uniemozliwiaja wejscie innych oséb. Z uwagi na
powyzsze nalezy uznac, iz kontrolowana jednostka spetniata wymagania okreslone w §18 ust.
3 pkt. 1-5 rozporzadzenia.

Podczas ogledzin Placéwki stwierdzono, iz na tablicy ogloszen znajdujg sig
informacje teleadresowe do Rzecznika Praw Dziecka, z kidrych dzieci moga skorzystaé w
przypadku naruszenia ich praw.

Na podstawie informacji Dyrektora kontrolowanej jednostki /akta kontroli str. 175/
ustalono. iz w PO-W nr 4 pracuje 5 wychowawcow, w tym jeden petnigey funkcje
kicrownika. Natomiast, jak wspomniano we wczesniejszej czgscl wystgpienia, w Cenfrum
Domu Sw. Faustyny Pomocna Dion zatrudnionych jest 2 pedagogow i psycholog. Wszyscy
pracownicy posiadajg kwalifikacje zgodne z wymogami okreslonymi w art. 98 ust. 1 ustawy.
W teczkach akt osobowych znajdowaly sie odwiadczenia ww. pracownikow potwierdzajace
spehianie przez nich warunkéw,. o ktérych mowa w art. 98 ust. 3 pkt 1,3 1 4 ustawy.
Kontrolujacy stwicrdzili natomiast brak potwierdzenia spelniania przez wszystkich
pracownikdéw warunku okre$lonego w art. 98 ust. 3 pkt 2 ww. aktu prawnego, t. .
wypelniania obowiazku alimentacyjnego — w przypadku, gdy taki obowigzek wynika z tytutu
- egzekucyjnego. W trakcie czynnodci kontrolnych stwierdzone braki uzupeliono poprzez
przedtozenie kontrolujgcym oswiadezen wszystkich pracownikow. W zwigzku z powyzszym,
odstapiono od wydania zalecen w omawianym obszarze, a w tym zakresie Dyrcktorowi
kontrolowanej jednostki udzielono biezacego instruktazu.

UWAGI 1 WNIOSKI:

Biorgc pod uwage powyzsze ustalenia stwicrdza sie, ze Placdwka zapewnia
wychowankom standardy opieki i wychowania na dobrym poziomie, respektujac przy tym
prawa dzieci.

Rckomenduje si¢ ujednolicenie karty udzialu w zajgciach prowadzonych przez
psychologa, pedagoga 1 logopede.

W zwiazku zc stwicrdzonymi uchybieniami i nieprawidlowoscia, dzialajac w oparciu
o arl. 197d ust.] ustawy z dnia 9 czerweca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej. wnosze o podjecie przez Dyrektora, jako osoby odpowiedzialne] za ich powstanie,
stosownych dziatan, majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz rcalizacj¢ nastgpujacego
zalecenia: ‘

W dokumencie pn. ,.Wewnetrzne Zasady Placowki Opiekwiczo-Wychowawcezef Nr 47
uaktualnié wysokosé minimalnej i maksymalnej kwoty do wlasnego dysponowania przez
dziecko, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, a kopic tego dokumentu przestaé do
tutejszego Urzedu. Termin realizacji — 1 miesige od dnia otrzymania zalecenia.
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2. Karte pobytu dziecka uzupelnia¢ nie rzadziej niz co miesige, we wszystkich jej obszarach,

zgodnie z § 17 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia. Termin realizacji - na biezgco.

W planowaniu pracy z dzieckiem zachowywa¢ ciggtos¢ oddzialywan, dokonujgc w tym

zakresie stosownych zapiséw w planach pomocy dziecku. Termin realizacji - na biezyco.

4. Wzméc nadzér wewnctrzny nad sposobem prowadzenia dokumentacji - przcz
wychowawcow w Placowee. Termin realizacji - na biezaco.

4

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia
2015 roku w sprawic przeprowadzania kontroli przez wojewodé oraz, wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia
pokontrolncgo przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie picezy zastepezej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego. W
przypadku niezgloszenia zastrzezen, proszg o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen
pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

_art. 197 d uslawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemic pieczy
zastepezej (tekst jednolity Dz. U. 2018 poz. 988 ze zm.).

GEOWNY, SPECJALISTA

.,/

Katay2yna Stefanowska

GLOWNY SPECJALISTA

Agniesdw Brzozowska
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