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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Olsztynie przeprowadzil w dniach: 28 - 30 listopada oraz 1, 4 1 5 grudnia
2017 r. kontrole kompleksowa Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,Barka” w Olsztynie.
Kontrola przeprowadzona zostata w siedzibie jednostki kontrolowane;.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 oraz art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769 ze zm.) — zwanej dale;j
ustawa, rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego Nr FK-V1.0030.1053.2017 z dnia 6 listopada 2017 r.

Przedmiotem kontroli byla ocena sposobu funkcjonowania Srodowiskowego Domu
Samopomocy, standardu ustug $wiadczonych przez Dom oraz kwalifikacji zawodowych
kierownika jednostki i oséb wykonujgcych ustugi.

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole, podpisanym bez zastrzezen przez Pania
oraz Panig Bozene Rede, Prezes Stowarzyszenia ,,Nie lgkaj si¢” w dniu 28 maja 2018 roku
(wptyw do tut. Urzedu: 5 czerwca 2018 1.).

Ustalenn kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentdéw, wizji lokalnej,
obserwacji uczestnikéw, rozmow z uczestnikami oraz wyjasnien i informacji udzielonych
w zwigzku z prowadzong kontrolg przez Panig oraz ksiggowa.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos$¢ Srodowiskowego Domu
Samopomocy w ,,Barka” w Olsztynie, w zakresie spraw objetych kontrolg oceniona zostala
pozytywnie z nieprawidtowosciami.



W wyniku ustalen kontrolnych stwierdzono, ze Srodowiskowy Dom Samopomocy
,,Barka” w Olsztynie jest placowka pobytu dziennego, przeznaczong dla 60 osob typu A, B, C
z 10 miejscami calodobowymi.

Srodowiskowy Dom  Samopomocy ,Barka” w  Olsztynie funkcjonuje
od 30 listopada 2009 r. i jest jednostkg Stowarzyszenia ,,Nie lekaj si¢” z siedzibg w Olsztynie.
SDS dziata w oparciu o umowe Z.8124.6.7.2014 zawarta w dniu 19 grudnia 2014 r. pomigdzy
Gming Olsztyn a Stowarzyszeniem ,Nie lekaj si¢” w Olsztynie w sprawie powierzenia
realizacji zadania publicznego pod nazwa ,prowadzenie na terenie miasta Olsztyna
Srodowiskowego Domu Samopomocy — typ A, B, C na 60 miejsc dziennych i 10 miejsc
calodobowych. Umowa zostala zawarta na okres od 1 stycznia 2015 r. do 31 grudnia 2019 r.

Dom funkcjonuje w oparciu o statut, regulamin organizacyjny, ramowy program
dzialalnoéci oraz plany pracy Domu na kazdy rok. Stosownie do wymogu rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych
doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz.1586 ze zm.) — zwanego dalej rozporzadzeniem
w sprawie $ds, regulamin organizacyjny, programy dziatalnosci oraz plany pracy Domu na rok
2016 i 2017 uzgodnione zostaty z Wojewoda Warminsko-Mazurskim oraz zatwierdzone przez
organ jednostki samorzadu terytorialnego zlecajacy prowadzenie Domu.

Zespot inspektorow dokonujac oceny kwalifikacji kadry zatrudnionej w SDS,
stwierdzit, ze spetnia Pani wymagania kwalifikacyjne okreslone w art. 122 ustawy o pomocy
spolecznej, przewidziane dla osob kierujacych jednostkami organizacyjnymi pomocy
spolecznej. Ponadto spetnia Pani wymogi okreslone w § 9 rozporzadzenia w sprawie $ds.

Ponadto w wyniku analizy akt osobowych pracownikéw SDS stwierdzono, ze jedna
osoba nie posiadata kwalifikacji wymaganych na stanowisku opiekuna.

Powyzsza nieprawidlowos¢, skutkowata brakiem wykwalifikowanego pracownika
i mogta mie¢ wptyw na jako$¢ swiadczonych ustug.

Ustalono, ze wszyscy pracownicy, ktorych zakres obowigzkow obejmowat prowadzenie
treningéw umiejetnosci spotecznych posiadali przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie
umiejetnosci  ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,
ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci, prowadzenia treningu zachowan spotecznych,
zgodnie z § 11 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie $ds.

W okresie objetym kontrola w SDS funkcjonowat zesp6t wspierajaco-aktywizujacy.
Wedlug stanu na dzien kontroli Dom spelnial wymogi § 12 rozporzadzenia w zakresie
wskaznika zatrudnienia pracownikow zespotu wspierajaco-aktywizujgcego.

Stwierdzono, ze jednostka realizowata prawidtowo obowigzek szkolenia pracownikow,
zgodnie z wymogiem § 23 rozporzadzenia w sprawie $ds.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Barka” w Olsztynie nie prowadzit zajg¢ klubowych
dla oséb oczekujgcych na przyjecie do domu oraz bytych uczestnikow.
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Ustalono, ze Dom zapewnial ustugi transportowe 25 osobom. Uczestnicy podczas
transportu mieli zapewniong opieke pracownikéw SDS. Z ustalef kontrolnych wynikato, ze
SDS nie zapewniat codziennych ustug transportowych wszystkim uczestnikom, wymagajagcym
dowozu.

Powyzsza nieprawidlowos¢ skutkuje uniemozliwieniem korzystania z transportu
1 brania udziatu w zajg¢ciach przez uczestnikow, we wszystkie dni tygodnia.

Jednostka umozliwiala uczestnikom spozywanie jednego gorgcego posilku
przygotowywanego w ramach treningu kulinarnego.

Wyniki przeprowadzonej kontroli pozwalaja stwierdzié, ze SDS realizowal ustugi,
o ktorych mowa w art. 5la ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej. Obejmowaly one
w szczego6lnosci ustugi wymienione w § 14 rozporzadzenia w sprawie $ds.

W toku kontroli stwierdzono, ze obiekt w ktérym funkcjonuje SDS spelnia warunki
okreslne w § 18 rozporzadzenia w sprawie $ds.

W celu dokumentowania $wiadczonych ustug prowadzona byla dokumentacja
indywidualna i zbiorcza.

W okresie objetym kontrola, w jednostce prowadzona byta ewidencja obecnosci
uczestnikow. Ustalono, ze uczestnicy po przybyciu do placowki kazdego dnia podpisywali sie
w ewidencji obecnosci. Jednak stwierdzono przypadki, ze uczestnicy podpisywali sie
w ewidencji obecnosci w dacie przysziej. Sprawa zostala szczegétowo opisana w protokole
z kontroli.

Powyzsze stanowi nieprawidlowos¢ polegajaca na nierzetelnym prowadzeniu ewidencji
obecnosci i moze skutkowaé rozbiezno$ciami pomiedzy stanem faktycznym a informacjami
zawartymi w dokumentacji zbiorczej.

Na dzien kontroli w przypadku dokumentacji indywidualnej jednego z uczestnikow
SDS stwierdzono nieprawidlowo$¢ polegajaca na braku opracowania indywidualnego planu
postgpowania wspierajaco-aktywizujacego, ktory winien byé sporzadzony w zwiazku
z wydaniem decyzji kierujacej do SDS.

Powyzsza nieprawidlowos¢ skutkowala s$wiadczeniem wustug dla uczestnika
nieadekwatnych do jego indywidualnych potrzeb.

Ustalono, ze w 2016 r. i 2017 r. SDS skorzystal z mozliwosci zamkniecia Domu,
przewidzianej w § 6 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie $ds oraz wywigzat si¢ z obowigzku
poinformowania o planowanej przerwie z dwutygodniowym wyprzedzeniem Wydzialu
Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie oraz
organu jednostki samorzadu terytorialnego zlecajagcego prowadzenie Domu.

Zgodnie z § 25 rozporzadzenia w sprawie $ds, sprawozdanie z dziatalnosci Domu
za 2016 rok zostalo przekazane do Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie oraz do organu jednostki samorzadu terytorialnego
zlecajgcego prowadzenie Domu.



Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci byly na biezaco z Panig omawiane.
Udzielono instruktazu, o ktorym mowa w protokole z kontroli.

Osobg odpowiedzialng za powstanie nieprawidlowosci jest Pani, jako kierownik
jednostki. Przyczyna powstatych nieprawidtowosci byla nieprawidlowa organizacja pracy
w SDS oraz niestosowanie, przez osobe odpowiedzialng za realizacje zadan, obowigzujacych
przepisOw prawa.

W zwigzku ze stwierdzonymi w toku kontroli nieprawidlowosciami, dzialajac
w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej wnosze
o podjecie przez Panig stosownych dziatlan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz
o niezwloczng realizacje nastepujacych zalecen:

1. Zatrudnia¢ kadre zgodnie z wymogiem § 10 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy
(Dz. U. Nr 238, poz. 1586 ze zm.) oraz rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 15 maja
2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzagdowych (Dz.U. z 2018 r., poz.
936).

2. Rzetelnie i na biezgco ewidencjonowaé obecnosci uczestnikow, nie dopuszczajac do
wpisywania obecnosci z wyprzedzeniem, majac na uwadze, ze prowadzenie ewidencji
ma wptyw na pobrang dotacje. Wzmodc nadzor nad podpisywang przez uczestnikow,
ewidencjg obecnosci.

3. W przypadku zapewniania uczestnikom transportu przez SDS, $wiadczyé go we
wszystkie dni, w ktérych odbywaja si¢ zajecia w SDS stosownie do § 20 rozporzadzenia
w sprawie $ds.

4. Indywidualne plany postepowania wspierajgco-aktywizujacego sporzadza¢ dla kazdego
uczestnika, zgodnie z § 7 ust. 7 rozporzadzenia w sprawie $ds.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, przystuguje
Pani prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgloszenia do nich
zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badZ nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, informacje o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow jest Pani zobowigzana
przekaza¢ do Wojewody Warminisko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego wystapienia.
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