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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespol inspektordw Wydzialu Polityki Spofecznej Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewadzkiego
W Olsztynie — Oddzialu Spraw Spolecznych w delegaturze Urzedu w Elblagu, przeprowadzil kontrole
komplehsowa w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kiwitach w dniach 12.13.14.15 lutego 2018 roku.
Kontrola przeprowadzona zostata w siedzibie jednostki kontrolowanej.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spoleczne) (L. j. Dz.U. z 2017 roku, poz.1769 ze zm.) — zwanej dalej ustawa, rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej 7 dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U. Nr
61. poz. 343 ze zm.) oraz upowaznienia Wojewody Warminsko—Mazurskiego Nr FK—IV.0030.73.2018 z dnia
6 lutego 2018 roku.

Przedmiotem kontroli byla realizacja ustawowych zadan samorzadu gminnego z zakresu pomocy
spoleczne] oraz ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymogami kwalifikacyjnymi. w okresie od
I styeznia 2017 roku do dnia 15 lutego 2018 roku.

Ustalenia kontroli zostaly przedstawione w protokole z kontroli, podpisanym przez Panig bez
zastrzezen w dniu 29 marca 2018 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize okazanych dokumentow oraz informacji
sporzadzonyeh przez Pania.

Na  podstawie przeprowadzonej kontroli dzialalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kiwitach oceniono pozyvtywnie z nieprawidlowosciami.

Wowyvniku przeprowadzonych czynnosci nadzorczych ustalono, ze zakres dzialania oraz organizacja
wewnetrzna Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kiwitach wynikaja ze statutu i regulaminu
organizacyjnego jednostki.

Dokonujac oceny kwalifikacji kadry Osrodka stwierdzono spetnianie przez kierownika i pracownikow
socjalnyeh wymogow  kwalifikacyjnych okreslonych przepisami ustawy o pomocy spolecznej. Osoba
swiadezaca  specjalistyczne uslugi opiekuficze dla oséb z  zaburzeniami psychicznymi w  miejscu
samieszhania spelniala wymogi kwalifikacyjne okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej
2 dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. nr 189, poz. 1598 ze
/m.) — svwanego dalej rozporzadzeniem w sprawie SUO. Ponadto osoby $wiadezgce uslugi opiekuncze
W ramach realizacji zadania wlasnego gminy, spelnialy wymogi okreslone w rozporzadzeniu Rady
Ministrow 7z dnia 18 marca 2009 roku w sprawie zasad wynagradzania pracownikow samorzadowych
(t.J. Dz.U. 722014 r.. poz. 1786 ze zm.).

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Kiwitach
byl zoodny z wymogiem art. 110 ust. 11 i ust. 12 ustawy o pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni
otrzymywali dodatek przyslugujacy im na podstawie art. 121 ust. 3a ustawy.

Ustalenia w zakresie stanu realizacji zadaf whasnych gminy o charakterze obowiazkowym wykazaly.
z¢ Gmina Kiwity realizowala zadania wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej, z wyjatkiem zadan
wynikajaeych z art. 17 ust. | ustawy o pomocy spotecznej pkt: 3.7.8.9.15, z powodu braku zgloszonych
potrzeb mieszkancow w tym zakresie. Ponadto czedciowo realizowala zadanie. o ktorym mowa w art. 17 ust.
Iopkt 1o 4. organizowala i Swiadczyla' ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych uslug
opickunczych. Gmina Kiwity nie realizowala zadania wlasnego gminy o charakterze obowiazkowym.



o ktorym mowa w art. 17 ust. | pkt 12 ustawy, tzn. nie prowadzila i nie zapewniala miejsc w mieszkaniach
chronionych. nie zawierala porozumienia z inng gming na realizacj¢ zadania. Ustalenia kontroli stanowig. 7¢
Rada Gminy Kiwity nie podjela uchwaly w sprawie mieszkan chronionych.
Brak realizacji zadania skutkowal niezabezpieczeniem mieszkaricow gminy i wsparcia ww. formie.

W okresie podlegajacym kontroli Osrodek realizowal wieloletni program wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ..,Pomoc panstwa w zakresie doZywiania™.

Sposrod  zadan  wlasnych o charakterze fakultatywnym Gmina Kiwity realizowala zadania
wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1.5 ustawy, realizowala takze zadanie zlecone okreslone w art. 18 ust. |
ustawy.

W toku kontroli wniesiono uwagi do uchwaty nr IX/61/11 z dnia 12 sierpnia 2011 roku Rada Gminy
Kiwity w sprawie ustalenia szczegdlowych warunkow przyznawania i odplatnosci za uslugi opickuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuicze oraz szczegdtowych warunkow czgsciowego lub calkowitego zwolnienia
od tych opfat jak réwniez trybu ich pobierania — w zakresie: niewylaczenia specjalistycznych uslug
opickuriczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania, nicokreslenia ceny 1 godziny
ustlug opiekunczych. niespojnosci pomigdzy postanowieniami § 2 i § 4 uchwaly w zakresic kryterium
dochodowego warunkujacego nieodplatne ustugi dla osoby zamieszkujacej w rodzinie. a takze
warunkowania przyznania uslug na podstawie zlecenia lekarskiego potwierdzajacego honiecznose
zapewnienia opieki ze strony innych osob lub orzeczenia o znacznym stopniu niepelnosprawnosci badz
orzeczenia o calkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji.

Nieprawidlowosci skutkuja pozostawaniem w obiegu uchwaly sprzeczne] z obowiazujacym stanem
prawnym.

W celu dokonania oceny prawidlowosci postepowania w ‘sprawach przyznania swiadezen
z pomocy spotecznej wynikajacych z realizacji przez Osrodek zadai okreslonych w art. 17 1 18 ustawy
o pomocy spolecznej oraz prowadzenia zwiazanej z tym dokumentacji, dokonano analizy losowo wybranych
spraw. ktore dotyczyly osob otrzymujacych pomoc. Z ustalen kontrolnych wynika. Ze terminy i (ryb
zalatwiania spraw, wynikajace z przepisow kodeksu postgpowania administracyjnego. zostaly zachowane.
decyzje administracyjne zawieraly niezbgdne elementy wynikajace z kodeksu  postgpowania
administracyjnego. Odbior decyzji w kazdym przypadku zostal potwierdzony przez adresata. Stwierdzono
udokumentowana sytuacje dochodowa $wiadczeniobiorcy, zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy. Pomoc udzielana
byla zasadnie. zgodnie z wnioskiem strony.

Wsrod skontrolowanych spraw oséb umieszezonych w domu pomocy spolecznej stwierdzono
nieprawidlowos¢ w zakresie wydania decyzji w przedmiocie zmiany odplatnosci bez przeprowadzenia
postepowania administracyjnego. w tym bez przeprowadzenia aktualizacji wywiadu. Powyzsza
nieprawidlowos¢ skutkowala naruszeniem art. 106 ust. 4 ustawy. Ponadto stwierdzono przekroczenie
terminu sporzadzenia aktualizacji wywiadu, stosownie do wymogu art. 107 ust. 4 ustawy. Nieprawidlowosc
skutkowala nieprzestrzeganiem obowiazujacego prawa.

Decyzje administracyjne orzekajace w przedmiocie specjalistycznych uslug opiekunczych dla osob

7z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania nieprawidlowo okreslaly tygodniowo liczbe godzin
przyznanych uslug oraz nieprawidlowo wskazywaty osrodek pomocy spolecznej jako micjsce uiszezania
oplat za uslugi. Nieprawidlowosci skutkowaly naruszeniem postanowieft § 4 pkt 6 i § 5 rozporzadzenia
w sprawie SUO. W jednym przypadku nieprawidlowo ustalono odplatnos¢ za | godzine uslug.
Nieprawidlowoéé nie spowodowata skutkow, z uwagi na umorzenie naleznosci. Ponadto orzeczenice
w przedmiocie odplatnosci zawarte bylo w uzasadnieniu decyzji.
Jednoczesnie stwierdzono, ze dokumentacja osoby $wiadczacej specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi nie zawierala pisemnych potwierdzen wykonanych uslug. Osrodeh nie
prowadzil Kkontroli jakosci uslug. Powyzsze skutkuje nierzetelnie prowadzona  dokumentacja.
niedostatecznym nadzorem nad jakoscia $wiadczonych specjalistycznych uslug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

Szezegdlowe ustalenia w  zakresie stwierdzonych nieprawidlowosci  przedstawione  zostaly
w protokole z kontroli.

W zwiazku ze stwierdzonymi w toku kontroli nieprawidlowosciami i uchybieniami. dzialajac
w oparciu o art, 128 ust. | ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej wnoszg o podjecic przez
Pania. jako osobe odpowiedzialna za ich powstanie, stosownych dzialan majacych na celu ich
wyeliminowanie oraz o niezwloczna realizacjg nastgpujacych zalecen:



[

Podja¢ dzialania dotvezace realizacji zadania wlasnego gminy o charakterze obowiazkowym
okreslonego w art. 17 ust. 12 ustawy, tj. prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Decyzje administracyjne orzekajace w przedmiocie zmiany odplatnosci za pobyt mieszkanca
w domu pomocy spolecznej poprzedza¢ przeprowadzeniem postgpowania administracyjnego, w tym
preeprowadzenie aktualizacji wywiadu.

W przypadku osob korzystajacych ze stalych form pomocy. aktualizacje rodzinnego wywiadu
sradowiskowego sporzadzaé nie rzadziej niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

Decyzje administracyjne orzekajace w przedmiocie specjalistycznych ustug opickunczych dla osob
z raburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania wydawacé z zachowaniem postanowien § 4 i 5
rozporzadzenia - Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w  sprawie
specjalistyeznyeh uslug opiekunczych.

Swiadezenie specjalistycznych uslug opiekuficzych dla osob z zaburzeniami psychicznymi
w miejscu zamieszkania potwierdza¢ przez ustugobiorce.

Prowadzi¢c  kontrole jakosci swiadczonych specjalistycznych uslug opiekunczych dla osob
¢ zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania.

Ponadto w toku kontroli udzielono instruktazu, w zakresie:

I

(o

prawo.

Podjecia dzialania w celu podjecia przez Rad¢ Gminy uchwaly w sprawie szczegolowych zasad
ponoszenia odplatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych, stosownie do
wymogow art, 97 ust. 5 ustawy o pomocy spofecznej.

Sprawowania nadzoru nad jakoscia $wiadczonych ustug opickunczych realizowanych w ramach
cadan wilasnyveh gminy.

Okreslania w sentencji decyzji orzeczenia w przedmiocie odplatnosci za specjalistyczne ustugi
opickunceze dla osob z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej przystuguje Pani
w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgloszenia do nich zastrzezen.

Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku  niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode.

mformacje o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow, jest Pani zobowigzana przekaza¢ do Wojewody
Warminsho -Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.




