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Pani

Wiestawa Gutowska
Dyrektor

Swietlicy T erapeutycznej Nr 1
ul. Niedziatkowskiego 21/2

w Olsztynie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko — Mazurskiego nr FK-
V1.0030.28.2017 z dnia 17 stycznia 2017 roku /akta kontroli str. 1/ zespot inspektoréw
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko - Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Olsztynie w skladzie:

1. Marzena Przybylska — gtéwny specjalista, kierujaca zespotem,

2. Katarzyna Brewka — gléwny specjalista,

przeprowadzit kontrolg problemowa w trybie zwyklym w Swietlicy Terapeutycznej Nr 1przy
ul. Niedziatkowskiego 21/2 w Olsztynie.

Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 23 stycznia 2018 r. i zakohczono w dniu
26 stycznia 2018 r. Przedmiotem kontroli byla ocena dziatalnosci placéwki wsparcia
dziennego w zakresie realizacji zadaf ustawowych oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami, w $wietle przepisow:

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(t. j. Dz. U. 2017, poz. 697 ze zm.) — zwanej dalej ustawa lub ustawa o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepcze;j.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:
1. placowka/$wietlica/kontrolowana jednostka — co oznacza: Swietlice Terapeutyczng
Nr 1 przy ul. Niedziatkowskiego 21/2 w Olsztynie,
2. dyrektor — co oznacza: Dyrektora Swietlicy Terapeutycznej Nr 1 przy
ul. Niedziatkowskiego 21/2 w Olsztynie,
3. regulamin placowki/regulamin — Regulamin Sw1et11cy Terapeutycznej Nr 1 przy
ul. Niedziatkowskiego 21/2 w Olsztynie;

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia jej zakoficzenia, fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze kontroli prowadzonym przez jednostke. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Wiestawy Gutowskiej — Dyrektora Swietlicy
Terapeutycznej Nr 1 w Olsztynie. Ustaleni kontroli dokonano w oparciu o analiz¢ prowadzone;j
w placowce dokumentacji, informacje i wyjasnienia przekazane przez dyrektora oraz rozmowy
przeprowadzone z dzie¢mi oraz z wychowawcs.

Dziatalno$¢ placowki w zakresie objgtym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie.



A\

I. Zasady dzialania i organizacja placéwki

Swietlica Terapeutyczna Nr 1 w Olsztynie jest placowka wsparcia dziennego prowadzong
w formie specjalistycznej przez Miasto Olsztyn.

Zasady organizacji i dzialalnodci placowki okresla Regulamin Organizacyjny Swietlicy
Terapeutycznej Nr 1 w Olsztynie, przyjgty Zarzqdzeniem Nr 8 Dyrektora z dnia 10.05.2016 r.
/akta kontroli str. 2 — 8/. Na podstawie jego analizy stwierdzono, ze dookre$lenia wymaga
zapis § 5 ust. 2 dotyczacy uczestnikow zaje¢ w placéwce, co na biezaco zostato omoéwione
z dyrektorem placéwki.

Celem dziatalnosci $wietlicy jest w szczego6lnosci: eliminowanie i fagodzenie napig¢
i probleméw emocjonalnych dzieci, aktywizowanie do samorozwoju, tagodzenie niedostatkow
wychowawczych, realizacja zajgc wychowawczych, korekcyjnych i terapeutycznych zgodnie
z indywidualnymi potrzebami wychowankow, pomoc w rozwigzywaniu probleméw. Dzieci
przyjmowane sg na prosbg rodzicow 1z inicjatywy wiasnej. Uczestnictwo dziecka w zajeciach
organizowanych w placdwce jest nieodptatne i dobrowolne, chyba ze do placowki skieruje je
sad. W okresie poddanym kontroli odnotowano jeden taki przypadek, o czym pracownicy
dowiedzieli si¢ od kuratora sgdowego.

IL. Zatrudnienie i kwalifikacje

Na podstawie przeprowadzonej analizy dokumentacji osobowej pracownikéw ustalono, ze
dyrektor, pedagog i 6 wychowawcow (5,5 etatu) posiadaja kwalifikacje niezbgdne do
zajmowania ww. stanowisk oraz do prowadzenia zajgc specjalistycznych, zgodnie z wymogami
okre§lonymi w art. 25 i 26 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Do
dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje dolaczono réowniez o$wiadczenia dotyczace
spelniania warunkow okre§lonych w art. 26 ust. 2 ustawy /akta kontroli str. 9 -11/.

I11. Dokumentacja

W placoéwce opracowuje si¢ roczny plany pracy, w ktérym okre$lane sa zadania, sposoby
i termin ich realizacji, osoby odpowiedzialne oraz uwagi. Na zakonhczenie kazdego roku
sporzgdzane jest sprawozdanie z jego wykonania.
Ponadto Swietlica od 2008 r. prowadzi ksiege ewidencji dzieci uczeszezajacych na zajgcia.

Na podstawie analizy indywidulanej dokumentacji trzydziestu trzech wychowankow,

stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg prowadzona byla ona zgodnie z regulaminem.
Placowka prowadzita nastepujacy rodzaj dokumentacji:

e karte pobytu gdzie uwzglednia sig podstawowe dane dotyczace dziecka, skiadu rodziny,
relacji pomigdzy rodzenstwem, stanu zdrowia, przyczyn zgloszenia si¢ do $wietlicy,
udziatu w zajeciach pozalekcyjnych oraz informacje dotyczace znaczgcych dla dziecka
wydarzen - ktére wypelniane sa co 3 miesiace /akta kontroli str. 12-19/,

e arkusz badan i obserwacji pedagogicznych, ktéry zawiera m.in. informacje dotyczace
funkcjonowania spolecznego i emocjonalnego dziecka oraz jego problemow -
uaktualniany jest co kilka miesigcy /akta kontroli str. 20-23/,

e karta udziatu w zajeciach specjalistycznych, w ktorej po kazdych zajeciach odnotowuje
sic obserwacje odnoénie funkcjonowania dziecka w wybranych obszarach (praca w
grupie, reakcje na sytuacje trudne, przyjmowanie i udzielanie informacji zwrotnych)
/akta Kontroli str. 24 - 29/,

o indywidualny program korekcyjny — gdzie okre§la sie cel dlugoterminowy, cele
krotkoterminowe oraz sposob ich realizacji w obszarach: funkcjonowanie spoteczne,
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funkcjonowanie emocjonalne, srodowisko, rodzina - co kilka miesigcy zamieszcza sie
uwagi o jego realizacji /akta kontroli str. 30- 32/,

* karta udzialu w zajgciach korekcyjno-kompensacyjnych/indywidualnych — ktora
zawiera datg, ilo§¢ godzin, temat zajg¢ oraz podpis osoby prowadzacej zajecia /akta
kontroli str. 33-34/,

Analizie poddano takze siedem teczek z dokumentacjg zajeé logopedycznych, na ktérg

skladajg sie:

e program terapii logopedycznej /akta Kontroli str. 35 - 36/,
» karta badania motoryki artykulacyjnej /akta kontroli str. 37-38/,
e karta badania mowy /akta kontroli str. 39-40/,
* karta zajg¢ logopedycznych gdzie odnotowuje sig datg, ilo$é przepracowanych
godzin, przebieg zajg¢ oraz podpis osoby prowadzacej zajecia /akta kontroli str.
41- 42/.
Ponadto w teczce kazdego dziecka znajdowaly si¢ o$wiadczenia rodzicow lub opiekunéw
dotyczace udzielenia zgody na:

* udzial w zajeciach,

udzial w pétzimowisku / pétkolonii,

samodzielny powro6t do domu,

przetwarzanie danych osobowych,

rejestrowanie, wykorzystanie i publikacj¢ wizerunku dziecka (potwierdzona zgods
dziecka).

Na podstawie analizy dokumentacji indywidualnej wychowankéw stwierdzono, Zze w kartach
pobytu cyklicznie powtarzaja si¢ te same wpisy, natomiast w arkuszu badan i obserwacji czesto
nie wskazuje si¢ mocnych stron dziecka. Dlatego tez w ramach biezacego instruktazu
dyrektorowi placowki zwrécono uwage na konieczno$¢ zindywidualizowania wpisow
w kartach pobytu oraz uwzglednienia w arkuszu badafi i obserwacji mocnych stron i zasobéw
dziecka, na ktdrych warto pracowac.

IV. Zadania realizowane przez placéwke wsparcia dziennego
1. Opieka i wychowanie

Kontrolowana jednostka swojg dziatalno§¢ prowadzi przez caty rok, od poniedziatku do
piatku w godzinach od 8.00 do 18, a w okresie wakacji oraz ferii zimowych w godzinach 7.45
— 16.00. Jak wynika z analizy przedtozonej dokumentacji, w okresie podlegajacym kontroli
w zajgciach zapewniajgcych opieke i wychowanie uczestniczylo 35 oséb. Byly to dzieci
z najtrudniejszych Srodowisk, ktére oprocz wsparcia specjalistéw np. logopedy, potrzebuja
codziennej, wiasciwie zorganizowanej opieki wychowawczej.

Na podstawie przeprowadzonej analizy dokumentacji stwierdzono, Ze opieka nad dzie¢mi
sprawowana byla zawsze zgodnie z zasady okre§long w art. 28 ust.l ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpezej tj. pod opieks jednego wychowawcy w tym samym czasie,
przebywalo nie wigcej niz 15 dzieci. Na dzien rozpoczecia kontroli, ktéry przypadat
w pierwszym tygodniu ferii zimowych na zajecia w $wietlicy uczeszczalo 17 dzieci, a opieke
nad nimi sprawowato 5 wychowawcow. Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynikato,
ze na drugi tydzien ferii zapisanych jest 22 dzieci.

Zajecia opiekunczo-wychowawcze mialy na celu gléwnie zapewnienie dzieciom opieki,
jak réwniez stworzenie warunkéw do odreagowania stresu i napig¢, nawigzania prawidtowych
relacji rowiesniczych, nauki prawidlowego funkcjonowania w grupie, zaspokojenia potrzeby
przynaleznoS$ci i zabawy.



2. Pomoc w nauce

Ustalono, ze pomoc w nauce realizowana jest w ramach zajegc opiekunczo-wychowawczych
oraz w ramach innych zajeé realizowanych w placowce. Polega na wsparciu w opanowaniu
materialu, wyjaénieniu niezrozumiatych partii materialu, motywowaniu do nauki, pomocy
w odrobieniu lekcji. Pomocy w nauce udzielaja dzieciom wychowawcy, co potwierdzily
w czasie rozméw z zespolem kontrolnym. W okresie poddanym kontroli §wietlica nie korzystata
z pomocy wolontariuszy.

3. Zajecia specjalistyczne

Zajecia socjoterapeutyczne - przeznaczone dla dzieci z zaburzeniami zachowania i emocji,
adresowane byly zaréwno do mtodszych jak i starszych uczestnikow zaje¢ placowki.
Tre$é zaje¢ dostosowana byla do wieku dzieci. W pierwszej czgéei spotkania prowadzono zajecia
socjoterapeutyczne oparte na indywidualnych potrzebach wychowankow, drugg czgsc
przeznaczano na rozwoj zainteresowan, odrabianie lekcji 1 pomoc w nauce szkolnej, organizacj¢
zabaw zgodnie z upodobaniami dzieci. Zajecia trwaly 3 godziny, w przerwie ktorych dzieci
otrzymywaty II éniadanie lub podwieczorek. Przebieg zajgé odnotowywany byl w dzienniku
zaje¢. W okresie podlegajacym kontroli w zajeciach socjoterapeutycznych uczestniczylo tacznie
100 wychowankow.

Zajecia profilaktyczno-wychowawcze - przeznaczone dla ucznidéw ze szk6! podstawowych,
ich celem bylo gléwnie dbanie o prawidiowy rozwéj psychofizyczny dziecka, rozwijanie
poprawnych kontaktow interpersonalnych, nauka rozwiazywania konfliktow. W trakcie zajec
dzieci uczyly siec wlasciwego wykorzystania czasu wolnego, otrzymywaly pomoc w nauce, uczyty
si¢ zdrowego wspotzawodnictwa. Zajecia trwaly 3 godziny, w przerwie dzieci otrzymywaty II
$niadanie lub podwieczorek. Przebieg zaje¢ odnotowywany byt w dzienniku zajeé. W okresie
podlegajacym kontroli w zajgciach tych uczestniczylo 20 oséb.

Zajecia edukacyjno-rozwojowe - przeznaczone dla miodziezy gimnazjalnej oraz uczniow
klas 7 i 8 szkot podstawowych. Ich celem byl rozwoj kompetencji osobistych, podejmowanie
waznych dla tej grupy tematow zwiazanych z dorastaniem, szkodliwo$cia stosowania uzywek.
W ramach tych zaje¢ mlodziez miata okazjg rozwijaé swoje zainteresowania, dyskutowac
np. o wspolczesnej sztuce filmowej, historii. W trakcie zaje¢ chetne dzieci otrzymywaly pomoc
w nauce. Przebieg zajg¢ odnotowywany byt w dzienniku zaje¢. W okresie podlegajacym kontroli
w zajeciach tych uczestniczylo 7 osob.

Zaiecia korekcyino-kompensacyine — zajecia prowadzone byly w grupach 3-5 osobowych
dzieci w mlodszym wieku szkolnym. Spotkania trwaly od 1,5 do 3 godzin. Poprzez ¢wiczenia
i zabawy usprawniane byly zaburzone funkcje odpowiedzialne za poprawng nauke czytania
i pisania. Przebieg zajgé odnotowywany byt w dzienniku zajeé. W okresie podlegajacym kontroli
w zajeciach tych uczestniczyto 9 dzieci.

Zajecia logopedyczne — miaty forme indywidualnej terapii mowy. Ich zadaniem bylo
niwelowanie wad wymowy. Zajecia trwaly godzing. Przebieg zaje¢ odnotowywany byt w karcie
zaje¢ logopedycznych. W okresie podlegajacym kontroli w zajeciach tych uczestniczyto 12 osoéb.

Zajecia indywidualne — przeznaczone dla dzieci w wieku szkoly podstawowej z duzymi
trudnosciami w nauce. Polegaly na odrabianiu lekcji, nadrabianiu zalegloéci, utrwalaniu materiatu.
Zajecia odnotowywane byty w karcie zaje¢ indywidualnych. W okresie podlegajacym kontroli
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w zaj¢ciach tych uczestniczylo 15 wychowankow.

Indywidualne zajecia korekcyjno-kompensacyjne — przeznaczone dla dzieci majacych
specyficzne trudno$ci w nauce. W ich trakcie usprawniana byly funkcje stuchowe, orientacja
przestrzenna, spostrzeganie, koordynacja wzrokowo-stuchowa, funkcje motoryczne. Przebieg
zaj¢¢ odnotowywany byt w karcie zajg¢ korekcyjno-kompensacyjnych. W okresie podlegajacym
kontroli w zajeciach tych uczestniczylo 9 wychowankéw.

Kontrolujacy przeprowadzili rozmowy z dzie¢mi uczeszczajacymi na zajecia organizowane
w Swietlicy. Dzieci nie zglosily Zzadnych negatywnych uwag odnoénie zaje¢ w niej
prowadzonych. Stwierdzily, Ze chegtnie przychodza do $wietlicy, uczestnicza w zajgciach
z wlasnej woli. W placéwce maja mozliwo$¢ spotkania si¢ z réwie$nikami, panie sg mile
1 pomocne, podobajg im si¢ organizowane zajecia, wolg przyjs¢ do §wietlicy niz siedzie¢ w domu
przed komputerem.

4. Organizacja czasu wolnego, zabaw i zaje¢ sportowych oraz rozwéj zainteresowan

Z informacji przekazanych przez dzieci, dyrektora oraz z analizy dokumentacji wynika,
ze placéwka oferowata wychowankom réznorodne formy spedzania czasu wolnego.

W S$wietlicy odbywaly si¢ =zajecia plastyczne, sportowe, czytelnicze. Placowka
organizowala takze wycieczki poza teren §wietlicy, szczegllnie podczas ferii zimowych
1 wakacji m.in. do Radia Olsztyn, Planetarium, Telewizji Olsztyn, Kregielni, Warmiolandii,
Multicentrum, Strazy Pozarnej, kina Helios.

W Swietlicy corocznie organizowane byly imprezy okoliczno$ciowe zwigzane
z obchodami $§wiat oraz innych uroczystosci takie jak: Dziefi Babci i Dziadka, Dni Rodziny,
Walentynki, Dzien Kobiet, Dzien Chlopaka, Andrzejki, Boze Narodzenie, Wielkanoc.

S. Inne ushugi §wiadczone przez placowke

Kontrolowana jednostka zapewnia wychowankom w czasie zajgé wyzywienie, najczesciej
byly to kanapki, jogurty, owoce i napoje. Produkty zakupowane sg ze §rodkéw wlasnych, czgs¢
pochodzi z Banku Zywnosci. Swietlica otrzymuje réwniez od darczyicéw - pracownikéw, ich
znajomych czy sponsoréw odziez, obuwie, ktore sg przekazywane rodzinom wychowankow.

V. Wspolpraca z rodzicami lub opiekunami dziecka i innymi podmiotami.

Z informacji uzyskanych od dyrektora wynika, ze wychowawca §wietlicy ma zazwyczaj
kontakt z rodzicami badz opiekunami dziecka w chwili, gdy przyprowadzaja badz odbierajg je
ze $wietlicy. Rodzice umawiaja si¢ na spotkania indywidualne z wychowawca, pedagogiem lub
dyrektorem w celu omowienia spraw zwigzanych z funkcjonowania dziecka. Placowka
w ramach realizacji swoich zadan organizuje tez Szkole dla Rodzicow. W okresie
podlegajacym kontroli przeprowadzono dwie edycje Szkoty dla Rodzicow, pierwszg
rozpoczelo 14 rodzicdw, ukonczyto 3, druga rozpoczeto 8 rodzicow, ukonczyto 4.

W 2017 r. w placowce przeprowadzono tez zajecia warsztatowe dla rodzicow
wychowankow pt. "Milo§¢ w rodzinie nigdy nie zginie”, w zajeciach uczestniczyto 12
rodzicow. Kontakty z rodzicami dokumentowane sg w dziennikach zaje¢, wczeéniej (do
sierpnia 2017 r.) odnotowywane byly w zeszytach kontaktéw z rodzicami.



Rodziny tego wymagajace otrzymujg wsparcie w postaci odziezy i obuwia gromadzonego
w placéwce we wilasnym zakresie od sponsorow i darczyncow.

Ponadto z analizy dokumentacji oraz informacji uzyskanych od dyrektora wynika, ze
placéwka wspélpracowata takze migdzy innymi z:

nauczycielami i pedagogami ze szk6t, do ktorych uczeszczaja wychowankowie,
kuratorami sadowymi i sadem rodzinnym,

Policja,

Miejskim Oérodkiem Pomocy Spolecznej w Olsztynie (2 asystentami
i z koordynatorami rodzin),

Miejskim Zespotem Profilaktyki i Terapii Uzaleznien - kierowanie rodzicow w celu
uzyskania specjalistycznej pomocy,

Bankiem Zywnosci w Olsztynie — pozyskanie zywnosci, ktora wykorzystuje si¢ do
przygotowywania codziennych positkow, w przypadku nadwyzek — przekazywanie
rodzicom,

Warmitisko- Mazurskim Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom z ADHD i ich
rodzinom w Olsztynie — poradnictwo pedagogiczne w zakresie rozwigzywania
problemow dzieci,

Olsztyfiska Szkota Wyzsza, Uniwersytetem Warminsko — Mazurskim, Wyzsza
Szkola Bezpieczenstwa w Gizycku — umozliwienie realizacji w placowce praktyk
studenckich,

Stowarzyszeniem Stuzb Grup Rodzinnych Al-Anon Region Warmifisko —
Mazurski — przekazanie przez czlonkéw Stowarzyszenia rodzicom wychowankéw
na spotkaniu zorganizowanym w placowce informacji o mozliwogciach uzyskania
pomocy.

V1. Warunki lokalowe

Pomieszczenia Swietlicy zlokalizowane sa ~w dwoéch budynkach wolnostojacych,
bedagcymi wlasno$cia Gminy Olsztyn:
A. przy ul. Niedziatkowskiego 21/, gdzie znajdujg sig:

e nieduza sala do zajeé¢ indywidualnych wyposazona w stot z krzestami,

e duza sala do zaje¢ opiekunczo-wychowawczych, wyposazona m.ni.
w materace, pitki,

pokoj dyrektora,

pokdj wychowawcow,

toaleta dla dzieci,

e toaleta dla personelu.

B. przy ul. Jagiellonskiej 18, gdzie znajduja sie:

e dwie duze sale do zajeé opiekuficzo-wychowawczych wyposazone w materace,
pufy, duze miekkie klocki, pitki (jedna wyposazona takze w duzy stot
z krzestami),

e mniejsza sala do odrabiania lekcji wyposazona w stoliki z krzestami, regaty
z ksigzkami, grami,

e kuchnia wyposazona w meble kuchenne, zlewozmywak, naczynia, kuchenke
mikrofalows, lodowke,
toaleta dla dzieci,

e toaleta dla personelu.



W zwiazku z faktem, iz placéwka powstata przed 5 wrzesnia 2015 roku, nie podlega ocenie
pod katem spehiania wymogéw okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagani lokalowych
i sanitarnych, jakie musi spetniaé lokal, w ktorym ma by¢ prowadzona placowka wsparcia
dziennego (Dz.U. 2015 poz. 1630).

Uwagi i wnioski:

Biorac pod uwage mozliwosci kadrowe i lokalowe placowki rekomenduje si¢ rozwazenie
mozliwosci przygotowywania wychowankom w czasie wakacji oraz ferii zimowych (kiedy
prowadzi sie tylko zajecia opiekuniczo - wychowawcze) jednego cieplego positku dziennie.

W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w obszarze objgtym kontrola, nie wydaje
si¢ zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okre§lonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezeh wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie

przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t. .
Dz. U. 2017, poz. 697 ze zm.).







