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Pani

Magdalena Zieminska
Kierownik

Swietlicy Srodowiskowej
w Markusach 68/2
82-325 -Markusy

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warmifsko-Mazurskiego nr FK-
1V.0030.336.2017 z dnia 30 kwietnia 2018 roku /akta kontroli str. 1/ zespdt inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Olsztynie
w skladzie:

1. Katarzyna Brewka - glowny specjalista, kierujgca zespolem,

2. Izabela Chowanska — gléwny specjalista,

3. Marek Wojtas — gtdéwny specjalista,

przeprowadzit kontrolg problemowa w trybie zwyklym w Swietlicy Srodowiskowej
w Markusach. Czynno$ci kontrolne rozpoczgto w dniu 7 maja 2018 r. i zakonczono
w dniu 9 maja 2018 r. Przedmiotem kontroli objgto realizacj¢ zadan ustawowych placowki
wsparcia dziennego oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami,
w $wietle przepiséw Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (t. j. Dz. U. 2017 poz. 697 ze zm.), zwanej dalej ustawg.

W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1. Swietlica / Placéwka / kontrolowana jednostka — co oznacza: Swietlice Srodowiskowa
w Markusach 68/2, 82-325 Markusy,

2. Kierownik / kierownik kontrolowanej jednostki — co oznacza: Kierownika Swietlicy
Srodowiskowej w Markusach, panig Magdaleng Zieminska,

3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Swietlicy Srodowiskowej
w Markusach,

4. Gmina — Gmina Markusy.

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do dnia jej zakonczenia i przeprowadzono ja
w obecnoéci pani Magdaleny Zieminskiej - Kierownika Swietlicy oraz (w dniu
podsumowujacym kontrole) pani Haliny Chabowskiej-Pedrak — kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy spotecznej w Markusach.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w placowce dokumentacji
(w tym dokumentacji indywidualnej dzieci), informacje i wyjaénienia przekazane przez
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Kierownika, wychowawce zatrudnionego w Swietlicy — pania oraz odbyte
z dzieémi rozmowy. Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w rejestrze prowadzonym
przez Placéwkg. Dzialalnos¢ Swietlicy w zakresie objetym kontrolg ocenia sig pozytywnie
z nieprawidlowoscia.

USTALENIA KONTROLI

I. Zasady dzialania i organizacja jednostki:

Swietlica Srodowiskowa w Markusach jest placowka wsparcia dziennego, prowadzona
w formie opiekuniczej przez Gming Markusy. Jest komorka organizacyjng Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Markusach. W okresie objetym kontrola (do dnia 8 maja 2018 r.)
Swietlica dziatata miedzy innymi na podstawie:

—  Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Markusach, przyjetego Uchwala Nr
V/29/2011 Rady Gminy Markusy z dnia 28 czerwca 2011 r. (ze zmianami z dnia: 30
sierpnia 2012) /akta kontroli str.7-15, 17-21/,

— Regulaminu pracy Ponadlokalnej Swietlicy Srodowiskowej w Markusach, bedacego
zatacznikiem do Zarzadzenia nr 5/2009 Kierownika GOPS w Markusach z dnia 16
listopada 2009 roku /akta kontroli str. 23-41/,

— Regulaminu Organizacyjnego Swietlicy Srodowiskowej w Markusach, bedacego
zalacznikiem do Zarzadzenia nr 3/2018 Kierownika GOPS w Markusach z dnia 5 marca
2018 roku /akta kontroli str. 43-61/.

Do 30 czerwca 2012 roku Swietlica miata charakter ponadlokalny i dzialala na podstawie
porozumienia zawartego pomigdzy Zarzadem Powiatu w Elblagu a Gming Markusy. Jednakze,
w zwiazku z utrata ponadlokalnego charakteru Placowki, w dniu 19 grudnia 2011 roku strony
rozwiazaly porozumienie /akta kontroli str.63-64/, wobec czego kontrolowana jednostka stala
sie placowka wsparcia dziennego o zasiggu gminnym. W opinii organu nadzoru, na mocy
podpisanego porozumienia Kierownik GOPS w Markusach winien dokona¢ stosownych zmian
w dokumentach organizacyjnych jednostki, tym bardziej, iz wchodzaca z dniem 1 stycznia
2012 r. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze]
w art. 228 ust. 2 nakazala jednostkom samorzadu terytorialnego w terminie 36 miesiecy
dokonaé zmian organizacyjnych tych placéwek do wymagan okreSlonych na podstawie w/w
ustawy.

Zmian w powyzszym zakresie dokonano z dniem 5 marca 2018 roku, jednakze analiza
obowiazujacego w dacie kontroli Regulaminu wykazala, ze wymaga on zmian i dostosowania
do aktualnego stanu prawnego, jak i faktycznego, to jest:

— usuniecia ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, ktora od 1 stycznia

2012 roku przestata regulowaé funkcjonowanie placéwek wsparcia dziennego,

— uaktualnienia form dzialalno$ci pracy $rodowiskowej, zadan Kierownika $wietlicy oraz
obowiazujacej dokumentacji.

Kierownik Swietlicy sugerowane zmiany wprowadzita na biezaco i w dniu 8 maja 2018 roku
przedlozyta, wprowadzony Zarzadzeniem nr 4/2018 Kierownika GOPS w Markusach, nowy
poprawiony Regulamin, do ktérego kontrolujacy nie wniesli uwag /akta kontroli str. 65-83/.
Wobec powyzszego odstapiono od wydania zalecen w omawianym obszarze.
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Celem dzialalnoéci Swietlicy Srodowiskowej w Markusach jest, miedzy innymi, lagodzenie
skutkow plynacych ze S$rodowiskowych zagrozen, eliminacja zaburzen zachowania,
zapewnienie opieki wychowawczej dzieciom i pomoc rodzicom, stymulacja rozwoju i pomoc
dydaktyczna, rozwdj zainteresowan 1 uzdolnien wychowankéw oraz ich umiejetnosci
praktycznych. W mys$l § 10 ust. 1 Regulaminu wychowankowie do Swietlicy przyjmowani sa
na prosbe rodzicéw / opiekuna prawnego, nauczyciela, pedagoga szkolnego lub na wniosek
pracownikow o$rodka pomocy spolecznej badz przedstawicieli innych instytucji.
Odpowiedzialnos¢ za dzieci w czasie zaje¢ ponosi wychowawca, natomiast odpowiedzialno$¢
za nie w drodze do Swietlicy i do domu spoczywa na rodzicach.

I1. Zatrudnienie i kwalifikacje pracownikow:

Na podstawie analizy dokumentacji osobowej pracownikow ustalono, ze Kierownik oraz
obecnie pracujacy wychowawca posiadaja kwalifikacje niezbedne do zajmowania ww.
stanowisk, zgodnie z wymogami okreSlonymi w art. 25 i 26 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej. Obie panie zatrudnione s w wymiarze ¥ etatu, Kierownik
Placowki laczy swoja funkcje jednocze$nie z funkcja wychowawcy.

Stwierdzony przez kontrolujacych brak dowodu weryfikacji pracownikéw Placéwki pod
katem warunkoéw okreslonych w art. 26 ust. 2 ustawy, zostal uzupelniony poprzez przedtozenie
kontrolujacym w dniu 8 maja 2018 roku o$§wiadczen aktualnie zatrudnionych pracownikow o:

niepozbawieniu / nieograniczeniu wtadzy rodzicielskie;j,

braku obowigzku alimentacyjnego,

nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyS$lne przestgpstwo (w tym takze
skarbowe).

Wobec powyzszego kontrolujacy odstapili od wydania zaleceh w omawianym obszarze,
pouczyli jednoczesnie Kierownika kontrolowanej jednostki oraz Kierownika GOPS
w Markusach o obowigzku weryfikacji kwalifikacji zatrudnianych 1 zatrudnionych
pracownikow.

III. Dokumentacja:

Ustalono, ze w badanym okresie w Swietlicy prowadzono:
dzienniki zajeé, uwzgledniajace godziny pracy S$wietlicy, tre$¢ i tematyke zajec
w poszczegblnych dniach tygodnia, podpis wychowawcy,
liste obecnosci dzieci w ukladzie miesiecznym,
karte zgloszenia dziecka, wypelniang przez rodzica badz opiekuna dziecka, na
podstawie ktorej odbywa si¢ przyjecie dziecka do placowki. W tejze czeéci znajduja sig
rowniez podstawowe informacje o dziecku, jego rodzinie i ewentualnie wystepujacych
problemach. Elementem Kkarty zgloszenia sa takze o$wiadczenia o ponoszeniu
odpowiedzialno$ci za bezpieczefistwo dziecka w drodze do $wietlicy oraz drodze
powrotnej do domu, o$wiadczenie o odpowiedzialnosci materialnej za szkody umyslnie
wyrzadzone przez dziecko,
Karte pobytu dziecka w $wietlicy, bedaca swoistg informacja na temat funkcjonowania
dziecka w czterech obszarach: stosunek rodzicéw (rodziny) do dziecka i relacje dziecka
z rodzicami; funkcjonowanie spoleczne dziecka w placowce, funkcjonowanie



emocjonalne, samodzielno$é i umiejetnos¢ samoobstugi; nauka szkolna dziecka, stan

zdrowia dziecka,

Zezwolenie na rozpowszechnianie wizerunku dziecka, bedace zgoda rodzica na

wykorzystanie wizerunku dziecka przez Swietlice w ramach organizowanych zajeé.
Sporzadzano takze roczne Plany pracy dydaktyczno-wychowawczej Swietlicy Srodowiskowej
w Markusach (na dany rok).

IV. Zadania realizowane przez placowke wsparcia dziennego

1. Opieka i wychowanie

Zgodnie z zapisami zawartymi w Regulaminie (§ 5 ust.1) Swietlica funkcjonuje we
wszystkie dni robocze przez 6 godzin dziennie (od 12.00 do 18.00). W okresie wakacji i ferii
zimowych $wietlica czynna byta od godz. 9.00 do 15.00.

Zgodnie z zapisami Regulaminu Swietlica przeznaczona jest dla 30 dzieci.
Wedhig stanu na koniec grudnia 2017 roku w wykazie uczestnikéw zawartym w Dzienniku
zajeé widniato 29 dzieci, w roku 2018 (w dacie kontroli) widniato natomiast 24 dzieci. Analiza
wspomnianych list obecno$ci wykazala, iz w okresie podlegajacym kontroli zdarzaly si¢
sytuacje, kiedy jeden wychowawca petnil opiek¢ nad wigkszg liczba dzieci niz 15, to jest
niezgodnie ze standardem okre§lonym w art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastepczej. Sytuacje takie mialy miejsce w przypadku przebywania jednego z
wychowawcow na zwolnieniu lekarskim. Poproszona o wyjasnienie, w jaki sposob zapewniono
dzieciom opieke w takich przypadkach, Kierownik jednostki poinformowata, ze dobierano taki
rodzaj zaje¢ aby zapewni¢ bezpieczenstwo dzieci przebywajacych pod opieka jednego
wychowawcy. Jednocze$nie poinformowata, ze ,,Po konsultacji z p. Kierownik GOPS
[odpowiadajacej za zatrudnienie w Swietlicy] ustalono, ze w sytuacji, gdy bedzie tylko jeden
wychowawca, zostanie zapewniona pomoc ze strony pracownikéow Gminnego OSrodka Pomocy
Spotecznej w Markusach” /akta kontroli str. 87 /

Zgodnie z przyjetym porzadkiem dnia, po przybyciu do Placéwki dzieci odrabiaty
lekcje, nastepnie miaty czas na swobodne zabawy w budynku Placowki lub, jesli pozwalala na
to pogoda, na podwoérku (placu zabaw lub boisku). Okoto godz. 15.00 spotykaly si¢ przy
wspolnym positku, po czym od godz. 15.30 do 17.30 odbywaly si¢ zaje¢cia tematyczne,
zaplanowane w planie pracy dydaktyczno-wychowawczej. Migdzy godzing 17.30 a 18.00
dzieci odbierano do domow.

Z rozmow przeprowadzonych z dzie¢mi wynika, ze wychowawcy pracujacy w Placowce
bardzo angazujg si¢ w dzialania na rzecz dzieci, zawsze stuza wsparciem 1 pomoca, i nie
zdarzyla sie sytuacja aby zostaly Zle potraktowane, a ich problemy zignorowano lub
zbagatelizowano.

2. Pomoc w nauce

Wychowawcy Swietlicy w Markusach poinformowali, ze odrabianie lekcji zajmuje zwykle
okoto godziny, cze$¢ dzieci prace domowe odrabia bowiem w domu. Jesli sytuacja tego
wymaga dzieci otrzymujg pomoc w nauce w formie: udzielania wsparcia w odrabianiu prac
domowych, powtorzenia materiatu szkolnego z lekcji oraz motywowania do nauki. Z uwagi na
fakt, iz znaczna cze$¢ dzieci to przedszkolaki oraz uczniowie klas poczatkowych szkoly
podstawowej, kazde z dzieci ma zalozony zeszyt do pracy wiasnej. W nim wykonuja ¢wiczenia
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grafomotoryczne, wykonuja zadania utrwalajace zasady pisowni lub rozwigzujg zadania z
matematyki.

3. Organizacja czasu wolnego, zabaw, zaje¢ sportowych oraz rozw6j zainteresowan

Na podstawie informacji przekazanych przez Kierownika i wychowawce stwierdzono, ze
Placowka oferowala dzieciom szeroki wachlarz zajeé i propozycji spedzania czasu. Z
przedlozonej kontrolujacym dokumentacji Swietlicy wynika, ze podopieczni mogg skorzysta¢ z
zaje¢ plastyczno-technicznych, sportowych, kulinarnych, umuzykalniajacych, filmowych oraz
edukacyjnych. Oprocz wyzej wspomniaﬁych form, w kontrolowanej jednostce odbylo sie
szereg uroczystosci i wydarzen  wynikajacych z kalendarza lub pory roku, tj.: Bal
Kamawalowy, Walentynki, Thisty Czwartek, Pierwszy Dzien Wiosny, Dzien Dziecka, Dzien
Rodziny (z wystgpem ANIMKOW), dzien Nauczyciela, Kiermasz Bozonarodzeniowy czy
Kolacja Wigilijna. Oprdécz uroczysto$ci zwigzanych z okazjami tradycyjnymi, Swietlica
uwzglednia tez $wigta ,,niepopularne”, tj.: Dzien Pluszowego Misia, Dzieh Dinozaura, Swicto
czekolady, Dzien Aptekarza, Dzien Glo$nego Czytania, Akcja Kwiaty dla Mieszkancow,
Swiatowy Dzien Zdrowia i inne. Swietlica od dluzszego czasu bierze udzial w projekcie
Akademii Play-Doh, w ramach ktérego pozyskata bezplatny pakiet materialow edukacyjnych
(formy do zaje¢ z ciastoling i masy plastyczne), co umozliwia najmlodszym dzieciom
usprawnianie matej motoryki i, w pewnym zakresie, redukcje zaburzen sensorycznych
najmtodszych uczestnikoéw Swietlicy.

Ze wszystkich tych propozycji dzieci korzystaja nieodplatnie i na zasadzie dobrowolnosci.
Ponadto Placéwka jest bogato doposazona w ksiazki, gry planszowe i edukacyjne, sprzet
sportowy, z ktérych dzieci korzystaja w kazdej wolnej chwili. Zadne z nich nie skarzylo si¢ na
nude lub nieatrakcyjno$¢ proponowanych im form spedzania czasu wolnego.

IV. Wspélpraca z rodzicami lub opiekunami dziecka oraz innymi podmiotami

Kontakt z rodzicami / opiekunami prawnymi najczg¢$ciej ma miejsce podczas
przyprowadzania dzieci i ich odbioru. Wéwczas mozliwa jest wymiana informacji na temat
funkcjonowania dzieci, zachowan zaobserwowanych w toku pracy z nimi. Jak przyznaty panie
zatrudnione w Placéwce jest to rowniez czas na omowienie spraw organizacyjnych,
zwigzanych z odbywajacymi si¢ w §wietlicy uroczysto$ciami.

Z analizy dokumentacji oraz informacji przedlozonej przez Kierownika wynika, ze
placéwka wsparcia dziennego w Markusach wspotpracuje w szczegdlnosci z:

Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spolecznej w Markusach (w tym z pracownikami

socjalnymi poszczeg6élnych rodzin, gdyz Gmina nie zatrudnia asystenta rodziny),

Szkola Podstawowa w Zwierznie,

Posterunkiem Policji w Gronowie Elblaskim (zajecia w zakresie bezpieczenstwa

w ruchu drogowym),

Wojewddzkim Osrodkiem Ruchu Drogowego w Elblagu (prezentacja multimedialna

1 rozmowy z dzie¢mi w zakresie uczestnictwa w ruchu drogowym oraz bezpieczenstwa

wlasnego i innych),

Psychologiem  (czlonkiem  Gminnej Komisji Rozwigzywania  Problemow

Alkoholowych, ktdry przeprowadzit zajecia na temat radzenie sobie z agresja),

Ochotniczg Strazg Pozarng w Markusach (pokazy sprzetu gasniczego i ratujgcego zycie)

Bibliotekg Publiczng Gminy Markusy,
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Apteka,
Akademig Play-Doh /akta kontroli str. 89-91/.

V. Inne ustugi §wiadczone przez placéwke oraz pozostala dzialalnosé¢ placowki

Dzieki wsparciu Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych kazdego
dnia dzieci moga zjes¢ w Swietlicy positek (zwykle ok. godziny 15.00 i jest to zupa, spaghetti,
placki, nale$niki, kanapki lub co$ innego, na co dzieci maja ochotg). Srodki pozyskane
z GKRPA wykorzystuje si¢c rdwniez na zajecia kulinarne, w ramach ktérych dzieci pod okiem
wychowawcy mogg zmierzyé si¢ z przygotowywaniem positku. W rozmowach
z kontrolujagcymi wskazywaly, ze bardzo lubig taka forme zajec 1 przynosi im ona duzo radosci
i zadowolenia.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Placowka nie korzystala ze wsparcia
wolontariuszy.

V1. Warunki lokalowe

Placéwka wsparcia dziennego w Markusach zlokalizowana jest w budynku, bedagcym
wilasno$cig Gminy. W 2013 roku Gmina Markusy pozyskala $rodki finansowe w ramach
Resortowego Programu dofinansowania standardow placowek wsparcia dziennego. Ze
wspomnianego Programu pokryta koszty biezacych remontdw, przygotowala miejsce do zabaw
i gier sportowych wokét budynku, doposazyla Swietlice w niezbedne meble, wykladziny,
sprzet komputerowo-telewizyjny oraz zabawki i pomoce edukacyjne.

Budynek ogrzewany jest centralnie, dzigki przytaczeniu do miejscowej eko cieplowni.
Swietlica dysponuje salg do zaje¢ indywidualnych, duzg sala do zabaw i zaje¢ edukacyjnych
(wyposazong w 2 stanowiska komputerowe, 7 stolikéw z krzesetkami, kacik wypoczynkowy z
zestawem multimedialnym) oraz dobrze wyposazong kuchnia z pomieszczeniem
gospodarczym. Wychowawcy maja swodj odrebny pokdj, w ktdrym znajduje si¢ m.in.
dokumentacja Placowki, sprzet komputerowy i kserograficzny, dodatkowe pomoce oraz
materiaty do zaje¢. W korytarzu znajduje si¢ szatnia oraz wejscie do dwoch toalet (odrebnej dla
chlopcéw i dziewczat), wyposazonych w w.c. oraz umywalki. Do Swietlicy przylega boisko,
plac zabaw z bezpiecznymi urzgdzeniami oraz wiata grillowa, bedaca miejscem spotkan i wielu
uroczystosci.

W zwigzku z faktem, iz Placowka powstata przed 5 wrze$nia 2015 roku, nie podlegata
ocenie pod katem wymogow okres§lonych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych,
jakie musi speni¢ lokal, w ktérym ma by¢ prowadzona placowka wsparcia dziennego (Dz. U.
2015 poz.1630).

VII. Uwagi i wnioski

Majagc na wzgledzie pozytywne wyniki ustalen z kontroli oraz opinie dzieci
uczeszczajacych do Swietlicy na temat jej roli w ich zyciu i funkcjonowania, a takze widoczne
duze zaangazowanie zatrudnionych wychowawcow, rekomenduje si¢ dalsze utrzymanie dobrej
jakosci §wiadczonych ushug i dziatan na rzecz wsparcia dzieci.



W zwigzku ze stwierdzong nieprawidlowoscig, dzialajac w oparciu o art. 197d ust. 1 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, wnosze
o podjecie przez Kierownika GOPS w Markusach, jako osoby odpowiedzialnej za jej
powstanie, stosownych dziatan, majacych na celu jej wyeliminowanie oraz realizacje
nastepujacych zalecen:

1. W przypadku nieobecnosci jednego z wychowawcow przy jednoczesnej obecnosci
W tym samym czasie wiecej niz 15. dzieci, zapewniaé standard opieki, o ktérym mowa
w art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Termin
realizacji — na biezaco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepeze;.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgce;
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepeze;j (tekst jednolity Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.).
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Do wiadomo$ci:
Pani Halina Chabowska-Pedrak — Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Markusach



