WARMINSKO-MAZURSKI
URZAD WOJEWODZKI
w Olsztynie

" 10-575 OLSZTYN ' .
A Marszalke Jozaa Pistdsikiego 719 Olsztyn, f grudnia 2018 1.
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Pani

Barbara Sulima

Dyrektor Domu nr 4 im. Janusza Korczaka
w Olecku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawic upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.914.2018 v dnia 31 pazdziernika 2018 r. /fakta kontroli str. 1/ zespdt inspektoréw
Wydzialu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztymie
— delegatura Urzedu w Elku, w sktadzie:

1. Katarzyna Stefanowska - glowny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Agnieszka Brzozowska - gléwny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemows w trybie zwyklym w Domu nr 4 im. Janusza Korczaka

w Olecku przy ul. Gotdapskicj 18 A/4. Czynnosci kontrolne rozpoczgto w dniu 13 listopada

2018 r. 1 zakonczono w dniu 15 listopada 2018 r. Przedmiotem kontroli byta ocena stanu

przestrzegania praw dziecka, w swietle przepisow:

- Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (L. J. Dz.
U. 2018. poz. 998 ve zm.} — zwanej dalej ustawa lub ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zasl¢peze],

- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720) - zwanego dalej
rozporzadzenicm,

- Konwencji o prawach dziecka (Dz.U.1991, nr 120 poz. 526 ze 7zm.).

W wystapicniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:
1. Placowka / Dom nr 4 / kontrolowana jednostka - co oznacza: Dom nr 4 im. Janusza
Korczaka w Olecku, ul. Gotdapska 18 A/4,
2. Dyrektor / Dyrektor Placowki - co oznacza: Dyrektora Domu nr 4 im. Janusza Korczaka
w Olecku, panig Barbare Sulima,
. regulamin / regulamin organizacyjny — co oznacza: Regulamin Organizacyiny Domu nr 4
im. Janusza Korezaka w Olecky,

tud

4. regulamin przyznawania kieszonkowego - co oznacza: Regulamin przyznawania
kieszonkowego wychowarnkom Domow im. Janusza Korczaka w Olech.

Kontrola obejmowala okres od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia jej zakoniczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnolowano w rejestrze prowadzonym przez Placéwke. Czynnosei kontrolne
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przeprowadzono w obecnoscl pani Barbary Sulimy — Dyrektora Placowki. Kontrola oparta
zostata o rozmowy przeprowadzone z dzieémi, analize dokumentacji prowadzonej w Domu
nr 4, informacje i wyjasnienia przekazane przez ww. osobe oraz pedagoga i psychologa, a takze
ogledziny Placéwki.

Dzialalnoéé Placéwki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniami.

1. Ustalenia dotyezace oreanizacji Placowki:

Dom nr 4 im. Janusza Korczaka w Olecku jest publiczng Placowkg opiekunczo-
wychowawczg typu socjalizacyjnego, prowadzona przez Powiat Olecki, przesnaczong dla 10
wychowankow. Obshuge ekonomiczno-administracyjna i organizacyjng kontrolowane]
jednostki  prowadzi  Centrum  Administracyjne Obstugi  Placowek  Opiekunczo-
Wychowawcezych w Olecku.

W dacie kontroli w Rejestrze wychowankéw Domu nr 4 widniato 8 wychowankow, ktorych
lista stanowi akta kontroli str. 3-3.

Dziatalnosé Domu nr 4 okregla Statut Domu nr 4 im. Janusza Korczaka w Olecku
przyjety Uchwata nr XXXI1/215/2013 Rady Powiatu w Olecku z dnia 30 sierpnia 2013 r.,
zmieniony Uchwala Nr X1/54/2015 Rady Powiatu w Olecku z dnia 25 pazdzicrnika 2015 r.
/akta kontroli str. 7 - 13/. Wewnelrzna struktura organizacyjna, cele i zadania ora~. zasady
funkcjonowania zostaly ujgte w Regulaminie Organizacyjnym Domu nr 4 im. Janusza
Korczaka w Olecku. W okresie objetym kontrolg w Placéwcee obowigzywaty kolejno po sobie
trzy regulaminy organizacyjne przyjete Uchwatami Zarzadu Powiatu w Olecku: nr 66/2015
z dnia 21 pazdziernika 2015 r., nr 223/2017 z dnia 12 wrzeénia 2017 1. oraz nr 299/2018 7 dnia
28 czerwca 2018 r. /akta kontroli str. 15 - 91/. :

Organizacja pracy w kontrolowanej jednostce odbywa sic na podstawie Planu
dziatalnosci Domu nr 4 im. Janusza Korczaka w Olecku, ktéry opracowywany jest na kazdy
rok /akta kontroli str. 93 - 95/.

2. Ustalenia dotvezace przestrzegania w Placowee praw dziecka:

W ramach postepowania kontrolnego w dniu 13 listopada 2018 r. przeprowadzono
rozmowy kierowane z siedmioma wychowankami Domu nr 4 na temat przestrzegania ich praw.
Z jedna osoba nie podjeto rozmowy, poniewaz przebywata ona w Hiszpanii, gdzic odbywala
praktyki zawodowe.

Wyniki przeprowadzonych rozmow spisane przez kontrolujacych oraz ich podsumowanie
i analiza iloiciowa stanowia akta kontroli str. 97 - 158. Analizie poddano rowniez
dokumentacje wszystkich wychowankéw Placowki.

W toku kontroli dokonano oceny realizacji nastgpujgcych praw dziecka:

Prawo do wypoczynku i zaspokejenia potrzeb rozwojowych — rozumiane jako prawo
do czasu wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziecka, oraz prawo do rozwoju
zgodnie z potrzebami odpowiednimi dla etapu rozwojowego, W tym uczestnictwa
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w indywidualnych i grupowych zajeciach rekreacyjnych i sportowych (w placdéwee 1 poza nia),
zgodnie 7 zainteresowaniami | wyborem dziecka.

Ustalono, ze wychowankowie Domu nr 4 dysponuja czasem wolnym po zajeciach
{ckeyjnych, a takze w weekendy i inne dni wolne od zaje¢ szkolnych, z wylaczeniem czasu
przeznaczonego na odrabianie lekeji 1 nauke whasna.

Z informacji przekazanych przez Dyrektora Placowki wynika, iz wychowankom w czasie
wolnym zapewniano mozliwos¢ udzialu w zajeciach na terenie Placéwki oraz poza nig /akta
kontroli str. 159 — 161/. W Placéwcee organizowano liczne konkursy (m.in. ortograficzny,
literacki. plastyczny, matematyczny), zajecia sportowe oraz zabawy [ uroczystosci
okolicznosciowe (m.in. zabawa walentynkowa, piknik rodzinny, $wigto pieczonego ziemniaka,
Andrzejki, spotkanie wigilijne). Nadmieni¢ nalezy, ze kontrolowana jednostka ma do
dyspozycji: dwie sale gimmastyczne, dobrze wyposazona silownie, pracownie plastyczna,
boisko do gry w pitke nozng oraz plac zabaw.

W okresie objetym kontrola wychowankowie korzystali z ptywalni w hali LEGA oraz chodzih
na seanse filmowe do kina Mazur.

Wychowankom zorganizowano rowniez m.in.:

- wyjazd do teatru Buffo w Warszawie na spektakl ,,Metro™;

- 3-dniowa wycieczke do Warszawy, podezas ktore] przebywali oni w Centrum Nauki
Kopernik, Aquaparku, a takze zwiedzali Muzeum Powstania Warszawskiego oraz Zamek
Krolewski:

- 3-dniowg wycieczke do Torunia;

- wyjazd do Parku Wodnego Tropikana w Mikolajkach; :

- 3-dniowy wyjazd do Zakopanego, Zatorza (gdzie korzystali z atrakeji rodzinnego parku
rozrywki Energylandia), a takze na Stowacje (pobyt w Aquapark Tatralandia);

- wyjazd do gospodarstwa agroturystycznego Safari w Zatykach oraz na Pigkna Gorg
w  Goldapi;

- 3-dniowa wycieczke do Gdyni.

Jedna wychowanka, zgodnie ze swoimi zainteresowanmami, w okresie podlegajacym
kontroli. uczeszezala na silownie. _

7. informacji Dyreklora wynika, iz wychowankowic Domu nr 4 angazujg sig
w organizacje czasu wolnego (w tym roznych uroczystosei) dla dzieci z pozostatych Placowek
im. Janusza Korczaka w Olecku.

Wszysey wychowankowie podczas rozmow z zespolem inspektoréw pozytywnie
wypowiadali si¢ na temat organizacji czasu wolnego, wskazujac na powyzsze formy. Ponadto
potwierdzili, iz Placdwka umozliwia im rozwijanie pasji i zainteresowan.

Prawo do pomocy specjalistycznej — rozumiane jako prawo do udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogiczne] w radzeniu sobie z emocjami wlasnymi 1 innych oséb a takze
tagodzenia skutkow separacii z rodzina. '

Z informacji Dyrektora kontrolowanej jednostki wynika, 1z w Centrum
Administracyjnym Obslugi Placowek Opiekunczo-Wychowawcezych w Olecku zatrudnieni sg
w pelnym wymiarze czasu pracy pedagog i psycholog /akta kontroli str. 163/. Godziny pracy
specjalistow dostosowane sg do poirzeb wychowankdw, bowiem w duzej mierze pracujg ont
w  godzinach popotudniowych. Praca kadry specjalistyczne; prowadzona jest na podstawie
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Planu pracy pedagoga oraz Planu pracy psychologa /akta kontroli str. 165 - 171/,

Ustalono, iz wychowankowie kontrolowanej jednostki uczestnicza w zajeciach
indywidualnych oraz grupowych (profilaktycznych) organizowanych przez specjalistow /akta
kontroli str. 173 - 175/.

Na podstawie informacji przekazanych przez pedagoga oraz analizy dokumentacji ustalono,
ze prowadzil on gloéwnie zajecia psychoedukacyjne, profilaktyczne, zajecia 7 zakresu
doradztwa zawodowego, a takze udzielat pomocy w nauce, porad i wsparcia wychowankom
w rozwigzywaniu biezacych problemow.

Praca psychologa w duzej mierze miala charakter profilaktyczny 1 lerapcutyczny.
Wychowankowie korzystali rowniez ze wsparcia psychologicznego.

Podejmowane przez specjalistéw dziatania odnotowywane sg w Dzienniku zajec
psychologa/pedagoga. Specjalisci prowadza dokumentacje, o ktérej mowa w § 17 ust. 31 4
rozporzadzenia, 1. karty udziatu w zajgciach prowadzonych przez psychologa i pcdagoga oraz
arkusze badan i obserwacii psychologicznych i pedagogicznych.

Z informacji Dyrektora kontrolowanej jednostki wynika, iz dla wychowankow
Placowki nie sporzadza si¢ diagnoz psychofizycznych, okreslonych § 14 ust.l ww.
rozporzadzenia, ponieway s to osoby peinoletnie.

Podczas rozméw z zespolem inspektoréw wszyscy wychowankowie potwierdzili.
ze moga liczyé na pomoc specjalistéw zatrudnionych w Placéwee. Czworo z nich wskazalo,
iz korzysta z pomocy psychologa i pedagoga. Troje natomiast poinformowalo, ze obecnie nic
potrzebuje takiej pomocy. Na pytanie, czy po opuszczeniu Placowki bgdg mogli liczy¢ na
pomoc i wsparcie 0s6b w niej zatrudnionych (na co wskazuja zapisy § 9 ust. 4 regulaminu),
wszyscy podali odpowiedz twierdzaca.

Prawo do Zycia bez przemocy — rozumiane jako prawo do ochrony przed wszelkimi formami
przemocy fizycznej badz psychiczngj, krzywda, zaniedbaniem lub zitym (raktowaniem,
zardwno ze strony rowiesnikéw, jak i dorostych, stosowania wobec dziecka pozytywne]
dyscypliny oraz prawo do pomocy w rozwigzywaniu konfliktiéw z dorostymi i rowie$nikami
zarowno na terenie placowki, jak i poza nia.

W regulaminie organizacyjnym uwzgledniono katalog nagréd oraz kar stosowanych
w Placowee. Zgodnie z trescia § 22 pkt. 4 powyzszego dokumentu, wychowanek ma prawo
odwotaé si¢ do Dyrektora od kary, ktéra uwaza za nieshusznie otrzymang. Na podstawie
informacji przekazanych przez Dyrektora ustalono, ze niki z wychowankéw, w okresie objgtym
kontrola, nie korzystat z takicj mozliwoscl.

Wszyscy wychowankowie potwierdzili, iz wiedzg za co moga by¢ nagrodzeni, a za co
ukarani. Pytani o najczesciej stosowane nagrody podali: wyzsze kieszonkowe, nagrody
rzeczowe, pochwaty oraz wycieczki. Natomiast wsrod naj czgdciej stosowanych kar wymieniali:
nizsze kieszonkowe, dodatkowy dyzur i ograniczenie czasu korzystania z komputera.

Podezas rozméw z kontrolujacymi wszyscy wychowankowie poinformowali, iz nigdy nie
zostali ponizeni lub upokorzeni oraz nie doswiadczyli przemocy fizyczne) ze sirony
pracownikéw Placowki. Nie byli rowniez swiadkami stosowania przemocy fizycznc] wobec
innych wychowankow. Na pytanie dotyczace uzywania wulgamych stow przez wychowawcow
w obecnosei wychowankéw, wszyscy odpowiedzieli przeczaco. Wychowankéw zapytano



o sposob, w jaki wychowawcy pomagaja rozwiazywac spory/ktétnie miedzy nimi. Pigc oséb
wskazato rozmowe, a dwie poinformowato, ze nie ma takich sytuacii.

Na pytanie o sposob rozwiazywania sporow/konflikiow miedzy wychowawcy
a wychowankiem, wychowankowie odpowiedzieli, iz w przypadku takich sytuacji
podejmowane sa rozmowy.

Wszyscy wychowankowie zaprzeczyli, aby w ramach kary w ogole nie otrzymali
kieszonkowego, czy nie mogli odwiedzi¢ domu rodzinncgo.

Prawo do nauki - rozumiane jako prawo do wsparcia w realizacji obowigzku szkolnego
i obowiazku nauki. pomocy w odrabianiu lekeji, zapewnienia zaje¢ wyréwnawczych 1 innych
rozwijajacych wiedze i umiejetnosci.

Na podstawie informacji Dyrektora kontrolowane) /akta kontroli str. 3-53/ ustalono,
z¢ wychowankowie realizuja obowigzek szkolny w:
- gimnazjum - | osoba,
- szkota zawodowa — 3 osoby,
- techmkum — 3 osoby,
- szkota policealna - 1 osoba.

Wszyscy wychowankowie podezas rozmow z osobami kontrolujacymi potwierdzili,
ze sa wyposazeni w niezbedne podreczniki, pomoce i przybory szkolne. Zapytani, kto pomaga
im w odrabianiu lekcji, podali, ze wychowawca oraz pedagog. Szescioro wychowankdow
poinformowalo, ze w przypadku trudnodci w nauce ma mozliwod¢ skorzystania z korepetycii,
a jeden. iz takiej pomocy nie potrzebuje.

Prawo do zaspokojenia potrzeb zdrowotnych — rozumiancgo jako zapewnienie dziecku
dostepu do odpowiedniej opieki zdrowotnej oraz opieki w trakeie choroby.

Wychowankowie Domu nr 4 objgci sa podstawowa opieka medyczng lekarza
rodzinnego w Poradni ,,Olmedica” w Olecku przy ul. Goldapskiej 1. Ponadto, w zaleznoéci
od potrzeb wychowankdw, zapewniana jest im opieka poradni specjalistycznych /akta
kontroli str. 3-5/.

Ustalono, iz w Centrum Administracyjnym Obshigi Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych, w pelnym wymiarze czasu pracy, zatrudniona jest pielggniarka /akta
kontroli str. 163/,

Dokumentacja medyczna wychowankéw (karty szpitalne, wyniki badan oraz
potwierdzenia odbytych konsultacji lekarskich wraz z zaleceniami) przechowywana jest
w indywidualnych teczkach. Informacje dotyczace podawanych lekdéw odnotowuje sie
w dokumencie pn. Karta podawania lekow.

Wszyscy wychowankowie w rozmowach z zespotem inspektoréow potwierdzili,
ze w przypadku problemdéw zdrowotnych zawsze udzielana jest im odpowiednia pomoc oraz
rcalizowanc sg zalecenia lekarskie. Ponadto wskazali, iz nie bylo sytuacji, aby pracownicy
Placowki palili papierosy w ich obecnosci. Wszyscy wychowankowie zaprzeczyli, by
kiedykolwiek wychowawca w celu wyciszenia agresywnego zachowania podawal im leki
uspokajajace.




Prawo do poszanowania tozsamosci religijnej rozumiane jako prawo do poszanowania
srodowiska religijnego dziccka, z kidrego si¢ wywodzi oraz wychowania religijnego i praktyk
religijnych zgodnych z tradyejg i wyznaniem jego rodziny oraz zgodnie z jego wola.

7 informacji uzyskanych od Dyrektora wynika, 7e wychowankowic Placowki
przysiepuja do sakramentéw $wictych, a takze przestrzegaja  tradycji  zwigrzanych
z obchodzeniem swigl.

Podezas rozmow z osobami kontrolujacymi wszyscy wychowankowic potwierdzili,
7e swobodnie mogg realizowaé swoje praktyki religijne. Ponadto poinformowali, zc¢ do
Kosciota chodza dobrowolnie.

Prawo do hezpicczenstwa socjalnego — rozumiane jako prawo do:  wyzywienia
dostosowancgo do potrzeb rozwojowych 1 zdrowotnych dziecka, zaopatrzenia w odziez
{ obuwie dostosowane do jego gustu, potrzeb i warunkdw pogodowych, wyposazenia w $rodki
higieny osobistej oraz kwoty pieni¢znej do wiasnego dysponowania.

W toku czynnosei kontrolnych ustalono, ze wysokosé zaliczek na zakup artykulow
spozywezych, chemicznych i odziezy dla wychowankéw, a takze sposéb ich rozliczania,
uregulowane zostaly Zarzadzeniami nr 1/2017 z dnia 02.01.2017 r. i nr 1/2018 z dnia
02.01.2018 r. Dyrektora Centrum /akta kontroli str. 177 - 187/.

Zaspokojenie potrzeb zywieniowych
7. informacji uzyskanych od Dyrektora wynika, z¢ wszystkie positki w kontrolowancj
jednostce przygotowywane sg przez wychowankéw. W ramach swoich dyzurow dokonuja oni
réwniez niezbednych zakupow spozywezych.

Analiza jadlospiséw wykazala, 7e uwzgledniaja one 4 positki dziennie, tj.: $niadanie.
obiad, podwieczorek oraz kolacjg. Dyrektor Placowki poinformowala, iz w jadlospisic nie
uwzglednia si¢ drugiego $niadania, poniewaz wychowankowic w ramach tego positku, wedtug
wlasnego uznania i potrzeb, zabierajg do szkoly np. kanapki, stodkic bufeczki, owoce i napoje.

Na postawic ogledzin Domu nr 4 stwierdzono, ze pomieszczenie kuchenne wyposazone
jest w niezbedne naczynia oraz podstawowy sprzet gospodarstwa domowego, umozliwiajgey
przygotowanie positkow i napoi.

Wszysey wychowankowie pozytywnie wypowiadali sie na tcmat wyzywienia. Ponadto
wskazali, ze maja nieograniczony dostep do produktow zywno$ciowych i napoi migdzy
glownym positkami.

Zaopatrzenic w odziez i obuwie
Ustalono, ze zakupy odziezy 1 obuwia dla wychowankow dokonywane sg raz na kwartal,
a takze na biezaco, adekwatnie do indywidualnych potrzeb.
Ewidencja odziczy i obuwia prowadzona jest w formic karfy odziezowe/. Spisu odziezy
zniszczonej dokonuje sie w zeszycie pn. Protokoly zniszczen.
Zaden » wychowankéw nie wnidsl zasirzezeh w powyZszym zakresie. Wszyscy
poinformowali, ze samodzielnie dokonujg zakupéw odziezy oraz butow.

Zaopatrzenie w $rodki higieny osobistej



Wychowankowie kontrolowanej jednostki wyposazani sg w $rodki higieny osobiste)
oraz kosmetyki w zalcznosci od indywidualnych, biezacych potrzeb. Powyzsze artykuly,
wydawane wychowankom, odnotowywane sa w kartach pn. Artvkuly chemiczne.

Zaden z wychowankéw podczas rozméw z zespotem inspektorow nie zglaszat brakow
w zaopatrzeniu w srodki, o ktérych mowa powyzej.

Wyposazenie w kwote pieni¢zna do wlasnego dysponowania przez dziecko

Zasady przyznawania kieszonkowego okreéla Regulamin przyznawania kieszonkowego
wychowankom Doméw im. Janusza Korczaka w Olecku. W okresie podlegajacym kontroli
w  Placowee obowigzywaly kolejno cztery regulaminy przyznawania kieszonkowego,
wprowadzone Zarzadzeniami Dyrektora Centrum: nr 1/2014 zdnia 2 stycznia 2014 r.,
nr 5/2018 z dnia I marca 2018 r., nr 7/2018 z dnia 19 kwietnia 2018 r. oraz nr 10/2018 z dnia
17 wrzesnia 2018 r. /akta kontroli str. 189 - 211/.

Analiza list wyplat kieszonkowego wykazata, iz w okresie objetym kontrolg wszystkim
wychowankom, co miesige, zapewniano kwote pieniezna do wlasncgo dysponowania nie
nizsza niz 1 % i nic wyzsza niz 8 % kwoty, o ktérej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy.

Wysokosé kieszonkowego ustalana jest przez Dyrektora Placowki w porozumieniu
7 wychowawca — liderem. Odbiér kwoty do wlasnego dysponowania wychowankowie
potwierdzajg wlasnorecznym podpisem na liscie. Kazdorazowy przypadek obniZenia
kieszonkowego jest piscmnie uzasadniany /akta kontroli str. 213-214/,

Wszyscy wychowankowie podezas rozméw z kontrohwjgeymi potwierdzili, iz regularnie
(raz w miesigcu) otrzymuja kieszonkowe. Zadna osoba nie wniosla zastrzezen do jego
wysokosci.

Prawo do rcgularnych kontaktéw z redzing - rozumiane jako prawo do regularnych
kontaktow z cztonkami rodziny, w tym przede wszystkim z rodzicami - na terenie placowki,
w miejscach zamieszkania czlonkéw rodziny, jak 1 w sposob posredni - poprzez kontakt
telcfoniczny lub elektroniczny, w tym przede wszystkim w dni wolne od nauki szkolnej oraz
w trakcie ferii i wakacji, chyba, Ze sad postanowi inaczej.

Zgodmie z zapisami § 10 ust. 3 regulaminu organizacyjnego, Placéwka umozliwia
wychowankom kontakt z rodzicami 1 innymi osobami bliskimi. Rodzice, a takze czlonkowie
rodzin mogpg ich odwiedzaé w Placdwee, a takze uczestniczyé w uroczystosciach
wychowankow, takich jak np.: urodziny.

Ustalono, iz w okresie objetym kontrolg dwukrotnie zorgamizowano piknik rodzinny (w 2017
1. pn. Rodzinnie. Radosnie. Razem, a w 2018 1. pn. Z rodzing i Ojczyzng — radosnie). Byla to
m.in, doskonata okazja do zabawy 1 integracji.

Wychowankowie urlopowani sg do domodw rodzinnych lub os6b bliskich w dni wolne
od nauki szkolnej, w tym: weekendy, ferie, wakacje oraz swigta za zgodg Dyrektora. W zwiazku
Zz tym, iz wychowankowic Domu nr 4 to osoby pelnoletnie, samodzielnie podpisuja
oswiadezenie o czasowym pobycie poza Placowkg.

Wychowankowic w toku rozmow z zespolem inspcktordw nic wniesli zastrzezen
w kwestii respeklowania powyzszego prawa.




Prawo do wyrazania opinii - rozumiane jako prawo do poszanowania podmiotowosci dziecka
poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach, kiore go dotyczg oraz isinienia
wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejmowaniu waznych dla nich decyzji.

W mys! zapisu § 14 ust. 2 pkt. 9 regulaminu wychowankowic maja prawo
do wyrazania opinii w sprawach ich dotyczacych. Na podstawie informacji przekazanych przez
Dyrektora kontrolowanej jednostki ustalono, iz zdanie wychowankéw uwzgledniane jest
szezegolnie w sprawach, ktére dotycza: ich przyszlosei, wyboru szkoly. wygladu pokoju.
ustalania dyzurow, planowania jadlospisow, a takze organizowania czasu wolnego.

Wszyscy wychowankowie potwierdzili, iz moga swobodnie wyraza¢ swoje opinie
i poglady.

Prawo do poszanowania prywatnofci - rozumiane jako prawo poszanowania tajemnicy
korespondencji, posiadania wlasnych pamiatek i osobistych przedmiotow oraz zachowania
przez pracownikow placowki tajemnicy zwigzanej z osobistymi imformacjami prrekazanymi
przez dziecko, z wylaczeniem przypadkéw uzyskania informacji o naruszeniu prawa,
zagrozeniu zdrowia Iub zycia, jak rowniez prawo do poszanowania intymnoscei dziecka, w tym
zapewnienia mozliwo$cl zamykania pomieszczef przeznaczonych do czynnodci higienicznych
i fizjologicznych.

Ustalono, ze wychowankowie w Placéwce moga posiada¢ whasnos¢ prywatng. w tym
m.in.: urzadzenia elektroniczne, zdjecia, czy pamigtki.

W dokumentacji wychowankéw znajdowaly sie podpisane przez nich o$wiadczenia
dotyczace wyrazenia zgody na wykorzystanie wizerunku.

Wychowankowie podezas rozmow z kontrolujacymi nie potwierdzili, aby w Placowce
kontrolowano ich rzeczy osobiste, czy prywatng korespondencjg. Wszyscy poinformowali,
iz moga swobodnie, z zachowaniem poczucia intymnosci, korzystac z toalet i lazienek.
W toku ogledzin Domu nr 4 stwierdzono, ze drzwi do tych pomieszczen posiadajg stosownc
zabezpieczenia, kidre uniemozliwiaja wejdcie innych osob. Wszyscy wychowankowie
zaprzeczyli, aby kiedykolwick pracownicy rozmawiali z niepowotanymi osobami o ich
sytuacji rodzinne]j badz prawnej, czy tez obrazliwie komentowali ich pochodzenie.

Prawo do informacji - rozumiane jako prawo dostgpu do informacji I materiatow
pochodzacych z réznych zrodel, a w szczegolnosei do tych, ktore majg na uwadze jego dobro.

7 zapisow § 14 ust. 2 pkt 8 regulaminu organizacyjncgo wynika, ze wychowankowie
maja prawo dostepu do informacji dotyczacych praw i obowiazkdw, aktualnej sytuacji prawnej
oraz podejmowanych wzglgdem nich dziataniach.

Podczas rozmdw z zespolem inspekiorow wszyscy wychowankowie potwierdzili
znajomosé swoich praw, obowiazkow, a takze zasad obowigzujacych w Placéwee. Ponadto
zapewnili, ze maja dostep do informacji poprzez media, Internct oraz ksigzki.

Prawo do pomocy w przygotowaniu do samodzielnego Zycia - rozumiane jako prawo
do zdobywania umigjgtnosci niezbgdnych w samodzielnym zyciu, takich jak CZynnosci
samoobstugowe, zatatwianie spraw urzedowych, korzystanie z ustug, uczenia sie ckonomii
domowej, planowania czasu, obowigzkowosci oraz rozwijania kompetencji 1 uprawnien
zawodowych umozliwiajacych podejmowanie pracy zawodowej.



Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze wychowankowie przygotowywani sg do
samodzielnego zycia. W ramach wykonywania swoich obowiazkéw ucza si¢ m.in.: planowania
i organizowania codziennych zaje¢ oraz wypoczynku, prowadzenia gospodarstwa domowego
i dysponowania pienigdzmi. Ponadto nabywaja umiej¢tnosé zatatwiania spraw urzgdowych.
Wychowankowic samodzielnie lub z wychowawcy dokonujg niezbednych zakupow
zywnodciowych 1 odziezowych, wykonuja prace porzadkowe w mieszkanin 1 na terenic wokot
Placowki, piora oraz preygotowwja positki.

Wszyscy wychowankowic, w rozmowie z osobami kontrolujacymi potwierdzili,
z¢ w Placowee podejmowane sg dzialania przygotowujace ich do samodzielnego zycia. Poza
tym wskazali, iz znajg zasady umozliwiajace im przebywanie w niej po ukonczeniu 18 r. z.

3. Pozostale ustalenia

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji, wypowiedzi wychowankoéw oraz
informacji przckazanych przez Dyrektora Domu nr 4 ustalono, iz w kontrolowanej jednostce
zatrudniony jest jeden wychowawca, ktory sprawuje opieke w sposob dorazny, dostosowujge
swo] czas pracy do potrzeb wychowankéw. Wychowankowie poinformowali, iz w razie
zaistnienia nieprzewidzianych sytuacji moga si¢ oni réwniez kontaktowaé z wychowawcyg
telefonicznie o kazdej porze.

Dyrektor wyjasniajac kwestie organizacji pracy opiekunczo-wychowawczej w Placowee
poinformowala, iz ., od 2008 r. w ramuach Placowki Wielofunkcyjnej im. Janusz Korezaka
w  Olecku  funkcjonowala  grupa  usamodzielnienia  dla  petnoletnich  wychowankow
kontynuujgeyeh navke, nad ktorymi piecze sprawowal jeden wychowawca. Wychodzgc
naprzeciw oczekiwaniom pelnoletnich podopieczrych oraz zauwazajqe pozytywne efekty pracy
wychowawczej w tef grupie od 2014 r. wtworzono Dom nr 4 im. Janusza Korczaka w Olecku.
Ideq Domu hylo przede wszystkim przygotowanie wychowankow do dorostego, samodzielnego
zycia, nabywania niezbgdnych w tym celu umiejetnosci — planowania i dokonywania zakupow,
racjonalnegoe gospodarowania pieniedzmi, drobnych napraw, prac remontowych, zalatwiania
wiasnveh spraw. zgodnego wspdldzialania z innmymi ludémi, rozwigzywania problemow na
drodze negocjacii, realnego oceniania swoich mozliwosci, wpojenia nawyku samodyscypliny
oraz odpovwiedzialnosei za podjete decyzje. Istotnym zadaniem jest rowniez obnizenie poziomu
leku przed dorostoscig poprzez | trening ' w bezpiecznych warunkach. Wychowankowie Domu
nr 4 sq pod opickg wychowawcy — lidera, ktory wspiera ich w ww. procesie. Podczas
nieohecnosci wychowawey w pracy wychowankowie sq z nim w kontakcie telefonicznym w razie
zaisinienia naglej, pilnej sytuacii. Wychowawca dostosowuje swoj czas pracy do potrzeb grupy,
zalozonych planow wspédlnego spedzania czasu wolnego. Ponadto w budynku, w kidrym
znajduje sie Dom nr 4. funkcjonujg catodobowo rowniez inne trzy Dony. W orazie poirzeby
wychowawey kontrolujg sytuacje pelnoletnich wychowankow, shuzg im pomocg w sytuacji
pilnef. Psycholog i pedagog placowki rowniez odwiedzajg wychowankow w rozZnych porach
dniu, odbywajg indywidualne i grupowe rozmowy. Wychowankowie mogg zwracaé sie do nich
ze swoimi problemami.

Podopieczni sg na biezgco zabezpieczani finansowo przez wychowawce na zakupy art.
spozvwezyeh i chemiczno-kosmeiyeznyeh. Zakupy sq dokonmywane gidwnie przez samych
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wychowankow fub z wychowawcg.(...) Samodzielnie przygotowujq positki. sprzgtajg. piorg,
planujy jadlospis.

Jak wynika z naszych obserwacii oraz rozmow z wychowankami ww. system pracy (jeden
wychowawea) przynosi pozgdane efekty i spelnia swojq role w  praygotowaniu do
usamodzielnienia. Wychowankowie czujq sig bezpiecznie, sq otoczeni odpowiedniq dla ich
wieku i mozliwosci opiekq. Dzigki temu mogq doswiadczaé samodzielnosci i podejmowad swoje
decyzje w réznych sferach zycia.

Reasumujqe, organizacja pracy wychowawczej w Domu wnr 4 z pelnoleinimi wvchowankami,
zgodnie z § 13 pkt 2 /regulaminw/, dostosowana jest do wieku i potrzeb wychowankow,
wwzglednia idee przygotowania do bezpiecznego wkraczania w samodzielny dorostosé.
Podopieczni majg zapewnione poczucie bezpieczenstwa, indywidualne podejscie  oraz
mozliwosé swobodnych kontaktdw z rodzing.”’ /akta kontroli str. 215/

W ocenie kontrolujacych sprawowanic doraznej opicki nad pelnoletnimi
wychowankami tylko przez jednego wychowaweg jest niewyslarczajace | moze miec znaczacy
wplyw na zaspokajanie ich biezacych potrzeb oraz poczucic bezpieczensiwa (szezegolnie
podczas nieobecnosci w pracy wychowawey spowodowanej np. urlopem wypoczynkowym).

Ponadto z ustalen kontroli wynika, ze wychowawca zatrudniony w Placowce kieruje
procesem wychowawezym 8 wychowankéw aktualnie w niej przebywajacych, co nie jest
zgodnic § 16 usl. 1 rozporzgdzenia. Powyzsza nieprawidlowos¢ moze mie¢ wptyw na Jakosé
¢wiadczonych ustug, w tym zaspakajania potrzeb wychowankow. Przyczyna powstania
nicprawidtowosci jest przyjety w Placowce sposob organizacii pracy.

W toku kontroli usialono, ze dla wychowankéw kontrolowanej jednostki nic sporzadza
sie dokumentacji, o ktorej mowa w § 17 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia, tj. planow pomocy
dziecku. Dyrektor w ustnych wyjasnieniach poinformowata, iz dla peinoletnich wyc howankdw
(przebywajacych w Domu nr 4) nie sporzadza sig ww. plandw. poniewaz realizuja ont
indywidualne programy usamodzielnienia. W toku kontroli stwierdzono, zc w indywidualnej
dokumentacji kazdego wychowanka znajduja si¢ kopie powyzszych programow.

Dla kazdego wychowanka prowadzona jest karta pobytu dziecka. o ktorej mowa w §
17 ust.1 pkt 2 rozporzadzenia, zawierajaca wszystkie obszary wskazane w niniejszym akcic
prawnym.

W wyniku ogledzin Domu nr 4 stwierdzono, ze wychowankowic mieszkaja w 2
pokojach 3 osobowych oraz 1 pokoju 4 osobowym. Pokoje sa odpowicdnio oswietlone.,
wyposazone w niezbgdne meble, a ich powierzchnia umozliwia wychowankom swobodne
funkcjonowanie oraz nauk¢. W Placowcee znajduje si¢ rowniez kompleksowo wyposazony
aneks kuchenny oraz jadalnia. Wspélna przestrzen mieszkalna (salon) stanowi miejsce spotkai
i wypoczynku. W Domu nr 4 znajdujg sig dwic lazienki (chlopcow oraz dzicwcezat) 7
wydzielonym micjscem do prania i suszenia rzeczy osobistych.

Trzeba podkreslié, iz pomieszezenia uzytkowe sa urzadzone estetycznie i funkcjonalnie.
7 uwagi na powyzsze nalezy uznaé, iz kontrolowana jednostka speiniata wymagania okreslone
w §18 ust. 3 pkt. 1-5 rozporzadzenia.

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami, dzialajac w oparciu o art. 197 d vst. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zaslepezej. wnosze
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o podjgeic przez Dyrektora, jako osobe odpowiedzialng za ich powstanie, stosownych dziatan,
majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych zalecen:

1. W celu zapewnienia poczucia bezpieczenstwa oraz zaspakajania biezgcych potrzeb
przebywajacych w Placowee wychowankow zaleca si¢ zatrudnienie jeszeze jednego
wychowawcy. Termin realizacji — niezwlocznie,

Przestrzegac wymogu okreélonego przepisami § 16 ust. 1 rozporzgdzenia, zgodnie z
ktérym wychowawea kieruje procesem wychowawczynl nie wiece] niz 5 dzieci.

1~

Termin realizacji — niezwlocznie.

Jednoczesme informuje, Zze kontrolowanej jednostce przystuguje prawo wnicsicnia
zastrzezen do wystapienia pokontrolnego i/lub  zawartych w nich zalecen pokontrolnych
na zasadach okreslonych w art, 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 syslemie pieczy zastepeze]. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania
wystapienia pokontrolnego wraz z zaleceniami. W przypadku nic zgloszenia zastrzezen prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania niniejszcgo wystapienia.

Podstawa prawna:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sicrpnia 2015 .
w sprawic przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

-art. 197 d ustawy z dma 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz U. 2018 poz. 998 ze zm.).
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GLOWNY SPECJALISTA

Katargkna Stefanowska

GLOWNY SPERj4 - i A

Agnieszika Brzozowska
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