Olsztyn, 8 czerwca 2018 .

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

BW-1.1611.2.2018

Szanowny Pan
Ludwik Bartoszewicz
Warminsko-Mazurski Wojewodzki

Lekarz Weterynarii

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowe;j
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowej”, w
zwiazku z kontrolg problemowa przeprowadzong w Wojewddzkim Inspektoracie Weterynarii

w Olsztynie, przekazuje Panu tre$¢ wystapienia pokontrolnego.

Wystapienie pokontrolne

Kontrolg przeprowadzono w Wojewddzkim Inspektoracie Weterynarii w Olsztynie, ul. Szarych
Szeregdw 7, 10-072 Olsztyn., NIP: 739-020-71-54, Regon: 000092663, miejsce kontroli
siedziba jednostki kontrolowane;.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli stanowiska pehili:

e Pan Ludwik Bartoszewicz — Warminsko-Mazurski Wojewodzki Lekarz Weterynarii,
zatrudniony w inspektoracie od dnia 1 stycznia 1991 r., powolany na stanowisko dnia
7 grudnia 2006 t.;

e Pani Dorota Daniluk - Zastepca Warminsko-Mazurskiego Wojewddzkiego Lekarza
Weterynarii, zatrudniona w inspektoracie od dnia 1 wrze$nia 1995 r., powotana na

stanowisko dnia 1 grudnia 2014 r.;



e Pan Adam Wojtaszek - Wojewddzki Inspektor Weterynaryjny ds. nadzoru
farmaceutycznego, zatrudniony w inspektoracie od dnia 1 wrze$nia 1979 r., na obecnie
zajmowanym stanowisku od dnial lipca 1998 r.;

e Pan Wtodzimierz Ficek - Wojewodzki Inspektor Weterynaryjny ds. bezpieczenstwa
zywnosci, zatrudniony w inspektoracie od dnia 8 wrzesnia 2003 r., na obecnie
zajmowanym stanowisku od dnia 1 maja 2007 r.;

e Pani Marta Hinc - Wojewodzki Inspektor Weterynaryjny ds. ochrony zwierzat,
zatrudniona w inspektoracie od dnia 1 sierpnia 2003 r., na obecnie zajmowanym
stanowisku od dnia 1 lipca 2008 r.

e Pani Elzbieta Zdunczyk - Wojewddzki Inspektor Weterynaryjny ds. pasz 1 utylizacji,
zatrudniona w inspektoracie od dnia 1 lipca 2003 r., na obecnie zajmowanym

stanowisku od dnia 1 czerwca 2009 r.

Kontrole przeprowadzono w dniu 28 marca 2018 r., co udokumentowano wpisem do ksigzki
kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycja 1/2018. Biezaca kontrola byta kontrolg
sprawdzajaca majaca na celu sprawdzenie sposobu wykonania uwag i wnioskéw zawartych
w wystapieniu pokontrolnym Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 21 maja 2015 r., znak
BW-1.1611.1.2015 z kontroli problemowej dotyczacej przyjmowania i1 rozpatrywania skarg

1 wnioskow.

Kontrolg przeprowadzili kontrolerzy - Edyta Dorota Gadomska - Kierownik Oddziatu
Komunikacji, Spraw Organizacyjnych 1 Analiz Biura Wojewody Warminsko - Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego, legitymacja stuzbowa nr 60/2014 wydana przez Dyrektora
Generalnego W-MUW, na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli
nr FK-V1.0030.234.2018 z dnia 28 marca 2018 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-
Mazurskiego oraz Magdalena Kuriata — inspektor wojewodzki w Oddziale Komunikacji, Spraw
Organizacyjnych i Analiz Biura Wojewody Warminsko-Mazurskiego, legitymacja stuzbowa
nr 27/2016 wydana przez Dyrektora Generalnego W-MUW, na podstawie pisemnego
imiennego upowaznienia do kontroli nr FK-VI.0030.235.2018 z dnia 28 marca 2018 r.,

wydanego przez Wojewod¢ Warminsko-Mazurskiego.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.

o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ) oraz art. 28 ust. 1 pkt 1 ustawy



z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie (t.j. Dz. U.
z 2017 r. poz. 2234) w zwigzku z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r.
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. z 2002 r. Nr 5,
poz. 46) oraz dzialem VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania

administracyjnego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1257 ze zm.), zwanej dalej ,.k.p.a.” .

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: realizacja zalecen pokontrolnych zawartych w wystapieniu
pokontrolnym Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 21 maja 2015 r., znak BW-
1.1611.1.2015, z kontroli problemowej dotyczacej przyjmowania i rozpatrywania skarg
1 wnioskow

— okres objety kontrola: od 25 maja 2015 r. do 28 marca 2018 r.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki ocenia si¢ pozytywnie.
Powyzsza ocena wynika z nastgpujacych ustalen i ocen dokonanych w nw. obszarze objgtym

kontrola:

Analizie dokumentoéw jednostki, tj.:

» rejestru skarg i wnioskow z lat 2015-2018;

» akt spraw skarg/wnioskow z okresu objetego kontrola (calos¢ dokumentacji);

» Regulaminu organizacyjnego Wojewodzkiego Inspektoratu Weterynarii w Olsztynie z dnia
4 marca 2015 roku wprowadzonego zarzadzeniem nr 6/2015 Warminsko-Mazurskiego
Lekarza Weterynarii w Olsztynie z dnia 24 lutego 2015r. w sprawie ustalenia Regulaminu
Organizacyjnego zmienionego zarzadzeniem nr 8/2016 Warminsko-Mazurskiego Lekarza

Weterynarii w Olsztynie z dnia 19 maja 2016 1.

W wystapieniu pokontrolnym z dnia 24 lutego 2015 r., znak BW-1.1611.1.2015, Wojewoda
Warminsko-Mazurski zalecil przestrzeganie przepisow k.p.a. w zakresie biezacego
uzupeltniania rejestru skarg 1 wnioskow, zgodnie z art. 254 k.p.a. Ponadto wskazat réwniez
uchybienie polegajace sporzadzeniu protokotu ustnego wniesienia skargi zgloszonej

telefonicznie.



Warminsko-Mazurski Wojewddzki Lekarz Weterynarii, pismem z dnia 1 czerwca 2015 r.,
znak: WIW-WL.1610.2.1.2015, poinformowal Wojewod¢ o sposobie wykorzystania uwag
1 wnioskdéw oraz o podjetych dziataniach majgcych na celu usunigcie stwierdzonych uchybien,
tj. zobowigzaniu o0sO6b odpowiedzialnych za opracowanie dokumentacji skargowe;j
do biezacego uzupelniania spisu spraw skargowych zaréwno o dat¢ wszczgcia jak 1 zakonczenia
sprawy oraz pouczeniu, ze w przypadku zgloszenia skargi lub wniosku ustnie sporzadzony
protokot powinien zosta¢ podpisany przez wnoszacego skarge lub wniosek, a w przypadku

braku takiej mozliwosci winna by¢ sporzadzona notatka stuzbowa.

Sprawdzenie, czy rejestr oraz spisy spraw z zakresu skarg i wnioskow uzupelniane sa
na biezgco, zgodnie z art. 254 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257 ze zm.), nakazujacym rejestrowanie
i przechowywanie skarg i wnioskéow skladanych i przekazywanych do organéw
panstwowych, organow samorzadu terytorialnego i innych organéw samorzadowych i
organdéw organizacji spolecznych oraz zwigzanych z nimi pism i innych dokumentow

w sposob ulatwiajacy kontrole przebiegu i terminow ich zalatwiania.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze rejestr oraz spisy skarg i wnioskéw uzupelniane sg
na biezaco o oznaczenie jednostki, oznaczenie kategorii archiwalnej, date wpltywu
skargi/wniosku, dane wnoszacego, przedmiot skargi/wniosku, nazwe¢ organu wlasciwego
do rozpatrzenia, ktéremu skarge lub wniosek przekazano (w przypadku skarg przekazywanych
wedlug wlasciwosci) badz nazwe komorki organizacyjnej zajmujacej si¢ rozpatrzeniem
skargi/wniosku, date zakonczenia sprawy oraz sposob jej zalatwienia (w przypadku rejestru).
Wobec powyzszego stwierdzi¢ nalezy, ze zalecenie pokontrolne zawarte w wystgpieniu
pokontrolnym z dnia 21 maja 2015 r., znak BW-1.1611.1.2015 zostato zrealizowane.
[akta kontroli str. 44-48]

W odniesieniu do stwierdzonego w trakcie kontroli problemowej uchybienia, nie bedacego
przedmiotem zalecen, a dotyczacego sporzadzenia protokolu ustnego wniesienia skargi
zgloszonej telefonicznie, stwierdzono, iz jednostka kontrolowana w okresie objetym kontrola

nie przyjmowata skarg wnoszonych telefonicznie.

Ponadto, w trakcie kontroli stwierdzono nw. uchybienia i nieprawidlowos$ci pozostajace bez

wplywu na ocen¢ jednostki kontrolowanej, z uwagi na fakt, ze ich usunigcie nie byto



przedmiotem zalecen i1 wnioskéw pokontrolnych z kontroli problemowej, zawartych
w wystapieniu pokontrolnym Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 21 maja 2015 r., znak

BW-1.1611.1.2015.

e sprawa WIW-WL.1410.5.2015

Nieprawidlowa kwalifikacja pisma jako skargi.

Kwalifikacja zawiadomienia o nieprawidtowych dziataniach przedsigbiorcy (w tym przypadku
fermy trzody chlewnej) jako skargi przekazanej zgodnie z wlasciwoscig w trybie wskazanym
w dziale VIII k.p.a., nie jest, w ocenie kontrolujacych, dziataniem prawidtowym, znajdujacym
oparcie w przepisach prawa. Art. 227 k.p.a. stanowi, ze przedmiotem skargi moze by¢
w szczegoOlnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo
przez ich pracownikéw, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw. Jak wskazat Naczelny Sad Administracyjny
w postanowieniu z dnia 5 stycznia 2012 r., I OSK 2415/11 "Przedmiot skargi zostat ujety
bardzo szeroko. Przedmiotem skargi moze by¢ zatem kazda negatywna ocena dziatalnosci
podmiotu powolanego do wykonywania zadan panstwa lub innego podmiotu, np. organizacji
spolecznej, ktoremu zlecono zadania 7 zakresu administracji publicznej, oraz ich
pracownikow i funkcjonariuszy''. Przedsiebiorcy, o ktérym mowa powyzej, nie mozna z calg
pewnoscig zakwalifikowac do grupy podmiotéw okreslonej w art. 227 k.p.a. oraz powotanym
postanowieniu NSA. W zwigzku z powyzszym tego rodzaju pism nie nalezy rejestrowac jako

skarg 1 procedowa¢ w trybie dziatu VIII k.p.a.

Na marginesie nalezy rowniez wskazaé, ze przedmiotowg sprawe zarejestrowano
pod symbolem ,,1410” oraz hastem klasyfikacyjnym ,,skargi, wnioski zalatwiane bezposrednio
(w tym na jednostki podlegte)” pomimo, iz powotano si¢ na przepisy dotyczace przekazania
skargi zgodnie z wtasciwos$cia. Skargi takie, zgodnie z zatacznikiem nr 5 do Rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji 1 zakresu dziatania
archiwow zakladowych (Dz. U. z 2011, Nr 14, poz. 67) rejestrowane powinny by¢
pod symbolem klasyfikacyjnym ,,1411” i hastem klasyfikacyjnym ,,skargi i wnioski przekazane

do zatatwienia wg. wlasciwosci”.



[akta kontroli str. 66-79]

e sprawy WIW-WL.1410.1.2016, WIW-WL.1410.3.2015

Brak jest pouczenia o tresci art. 239 k.p.a., pomimo, ze w tresci odpowiedzi wskazano,

Ze skargi uznane zostaly za bezzasadne.

Jak stanowi art. 238 § 1 k.p.a. zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno
zawierac¢: oznaczenie organu, od ktorego pochodzi, wskazanie, w jaki sposob skarga zostata
zatatwiona oraz podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do zalatwienia skargi lub, jezeli zawiadomienie sporzqdzone zostalo w formie
dokumentu elektronicznego, powinno by¢ opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Zawiadomienie o odmownym zalatwieniu skargi powinno zawiera¢ ponadto uzasadnienie
faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239. Powotany przepis zastrzega, ze
w przypadku odmownego zalatwienia skargi zawiadomienie powinno zawiera¢ rowniez
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239 k.p.a., czyli pouczenie
o skutkach prawnych ponowienia skargi uznanej za bezzasadng. Z tre$ci udzielonych
odpowiedzi wynika, ze ww. skargi uznane zostaly za bezzasadne — w wyniku podjetych
czynno$ci wyjasniajacych/kontrolnych nie potwierdzily si¢ zarzuty w nich podnoszone -
pomimo to w tresci zawiadomien o sposobie ich zalatwienia nie umieszczono stosownego

pouczenia.

[akta kontroli str. 49-65, str.80-138]
e sprawa WIW-WL.1410.2.2016

Sprawa (anonim) zostala nieprawidlowo zakwalifikowana jako skarga zalatwiona

bezposrednio.

Przepisy regulujace postepowanie ze skargami i wnioskami nakazujg pozostawianie anonimowych
skarg/wnioskow bez rozpoznania (§ 8 rozporzadzenia w sprawie organizacji przyjmowania
1 rozpatrywania skarg 1 wnioskOw), co oznacza, iz taka skarga/wniosek nie moze wszczaé

postgpowania. Zauwazy¢ bowiem nalezy, iz postgpowanie skargowe nie moze by¢ wszczynane


http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytcmrthaztcltqmfyc4mzzgezdcojwga
http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytcmrthaztcltqmfyc4mzzgezdcojwga

z urzedu. Warto w tym miejscu wskazaé, ze pozostawienie skargi anonimowej bez rozpoznania nie
stoi na przeszkodzie, aby wykorzysta¢ informacje o nieprawidtowosciach w niej zawarte,
przeprowadzajac na ich podstawie czynno$ci kontrolne i o ich wyniku zawiadomi¢ jednostke
nadrzedna (w tym przypadku Gloéwnego Lekarza Weterynarii, ktory przestat przedmiotowy anonim
Warminsko-Mazurskiemu Wojewodzkiemu Lekarzowi Weterynarii). Jednakze, biorac pod uwage
tres¢ obowigzujacych przepiséw, czynnosci te nie moga by¢ zakwalifikowane jako zatatwienie
skargi, gdyz zalatwienie skargi obejmuje m.in. zawiadomienie skarzacego o sposobie jej
zalatwienia - zwrotnej informacji o jej zasadnos$ci/bezzasadnosci oraz podjetych w sprawie
czynnos$ciach. Brak danych osobowych i adresowych uniemozliwia wypelnienie powyzszego
obowiazku, w zwigzku z czym sprawy takiej nie nalezy kwalifikowac i rejestrowac jako skargi
zatatwionej bezposrednio.

[akta kontroli str. 139-165]

Do ustalen kontroli zawartych w projekcie wystapienia pokontrolnego z dnia 30
kwietnia 2018 r., znak: BW-1.1611.2.2018 (data wptywu do WIW 2 maja 2018 r.) nie

whniesiono zastrzezen.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny, zalecam:

e kazdorazowa doktadng analizg, majacg na celu ustalenie, czy podmiot, ktorego dziatan
dotyczy skarga, nalezy do krggu podmiotéw okreslonych w art. 227 k.p.a.;

e umieszczanie, zgodnie z art. 238 § 1 k.p.a., w zawiadomieniu o sposobie zatatwienia
skargi - w przypadku skarg uznanych za bezzasadne - pouczenia o tresci art. 239;

e nieprowadzenie, w przypadku skarg anonimowych, postepowania w trybie przepisow
Dziatu VIII k.p.a., zgodnie § 8 ust.1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia
2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U.
72002 r. Nr 5, poz. 46), nakazujacego pozostawianie bez rozpoznania skarg 1 wnioskow

anonimowych.

Prosz¢ Pana o podjecie dziatan majacych na celu usunigcie stwierdzonych
nieprawidlowosci 1 uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko — Mazurskiego

w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag


http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytcmrthaztcltqmfyc4mzzgezdcojwga

1 wnioskdw oraz wykonania zalecen, a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach

niepodj¢cia dziatan.

Jednoczesénie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji

rzadowej, od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Wojewoda Warminsko-Mazurski

Artur Chojecki
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