Olsztyn, dnia 08.03.2018 r.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-11.431.21.2017

Pan Tomasz Andrukiewicz
Prezydent Miasta Elku

ul. Marsz. Jézefa Pilsudskiego 4
19-300 Elk

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowej (Dz.U.
z 2011 r. Nr 185, poz. 1092), zwanej dalej: ,ustawa o kontroli w administracji rzadowej”
przekazuje Panu tre§¢ wystapienia pokontrolnego.

WYSTAPIENITE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Wydziale Swiadczen Urzedu Miasta Etku,
- REGON: 790671076,

- NIP: 848 18 25 438,

mieszczacym si¢ w Etku, ul. Marsz. Jozefa Pitsudskiego 4, 19-300 Eik.
(http://bip.elk.warmia.mazury.pl)

W okresie objetym kontrolg oraz w trakcie jej prowadzenia stanowiska petnili:

Tomasz Andrukiewicz - Prezydent Miasta Etku, sprawujacy funkcje w wyniku wyboréw
samorzadowych z dnia 16 listopada 2014 r.

Artur Tadeusz Urbanski — Zastepca Prezydenta Miasta Etku, ktory z dniem 18 grudnia 2006 r.
zostal powotany na ww. stanowisko.

Marcin Radziwitowicz — Sekretarz Miasta Etku, ktéry z dniem 29 maja 2007 r. zostat powotlany
na ww. stanowisko.

(akta kontroli str.50-52, str. 53-54)

Wykonywanie zadan w kontrolowanym okresie nadzorowata Pani Joanna Rafatowska, zatrudniona
z dniem 1 stycznia 2010 r. na stanowisku Naczelnika Wydzialu Swiadczen Urzedu Miasta Etku.

Podczas nieobecnosci Naczelnika organizowaniem, kierowaniem 1 nadzorowaniem pracy
podlegtych pracownikow zajmuje si¢ Pani Anna Nowacka, ktorej od dnia 8 marca 2016 r.
Prezydent Miasta Etk powierzyt stanowisko Zastgpcy Naczelnika Wydzialu Swiadczen Urzedu
Miasta Etku.

(akta kontroli str.13-16, str. 17-20)

Kontrolg prowadzono w obecnoéci Naczelnika Wydziatu Swiadczen Urzedu Miasta Etku,



ktéry udzielit informacji i wyjasnien kontrolujacym oraz udostepnil niezbedne dokumenty objete
przedmiotem kontroli.

Kontrolg przeprowadzit zespot pracownikow Wydziatu Polityki Spotecznej w sktadzie:

Aneta Lapinska — inspektor wojewddzki w Oddziale Zabezpieczenia Spotecznego w Wydziale
Polityki Spotecznej Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — legitymacja
stuzbowa nr63/2014 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko — Mazurskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Olsztynie, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli
nr FK-VI.0030.1192.2017 z dnia 13 grudnia 2017 r., wydanego przez Wojewode Warminsko —
Mazurskiego, ktora w dniu 14 grudnia 2017 r. ztozyla o$wiadczenie o braku istnienia przestanek
uzasadniajgcych wytaczenie od udziatu w przedmiotowej kontroli.

Ewelina Rakiej-Chomicka — inspektor wojewodzki w Oddziale Zabezpieczenia Spotecznego
w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie —
legitymacja stuzbowa nr 47/2014 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko — Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli
nr FK-VI.0030.1191.2017 z dnia 13 grudnia 2017 r., wydanego przez Wojewode Warminsko —
Mazurskiego, ktéra w dniu 14 grudni 2017 r. zlozyta o$§wiadczenie o braku istnienia przestanek
uzasadniajacych wytaczenie od udziatu w przedmiotowej kontroli.

(akta kontroli str.1-12)

Termin kontroli: 18 — 20 grudnia 2017 r.

Kontrole odnotowano w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycja 15/2017.
W kontrolowanym okresie nie byto kontroli prowadzonych przez inne organy w powyzszym
zakresie.

Zakres kontroli:

- przedmiot kontroli:

ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan z zakresu administracji rzagdowej wynikajacych
z ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci.

- okres objety kontrola:

od 1 kwietnia 2016 r. r. do 30 wrzesnia 2017 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3, art.2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092) oraz art 28 ust.1pkt 2 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewodztwie (Dz.U. z 2017 r., poz.
2234) w zwigzku z art. 29 ust. 1 oraz art. 10 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r.
0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz.U. z 2017 r., poz. 1851).

Na podstawie ustalen kontroli (akta kontroli str. 1-224) dzialalno$¢ Wydzialu Swiadczen
Urze¢du Miasta Elku w zakresie objetym kontrola oceniono pozytywnie.

Ustalenia:

I. Organizacyjne i techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

W Miescie Etk na koniec wrzesnia 2017 r. zamieszkiwalo 59 051 mieszkancow. Zgodnie z
pisemna informacja Naczelnika Wydzialu Swiadczen w kontrolowanym okresie $wiadczenie
wychowawcze wyplacono 7 276 dzieciom. Natomiast ilo§¢ rodzin, ktorym wyplacono
przedmiotowe §wiadczenie wyniosta 4 685.

(akta kontroli str. 21, str. 22)



Z pisemnej informacji kierownika jednostki wynika, ze wydatki w 2016 r.:

¢ na wdrozenie ustawy wyniosty — 60 323,00 zi,
e na obsluge swiadczen wychowawczych wyniosty — 56 853 347,71 zi,
e Srodki wlasne Gminy wyniosty — 0,00 zi.

(akta kontroli str. 23)

Organem wlasciwym, zobowigzanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci jest Prezydent Miasta Etku. Prowadzone czynno$ci kontrolne wykazaty,
ze zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej realizuje Wydziat Swiadczen Urzedu Miasta
Etk w oparciu o nastgpujace Upowaznienia:

- Nr O-OP.077.114.2017 Prezydenta Miasta Etku z dnia 1 czerwca 2017 r.,

- Nr O-OP.077.121.2017 Prezydenta Miasta Etku z dnia 19 czerwca 2017 r.,

- Nr O-OP.077.112.2017 Prezydenta Miasta Etku z dnia 1 czerwca 2017 r.,

- Nr O-OP.077.113.2017 Prezydenta Miasta Etku z dnia 1 czerwca 2017 r.,

- Nr O-OP.077.39.2017 Prezydenta Miasta Etku z dnia 28 lutego 2017 r.,

- Nr O-OP.077.73.2016 Prezydenta Miasta Etku z dnia 5 lipca 2016 1.,

- Nr O-OP.077.178.2017 z dnia 29 sierpnia 2017 r.,

oraz pisemne Upowaznienia organu wiasciwego z dnia 31 marca 2016 r. upowazniajace trzech
pracownikéw Wydzialu Swiadczen do prowadzenia postepowan w sprawach $§wiadczen
wychowawczych, a takze do wydawania i1 podpisywania decyzji w ww. zakresie.

(akta kontroli str. 24- 31, str. 32-34)

Ponadto pozostali pracownicy Wydziatu Swiadczen UM Elku posiadali stosowne upowaznienia
do prowadzenia postgpowan administracyjnych w sprawach $wiadczen wychowawczych.

(akta kontroli str. 35-49)

Na dzien rozpoczecia kontroli oraz w trakcie jej trwania Urzad Miasta Etk wykonywat swoja
dziatalno$¢ na podstawie Statutu, przyjetego w drodze Uchwaly Nr XIX.195.16 Rady Miasta Etku
z dnia 25 maja 2016 .

(akta kontroli str. 55-80)

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Urzedu Miasta Etku okresla
Regulamin Organizacyjny jednostki przyjety Zarzadzeniem Nr 723/2012 Prezydenta Miasta Etku
z dnia 1 sierpnia 2012 r. zmienionego Zarzadzeniem Nr 551/2016 Prezydenta Miasta Etku z dnia
8 marca 2016 r.

Zespot kontrolny ustalil, ze w § 38 wymieniono szczegdétowo zadania realizowane przez Wydziat
Swiadczen UM Elk.

(akta kontroli str. 81-94)

W trakcie kontroli ustalono, ze UM Elku jest organizacyjnie przygotowany do realizacji zadan
wynikajacych z ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.
W tym celu na parterze budynku, w ktérym siedzibe ma Wydzial Swiadczen znajduje sie sala
obslugi interesantdw z czterema stanowiskami przeznaczonymi do przyjmowania beneficjentéw.
Na holu mieszczacym si¢ przed sala obstugi ustawiono krzesta oraz stoliki, przy ktorych interesanci
moga wypetni¢ niezbedne druki.

Ponadto na pierwszym pigtrze budynku znajduje si¢ pomieszczenie biurowe z pigtnastoma
stanowiskami pracy wyposazonymi w niezbedny sprzgt biurowy oraz urzadzenia techniczne
umozliwiajace realizacje zadan Wydziatu.

Warunki lokalowe w Wydziale Swiadczen umozliwiaja zachowanie poufnosci i intymnosci
w obstudze klientow.

Budynek, w ktorym znajduje sic Wydzial Swiadczen, przystosowany jest do potrzeb osob
niepetnosprawnych. Osoby te przyjmowane sa w sali obstugi, ktéra znajduje si¢ na parterze
budynku. Wejscie do budynku oraz sali obstugi pozbawione jest barier architektonicznych.



(akta kontroli str. 95, str. 96)

Whioski o ustalenie prawa do §wiadczenia wychowawczego sktadane sa osobiscie oraz wptywaja
droga elektroniczng. Wnioski interesantow oraz korespondencja dotyczaca zadan realizowanych
przez Wydziat Swiadczen rejestrowane sa w elektronicznym rejestrze korespondencji E-sod.
Nastepnie dokumentacja przedkladana jest Naczelnikowi Wydzialu, ktory ja dekretuje
na poszczegolnych pracownikow. W Wydziale dang sprawe¢ prowadza dwie osoby tj. referent, ktory
wprowadza wniosek do systemu dziedzinowego, tworzy projekt decyzji lub pisma oraz osoba
podpisujaca pisma i decyzje administracyjne na podstawie posiadanego upowaznienia Prezydenta
Miasta Etku.

Decyzje administracyjne oraz pisma sporzadzane przez Wydziat Swiadczen w ok. 75%-80%
dorgeczane sg przez gonca, w celu obnizenia wysokich kosztow wysytki korespondencji za
posrednictwem Poczty Polskie;.

(akta kontroli str. 97)

Na podstawie informacji uzyskanej od Naczelnika Wydzialu ustalono, ze akta klientéw utozone
sq alfabetycznie w szafach zamykanych na klucz. Oddzielnie przechowywana jest dokumentacja
dotyczaca poszczegodlnych zadan realizowanych przez Wydziat Swiadczen.

(akta kontroli str. 98)

Z pisemnej informacji, dotyczacej prowadzonych przez Wydzial Swiadczen ewidencji
1 rejestrow wynika, ze na stanowiskach pracy prowadzony jest gléwny rejestr elektroniczny —
SYGNITY, w ktorym ewidencjonowane sg wnioski klientow. Ponadto pomocniczo prowadzone
sg nastepujace rejestry:

- elektroniczny rejestr korespondencji E-sod,

- wydanych zaswiadczen,

- pism przychodzacych,

- upomnien dotyczacych nienaleznie pobranych $swiadczen,

- inne.

(akta kontroli str. 99)

Zgodnie z pisemna informacja Naczelnika w Wydziale Swiadczen na dzien 30 wrzesnia 2017 r.
zatrudnionych bylo dwudziestu trzech pracownikdw. Przy czym czterech pracownikéw
w kontrolowanym okresie bylo dtugotrwale nieobecnych w pracy (obecnos¢ usprawiedliwiona).
Zapisy dotyczace realizacji zadan w zakresie $wiadczen wychowawczych ujeto w zakresach
czynnosci, ktére ww. pracownicy przyjeli do wiadomosci 1 wykonywania poprzez ztozenie podpisu.
(akta kontroli str. 95, str.100, 101-142)

Na podstawie informacji dotyczacej wynagrodzen ww. osOb, przedstawionej przez Naczelnika
kontrolowanego Wydzialu ustalono, ze sg finansowani w calos$ci z dotacji na zadania zlecone
przekazywanej przez Wojewod¢ Warminsko-Mazurskiego.

(akta kontroli str. 143)

W  okresie objetym kontrolg Naczelnik Wydzialu wraz z osobami obecnie realizujagcymi
swiadczenie wychowawcze zgodnie z zalaczonymi zaswiadczeniami uczestniczyl w szkoleniach,
majacych wplyw na podwyzszenie stanu wiedzy i1 umiej¢tnosci niezbednych do wykonywania
zadan na zajmowanych stanowiskach.

(akta kontroli str. 144-198)

Zgodnie z pisemng informacja Naczelnika kontrolowanego Wydziatu, Prezydent Miasta Etku
i Zastepca Prezydenta Miasta Etku przyjmujg interesantow w kazdy pigtek w godz. od 10%
do godz. 14%,



Naczelnik oraz Zastgpca Naczelnika Wydzialu Swiadczen  przyjmuja  interesantow
w sprawie skarg 1 wnioskow w godzinach pracy Urzedu Miasta Etku tj. w poniedziatki w godz.
od 8% do 16% oraz od wtorku do pigtku w godz. 73° do 153,

(akta kontroli str. 199)

Naczelnik Wydziatu Swiadczen pisemnie poinformowata, ze w okresiec objetym kontrola
wptynety dwie skargi dotyczace spraw z zakresu ustawy o0 pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci.

W pierwszym przypadku wnioskodawca zltozyt skarge na Wydziat Swiadczen do Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych — do dnia dzisiejszego brak informacji o sposobie
rozstrzygnigcia skargi. Natomiast druga skarga dotyczyla zarzutu blednego pouczenia przez
pracownika obstugi klienta o warunkach nabycia prawa do $wiadczenia wychowawczego. Skargi
nie uznano za zasadna, wnioskodawcy Wydzial Swiadczen przestat wyjasnienia w sprawie.

(akta kontroli str. 200)

Z przedstawionej zespotowi kontrolnemu dokumentacji wynika, ze Urzad Miasta Etku podpisat
umowe licencyjng z Sygnity SA z siedzibg w Warszawie na korzystanie z oprogramowania
do obstugi $wiadczen wychowawczych. Tym samym w kontrolowanym okresie w UM Etku
obowigzywata aktualna wersja oprogramowania uzytkowego, zgodnego =z wymaganiami
okre§lonymi przez ministra wtasciwego ds. zabezpieczenia spotecznego.

(akta kontroli str. 201-206)

Kontrolowana jednostka realizujac zadania w zakresie $§wiadczenia wychowawczego, zgodnie
z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci
(Dz.U. z 2016 r., poz. 195 ze zm.) moze przetwarzaé, w zakresie niezbednym do realizacji zadan,
dane osobowe osoby ubiegajacej si¢ o $wiadczenie oraz cztonkdw jej rodziny.

W zwigzku z powyzszym Wydziat Swiadczen UM Etku przedstawit m.in. za$wiadczenie
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z dnia 30 marca 2016 r. o zarejestrowaniu
zbioru danych osobowych o nazwie: ,,.Baza Danych wnioskodawcow ubiegajacych si¢ o przyznanie
Swiadczenia wychowawczego 500+”.

(akta kontroli str. 207-212)

II. Analiza prowadzonvch postepowan administracyjnych

I1.1 Ustalenia ogolne

Zespot kontrolujacy okreslit, ze kontroli poddanych bedzie 35 postgpowan administracyjnych
zwigzanych z realizacja kontrolowanych zadan. Ilo$¢ postgpowan przewidzianych do kontroli
ustalono w takiej wysokosci, aby ustalone mierniki byly reprezentatywne dla proby badawcze;.
Zatozono, ze kontroli poddanych zostanie:
e 25 spraw zwigzanych z przyznaniem $wiadczenia wychowawczego w tym:
- 10 spraw, w ktérych przyznano swiadczenie na pierwsze dziecko w rozumieniu ustawy,
- 11 postepowan administracyjnych w zakresie $§wiadczenia wychowawczego na drugie
1 kolejne dziecko w rodzinie,
- 3 sprawy, w ktérych w skladzie rodziny jest tylko jeden rodzic,
- 1 sprawa, w ktorej dokonano zmiany formy wyptaty $wiadczenia z pieni¢znej
na rzeczow3 lub na optacenie ustug.
e 4 sprawy zwigzane z wydaniem decyzji odmownych na caty okres $wiadczeniowy,
e 4 sprawy zwigzane z postgpowaniem Ww zwigzku z wystgpieniem zmian, majacych wplyw
na prawo do $wiadczen, w szczeg6lnosci zwigzanych ze zmiang sytuacji dochodowej
rodziny lub sktadu rodziny w rozumieniu ustawy,



e | sprawa zwigzana z postgpowaniem administracyjnym w sprawie nienaleznie pobranych
$wiadczen i ich zwrotu lub umorzenia nalezno$ci powstatych z tego tytutu.

Powyzsze sprawy dotycza postgpowan administracyjnych zakonczonych do dnia rozpoczecia
kontroli. W sytuacji wszczecia 1 zakonczenia w okresie objetym kontrolg przez jednostke
kontrolowang mniejszej ilosci spraw z poszczegolnych zakreséw, ktore wymieniono powyzej, ilos¢
spraw poddanych kontroli zostanie uzupetniona z pozostatych, wspomnianych zakresow do liczby
ogolnej 35 spraw.

Ponadto uznano, ze losowy dobor proby badawczej dokonany zostanie sposréd wszystkich
postgpowan administracyjnych prowadzonych przez Wydziat Swiadczen Urzedu Miasta Etku w
okresie objetym kontrolg z zakresu $wiadczen wychowawczych.

I1.2 Ustalenia z podjetych dziatan kontrolnych

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Wydziat Swiadczen:
a) przyjat 5.561 wnioskéw zwigzanych z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia wychowawczego,

w tym dotyczacych:

. swiadczen wychowawczych na pierwsze i kolejne dziecko -3.750

. swiadczen wychowawczych na drugie i kolejne dziecko - 1.811

b) wydat 5.917 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych §wiadczenia wychowawczego,
w tym odmowne - 601

¢) pozostawil 10 wnioskdw bez rozpatrzenia

Powodem pozostawienia wnioskdw bez rozpatrzenia byto:
cyt. ,,niewywigzanie si¢ z obowigzku uzupetnienia danych w wyznaczonym ustawowo terminie”.
(akta kontroli str. 213)

Lacznie, w bloku tematycznym, dotyczacym prowadzonych postepowan administracyjnych
w zakresie przyznania lub odmowy przyznania kontrolowanych $wiadczen analizie poddano
35 spraw, w ktorych wydano 43 decyzje.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci 1 terminowos$ci prowadzonych postepowan
administracyjnych.
Kontroli podano:

e 25 spraw zwigzanych z przyznaniem Swiadczenia wychowawczego w tym:

- 10 spraw, w ktorych przyznano Swiadczenie na pierwsze i kolejne dziecko.
W powyzej skontrolowanych przypadkach odnotowano 1 postgpowanie, gdzie cztonkiem rodziny
bylo dziecko z orzeczeniem o  niepetnosprawnosci — rodzina z  prawem
do podwyzszonego kryterium dochodowego. Ponadto w 4 postepowaniach administracyjnych
przedmiotowe §wiadczenie przystugiwato na jedyne dziecko w rodzinie.
(akta kontroli str. 214)

- 11 spraw w zakresie Swiadczenia wychowawczego na drugie i kolejne dziecko
w rodzinie.
W 7 przypadkach zespdt kontrolny odnotowal postgpowanie wszczgte na  wniosek,
ktéry wptynal drogg elektroniczng. Pozostate wnioski zostaly dostarczone wraz z wymaganymi
zalacznikami w wersji papierowe;.
(akta kontroli str. 215)



- 3 sprawy w zakresie Swiadczenia wychowawczego, w ktorych w skladzie rodziny jest
tylko jeden rodzic.
W 2 postgpowaniach kryterium dochodowe wnioskodawcow nie przekraczato 800 zt na osobe
(przedmiotowe §wiadczenie przystugiwato na jedyne dziecko w rodzinie).
(akta kontroli str. 216)

- 1 sprawa, w ktorej dokonano zmiany formy wyplaty Swiadczenia z pieni¢znej
na rzeczow3 lub na oplacenie ushug.

W skontrolowanym okresie odnotowano 2 postgpowania zmiany sposobu wyptaty $wiadczenia
wychowawczego z formy gotowkowej na rzeczowa. Zgodnie z programem kontroli, analizie
poddano 1 sprawe. Postepowanie przeprowadzone przez Wydzial Swiadczen dowiodto
marnotrawienie przez stron¢ otrzymywanych $rodkow finansowych. W zwigzku z powyzszym
Naczelnik Wydzialu podjeta decyzje o zmianie wyplacanych §wiadczen: w cze$ci na forme
rzeczowa tj. optacenie ustug, reszte sSrodkow pieni¢znych wyptacono na konto wnioskodawcy.
(akta kontroli str. 217-218)

e 4 sprawy zwigzane z wydaniem decyzji odmownych.
Powodem wydania decyzji odmownych w analizowanych przypadkach bylo przekroczenie
kryterium dochodowego rodzin ubiegajacych si¢ o prawo do $wiadczenia wychowawczego.
(akta kontroli str. 219)

e 4 sprawy zwigzane z postepowaniem w zwiazku z wystgpieniem zmian w rodzinie,
majacych wplyw na prawo do swiadczen.
W 3 przypadkach przyczyna zmiany decyzji, dotyczacych przyznania §wiadczeh na pierwsze
dziecko, byto wszczecie postgpowania w zwigzku ze zmianami sytuacji dochodowej rodziny tj. na
skutek dochodu uzyskanego, natomiast w 1 przypadku zmiana decyzji zostala spowodowana
umieszczeniem dziecka w instytucji zapewniajacej catodobowe utrzymanie.
(akta kontroli str. 220)

®* 2 sprawy zwiazane z postepowaniem administracyjnym w sprawie nienaleznie
pobranych Swiadczen i ich zwrotu.

Zespot kontrolny ustalil, ze powodem nienaleznie pobranych §wiadczen wychowawczych byto
uzyskanie = dochodu, co  spowodowato  przekroczenie  kryterium  dochodowego.
(akta kontroli str. 221)

Z informacji sporzadzonych przez Naczelnika Wydziat Swiadczen powodem nienaleznie pobranych
swiadczen byto ponadto:

- umieszczenie dzieci w pieczy zastepczej,

- pozostawanie dziecka w zwigzku matzenskim,

- wykazanie dziecka w skladzie rodziny bez jego faktycznego przebywania w rodzinie
wnioskodawcy.

(akta kontroli str. 222)

Kwota nienaleznie pobranych §wiadczen w kontrolowanym okresie wynosita 85.903,30. Do dnia
kontroli saldo nienaleznie pobranych §wiadczen wynosito 50.766,57 zt.
(akta kontroli str. 222)

W 8 przypadkach Wydziat Swiadczen wydat decyzje o roztozeniu na raty nienaleznie pobranych
swiadczen w zwigzku z trudng sytuacja materialng i bytowa.
(akta kontroli str. 223)



Cyt. ,W Wydziale Swiadczen wyplata $wiadczen w wickszosci spraw nastgpuje na rachunek
bankowy wskazany przez klienta, natomiast ok. 10% $wiadczen przekazywanych jest
na rachunek bankowy na bezimienng kart¢ przedptacona, wydawang przez urzad, jezeli klient nie
posiada rachunku bankowego.”

(akta kontroli str. 224)

W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien ani nieprawidtowosci.
Do ustalen kontroli nie zostaly wniesione zastrzezenia.

W zwigzku z tym, iz nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien w kontrolowanym zakresie,
odstepuje si¢ od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

Wojewoda
Warminsko-Mazurski

Artur Chojecki
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