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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. 2015 poz. 1390) zespot kontrolujacy Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Olsztynie przeprowadzit w dniach 27 listopada —
15 grudnia 2017 r. kontrole realizacji zadan wlasnych z zakresu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie w Miescie Olsztyn.

Kontrolg zadan wtasnych obj¢to okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia zakonczenia kontroli,
tj. do 15 grudnia 2017 r.

Kontrola zadnia zleconego z zakresu administracji rzagdowej tj. opracowania i realizacji
programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie objeto
lata 20151 2016.

W zwigzku z kontrola, ktorej wyniki przedstawione zostalty w protokole podpisanym
przez Pana Prezydenta, bez wniesienia zastrzezen, w dniu 29 stycznia 2018 r., realizacja zadan
ustawowych w Miescie Olsztyn z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie zostata oceniona
pozytywnie z nieprawidtowos$ciami i uchybieniem.

W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien w realizacji zadan z zakresu:

— opracowania 1 realizacji gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

— prowadzenia poradnictwa dotyczacego przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

— prowadzenia dziatan edukacyjnych stuzacych wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie,

— zapewnienia osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia,

— opracowania i realizacji programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie.

W obszarze prowadzenia, przez pracownikdw socjalnych osrodka pomocy spoteczne;,
interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie stwierdzono nieprawidtowos¢:

1. Odbieranie dzieci z rodzin, w skladzie niezgodnym z art. 12 a ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie.
Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:
Nieprawidlowo$¢ mogta skutkowac naruszeniem dobr osobistych dziecka.
Osobami odpowiedzialnymi za ww. nieprawidtowos¢ byli pracownicy socjalni, ktorzy podjeli
decyzje o odebraniu dzieci z rodziny.



Umieszczenie dzieci odebranych z rodzin u krewnych, nie bgdacych osobami najblizszymi
w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — kodeks karny (Dz. U. 2017
poz. 2204 ze zm.), co bylo niezgodne z art. 12 a ust. 1 ww. ustawy.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Nieprawidlowo$¢ mogla skutkowa¢ naruszeniem dobr osobistych dziecka.

Osobami odpowiedzialnymi za ww. nieprawidtowos¢ byli pracownicy socjalni, ktorzy podjeli
decyzje o odebraniu dzieci z rodziny.

W zakresie funkcjonowania zespotu interdyscyplinarnego w tym w czgsci dotyczacej realizacji

procedury ,,Niebieskie Karty” stwierdzono nieprawidtowosci:

1.

Przekazanie  formularzy ,Niebieska Karta — A” Przewodniczagcemu Zespotu
Interdyscyplinarnego w terminie dtuzszym niz 7 dni, co stanowilo naruszenie przepisu § 7 ust.
1 ww. rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. 2011 Nr 209
poz. 1245).

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Brak mozliwosci podjecia  niezwlocznych  dziatan przez grupy robocze/zespot
interdyscyplinarny wobec rodzin obj¢tych procedurami.

Osobami odpowiedzialnymi za powstatq nieprawidtowos¢ byli Policjant i pracownik socjalny
wszczynajgcy procedury.

Podejmowanie dzialan w ramach procedury ,Niebieskie Karty” z opieszalo$cia, co bylo
niezgodne z zapisem § 3 ww. rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Stworzenie niebezpieczenstwa wystapienia sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia osob
dotknigtych przemoca w rodzinie.

Osobg  odpowiedzialng za ww. nieprawidiowos¢ byt  Przewodniczgcy — Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Powotywanie grup roboczych w skladzie nieadekwatnym do probleméw wystepujacych
w rodzinach objetych procedura, co byto niezgodne z art. 9a ust. 11 1 12 ww. ustawy.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Ograniczenie mozliwo$ci podejmowania kompleksowych dziatan na rzecz rodzin, ktore byty
objete procedura.

Osobami  odpowiedzialnymi za ww. nieprawidiowos¢ byli  cztonkowie  Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Brak udokumentowania faktu powotywania grup roboczych, co stanowito niedopeinienie
przepisu wskazanego w art. 9b ust. 3 pkt 3 ustawy i § 10 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Brak formalnego umocowania do podejmowania dziatan w ramach grupy roboczej, co mogto
skutkowaé¢ brakiem odpowiedzialnosci za realizacje¢ zaplanowanych w ramach procedury
dziatan.

Osobami  odpowiedzialnymi za ww. nieprawidtowos¢  byli  czlonkowie  Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Niewypetnienie formularzy ,,Niebieska Karta — C”, co stanowito niedopetnienie obowigzku
wskazanego w § 8 ust. 2 lub 5 ww. rozporzadzenia.
Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:



10.

Brak opracowanego indywidualnego planu pomocy dla rodzin objetych ww. procedurami.
Osobami odpowiedzialnymi za ww. nieprawidlowos¢ byli czionkowie grup roboczych
realizujgcy ww. procedury.

Niewypehienie kolejnych formularzy ,Niebieska Karta — C”, po kolejnym przypadku
stosowania przemocy w rodzinie co bylo niezgodne z § 9 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Niedostosowanie indywidualnych planow pomocy do biezacej sytuacji oséb, co do ktérych
istnialo podejrzenie, ze byty dotknigte przemoca w rodzinie.

Osobami odpowiedzialnymi za ww. nieprawidtowos¢ byli: w przypadku procedury pozostajgcej
w realizacji cztonkowie grupy roboczej, w przypadku procedur zakonczonych Przewodniczgcy
Zespotu Interdyscyplinarnego.

Niezaplanowanie dziatan w indywidualnych planach pomocy dla wszystkich cztonkéw grup
roboczych, co bylo niezgodne z zapisem § 16 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Zmniejszenie efektywnosci podejmowanych dziatan pomocowych wobec rodzin, ktére byly
objete procedury.

Osobg  odpowiedzialng za ww. nieprawidlowos¢ byl  Przewodniczqcy — Zespolu
Interdyscyplinarnego.

Niewezwanie osoby, co do ktorej istnialo podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie
na posiedzenie grupy roboczej, zgodnie z § 17 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Niepodjecie dziatan wobec osoby, co do ktorej istnialo podejrzenie, Ze stosuje przemoc
w rodzinie.

Osobg  odpowiedzialng za ww. nieprawidlowos¢ byl  Przewodniczqcy — Zespolu
Interdyscyplinarnego.

Nieudokumentowanie realizacji indywidualnych planéw pomocy w rodzinach objetych
procedura ,,Niebieskie Karty” przez czlonkéw grup roboczych realizujacych dziatania,
co stanowito niedopelnienie obowigzku wskazanego w art. 9b ust. 3 pkt 3 ww. ustawy
1§ 10 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Brak mozliwo$ci stwierdzenia czy zaplanowane w ramach procedury dziatania zostaty
zrealizowane.

Osobami  odpowiedzialnymi za ww. nieprawidtowos¢ byli przedstawiciele komisji
rozwigzywania  problemow  alkoholowych, osrodka pomocy spolecznej i  Policji
niedokumentujqcy zaplanowanych dziatan.

Niepodjecie, po wplynieciu formularzy ,,Niebieska Karta — A” do Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego, dzialan okreslonych w § 16 ust. 31 § 17 ust. 1 ww. rozporzadzenia, tj.
zaproszenia na spotkanie Zespotu lub grupy roboczej osoby co do ktdrej istniato podejrzenie,
ze doswiadcza przemocy w rodzinie oraz wezwania na spotkanie Zespotu lub grupy roboczej
osoby co do ktorej istniato podejrzenie, Ze stosuje przemoc w rodzinie.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Stworzenie niebezpieczenstwa wystapienia sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia osob
dotknietych przemoca w rodzinie.

Osobg  odpowiedzialng za ww. nieprawidiowos¢ byl  Przewodniczgcy — Zespotu
Interdyscyplinarnego.



11. Zakonczenie procedur ,,Niebieskie Karty” pomimo braku udokumentowania realizacji dziatan,
zaplanowanych w indywidualnym planie pomocy, przez czlonkéw grup roboczych wobec
rodzin objetych procedura, co bylo niezgodne z § 10 ust. 1 1 § 18 ust. 1 pkt 1 ww.
rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Brak mozliwosci stwierdzenia czy zrealizowano wszystkie zadania zawarte w indywidualnym
planie pomocy wobec rodziny objetej procedura.

Osobg  odpowiedzialng za ww. nieprawidlowos¢ byl  Przewodniczqcy — Zespolu
Interdyscyplinarnego.

12. Zakonczenie procedur ,,Niebieskie Karty”, pomimo niedopelnienia obowigzkéw okreslonych
rozporzadzeniem, tj.: niepodjecia dzialan na rzecz osob, co do ktérych istnialo podejrzenie, ze
sg dotknigte przemoca, w tym pomimo niezaproszenia ww. osob na spotkania grupy roboczej
celem m.in. dokonania analizy sytuacji rodziny i wypehienia formularzy ,,Niebieska Karta - C”
1 niepodjecia dziatan wobec 0sob, co do ktorych istniato podejrzenie, ze stosowaly przemoc
w rodzinie, w tym pomimo niewezwania ww. osob na spotkanie grupy roboczej celem m.in.
dokonania analizy sytuacji rodziny 1 wypelnienia formularza , Niebieska Karta-D”, co bylo
niezgodne z § 18 ust. 1 pkt I ww. rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:

Stworzenie niebezpieczenstwa wystgpienia sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia osob
dotknigtych przemoca w rodzinie.

Osobg  odpowiedzialng za ww. nieprawidlowos¢ byl  Przewodniczqcy — Zespolu
Interdyscyplinarnego.

W zakresie funkcjonowania zespolu interdyscyplinarnego w tym w czgs$ci dotyczacej realizacji
procedury ,,Niebieskie Karty” stwierdzono uchybienie:

1. W protokotach z zakonczenia procedur wskazanie przestanki niezgodnej ze stanem
faktycznym, co bylo niezgodne z zapisem § 18 ww. rozporzadzenia.
Skutki ujawnionej nieprawidtowosci:
Nieprawidlowe sporzadzenie protokotéw z zakonczenia procedur.
Osobg odpowiedzialng za ww. uchybienie byt Przewodniczqcy Zespotu Interdyscyplinarnego.

Przyczyng wystapienia nieprawidtowosci 1 uchybienia byto niestosowanie, przez osoby
odpowiedzialne za realizacj¢ zadan, obowigzujacych przepisow prawa.

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami i uchybieniem, dziatajac w oparciu o art. 128
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2017 poz. 1769 ze zm.)
w zwigzku z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
wnosze o podjecie stosownych dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie poprzez realizacje
nastepujacych zalecen:

1. Odbierania dzieci z rodzin w trybie art. 12 a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
dokonywa¢ w sktadzie wskazanym w ww. przepisie.

2. Dzieci odebrane z rodziny umieszcza¢ zgodnie z art. 12a ust. 1 ww. ustawy ktory wskazuje,
ze dziecko odebrane z rodziny pracownik socjalny umieszcza u innej niezamieszkujacej



10.

11.

12.

13.

14.

wspolnie osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 kodeksu karnego, w rodzinie zast¢pczej
lub w placowce opiekunczo-wychowawczej.

Podja¢ dziatania w celu przestrzegania przez przedstawicieli podmiotow wymienionych
w art. 9d ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie terminowosci przekazywania
formularzy ,,Niebieska Karta - A” przewodniczagcemu zespotu interdyscyplinarnego, zgodnie
z § 7 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzordéw formularzy ,,Niebieska Karta”.

Dzialania podejmowane w ramach procedury prowadzi¢ bez zbednej zwloki, zgodnie
z zapisem § 3 ww. rozporzadzenia.

Powolywa¢ grupy robocze w skladzie wskazanym w art. 9a ust. 11 i 12 ww. ustawy,
uwzgledniajacym indywidualng sytuacje rodzin dotknigtych problemem przemocy w rodzinie.

Dokumentowa¢ fakt powotania grupy roboczej zgodnie z art. 9b ust. 3 pkt 3 ww. ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i § 10 ust. 1 ww. rozporzadzenia w sprawie procedury
,Niebieskie Karty”.

Wypehia¢ formularze ,,Niebieska Karta — C”, zgodnie z § 8 ust. 2 lub 5 ww. rozporzadzenia.

Wypethia¢ formularze ,,Niebieska Karta — C” po kazdym kolejnym zdarzeniu przemocy,
zgodnie z zapisami § 9 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

Wskazywa¢ w indywidualnych planach pomocy dzialania dla przedstawicieli wszystkich
podmiotow wchodzacych w sktad grup roboczych, zgodnie z art. 9b ust. 3 pkt 1 ww. ustawy
oraz § 16 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

Po wptynigciu formularzy ,Niebieska Karta — A” do Przewodniczacego Zespolu
Interdyscyplinarnego, podejmowaé dziatania okreslone w § 16 ust. 3 1 § 17 ust. 1 ww.
rozporzadzenia, tj. zaprasza¢ na spotkanie Zespotu lub grupy roboczej osoby co do ktorych
istniato podejrzenie, ze doswiadczaja przemocy w rodzinie oraz wzywaé na spotkanie Zespotu
lub grupy roboczej osoby co do ktorej istniato podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie.

Dokumentowa¢ realizacj¢ indywidualnych planéw pomocy w rodzinach objetych procedurg
,Niebieskie Karty” przez czionkoéw grup roboczych zajmujacych si¢ poszczegdlnymi
sprawami, zgodnie z art. 9b ust. 3 pkt 3 ww. ustawy 1 § 10 ust. I ww. rozporzadzenia.

Konczy¢ procedury ,,Niebieskie Karty” po udokumentowaniu realizacji dziatan wskazanych
w indywidulanych planach pomocy przez wszystkich cztonkéw grup roboczych wobec rodzin
objetych procedura, zgodnie z § 10 ust. 1 oraz § 18 ust. 1 pkt 1 ww. rozporzadzenia.

W sytuacji podejrzenia wystepowania przemocy w rodzinie, konczy¢ procedure ,,Niebieskie
Karty” po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy, w tym po podjeciu dziatan
okreslonych w ww. rozporzadzeniu na rzecz oséb, co do ktorych istniato podejrzenie, ze sa
dotknigte przemocg w rodzinie oraz oséb, co do ktorych istnialo podejrzenie, ze stosowaty
przemoc w rodzinie, zgodnie z § 18 ust. 1 pkt 1 ww. rozporzadzenia.

W protokotach z zakonczenia procedury ,,Niebieskie Karty” wskazywaé przestanke zgodng
ze stanem faktycznym.



Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w zwigzku
z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w terminie 7
dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego przystuguje prawo zgloszenia
na pismie umotywowanych zastrzezen w sprawie zalecen zawartych w wystgpieniu.

Jednoczesnie prosz¢ o powiadomienie o sposobie realizacji zalecen w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

Z upowaznienia
Wojewody Warmirnsko-Mazurskiego
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Joanna Jabtonka-Kastrau



