RMINSKO-MAZURSKI
AAD WOJEWODZKI
w Olsztvnie
575 OLSZTYN
I Pitsudskieqo 7/9

Olsztyn, | » kwietnia 2017 r.
PS-VI1.431.1.7.2017.AP

Pani

Irma Maja Niediwiecka
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Rodzinnego Domu Dziecka nr 3
w Olsztynie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warmifisko-Mazurskiego nr FK-
V1.0030.160.2017 z dnia 15 marca 2017 roku /akta kontroli str. 1/ zespél inspektorow
Wydziatu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Olsztynie
w skladzie:

1. Pastuta Agnieszka - glowny specjalista, kierujaca zespolem kontrolnym,
2. Izabela Chowanska — gtowny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyklym w Rodzinnym Domu Dziecka nr 3
w Olsztynie. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 16 marca 2017 r. i zakonczono w dniu 21
marca 2017 r. Przedmiotem kontroli byla ocena stanu przestrzegania praw dziecka,
w Swietle przepisow:
Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. 2016 poz. 575 ze zm.), zwanej dalej ustawa,
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
W sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292 poz. 1720), zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto skrotow:
1. Placowka / Dom — co oznacza: Rodzinny Dom Dziecka nr 3 w Olsztynie, ul.
M. Sktodowskiej — Curie 9/5.
2. Dyrektor / Dyrektor Placéwki / Dyrektor Domu — co oznacza: dyrektora Rodzinnego
Domu Dziecka nr 3 w Olsztynie , panig Irm¢ Maje Niedzwiedzka,
3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Rodzinnego Domu Dziecka nr 3
w Olsztynie.

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do dnia jej zakonczenia i przeprowadzono
Ja w obecnodci pani Irmy Mai NiedZzwieckiej - prowadzacej Dom, w oparciu
o analiz¢ prowadzonej w Placowce dokumentacji oraz informacje przekazane bezposrednio,
takze przez wychowankéw Domu. Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w rejestrze
prowadzonym przez kontrolowang jednostke.

Dzialalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.
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1. Ustalenia dotyczace organizacji Placéwki:

Rodzinny Dom Dziecka nr 3 w Olsztynie jest publiczng calodobowg placowka opiekunczo-
wychowawcza typu rodzinnego, przeznaczong dla 6 wychowankéw, prowadzong
przez Miasto Olsztyn.

W dniu podje¢cia czynnosci kontrolnych w placéwce przebywalo 4 wychowankow w wieku:

Dokumentem regulujagcym prace Domu jest Regulamin Organizacyjny Rodzinnego Domu
Dziecka nr 3 w Olsztynie /akta kontroli str. 3-20/.

2. Ustalenia dotyczace przestrzegania w Placowee praw dziecka:

W ramach postgpowania kontrolnego przeprowadzono indywidualne rozmowy
z obecnymi w Domu wychowankami, na temat przestrzegania praw dziecka, ich pobytu
oraz warunkow, jakie oferuje Placowka. Rozmowy kierowane przeprowadzono z czworgiem
wychowankéw, w tym dwojgiem pelnoletnich.  Wyniki rozméw spisane zostaty
przez kontrolujacych i stanowia /akta kontroli str. 21-44 /.

W grupie pytan dotyczacych prawa do wychowania w_rodzinie, rozumianego
tu jako prawo do utrzymywania wigzi 1 kontaktow z bliskimi Zzaden z wychowankow
nie wskazat aby Placowka ograniczata mu kontakty z rodzing lub osobami bliskimi. Wszyscy
wychowankowie wskazali, ze bliscy mogg ich odwiedza¢ w Placowce.

W grupie pytan dotyczacych prawa do wyrazania wlasnych pogladow i przekonan,
rozumianych jako zapewnienie mozliwoséci swobodnego wypowiadania si¢, respektowanie
prawa do swobody mysli, sumienia i wyznania, wszyscy wychowankowie wskazali, ze moga
swobodnie wyrazac¢ wlasne poglady w sprawach ich dotyczacych. Wszyscy stwierdzili takze,
ze brane jest pod uwage ich zdanie w kwestiach zwigzanych z ich przyszloscia.

W kategorii pytan dotyczacych prawa do ochrony przed przemoca, ponizajacym
traktowaniem, wyzyskiem i zaniedbaniem, rozumianego jako zapewnienie ochrony przed
wszelkimi formami przemocy fizycznej badz psychicznej, krzywda, zaniedbaniem lub zlym
traktowaniem, kontrolujacy podjeli kwesti¢ stosowania kar i1 nagréd, traktowania
wychowankéw, pomocy w rozwigzywaniu sporéw. Wychowankowie stwierdzili,
ze zostali zapoznani z prawami i obowigzkami panujagcymi w Domu, wszyscy znajg swoje
prawa i obowigzki oraz panujace w domu zasady, albowiem czgsto o tym wspdlnie rozmawiaja.
Jako stosowane w Placowce kary wychowankowie wskazali czasowe ograniczenie uzywania
komputera, zakaz wyjscia lub obnizenie kieszonkowego.

W katalogu najczesciej stosowanych nagrod wychowankowie wymienili:

podwyzszenie kieszonkowego,

przedtuzenie czasu na wyjscie z Domu,

nagrod¢ rzeczowa,

lub dluzsze ogladanie telewiz;ji.

7 przeprowadzonych rozméw wynika, ze wychowankom nie zdarzyla si¢ sytuacja
aby zostali ponizeni przez opiekunow. Wszyscy stwierdzili, ze opiekunowie zawsze reaguja na
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uzycie przemocy lub bojki pomiedzy wychowankami, a zapytani o to, czy 1 jak pomagaja
rozwiazywac spory i klétnie pomigedzy wychowankami wskazali, ze opiekunowie rozmawiaja
z nimi, thumacza, omawiajg zaistnialg sytuacj¢. Zapytani natomiast o pomoc w rozwiazywaniu
sporow pomigdzy wychowankami a opiekunami wszyscy stwierdzili, ze nie bylo takich
sytuacji.

W grupie pytan dotyczacych prawa do godziwych warunkoéw socjalnych, rozumianego
jako zapewnienie warunkow i zasobow bytowych, zabezpieczenie w odziez, wyzywienie,
srodki higieny a takze kwote pieniezng do wlasnego dysponowania, wychowankowie nie
zglosili zadnych krytycznych uwag. Bardzo dobrze ocenili jako$¢ i1 ilo§¢ wyzywienia,
zabezpieczenie w  odziez 1 obuwie. Wszyscy wychowankowie  stwierdzili,
ze nie brakuje im kosmetykow czy $rodkow higienicznych. Wychowankowie znaja zasady
przyznawania kwoty pienieznej do wlasnego dysponowania (tzw. kieszonkowego), swobodnie
moga nig dysponowac, otrzymuja ja regularnie. Wychowankowie  wskazali

tez, ze zarbwno o wysokosci kieszonkowego jak i jego ewentualnym obnizeniu decydujg
gléwnie opiekunowie, przy czym jest to z nimi omawiane. Ma to odzwierciedlenie w listach
wyplat kieszonkowego i jest zgodne z Regulaminem Kieszonkowego.

W grupie pytan detyczacych prawa do prywatnosci, rozumianego jako zapewnienie
ochrony przeciwko bezprawnej ingerencji w sfere rodzinnego i prywatnego zycia dziecka, jego
korespondencje, ochrony przeciw zamachom na jego honor i reputacje, znalazly
si¢ miedzy innymi pytania o kontrole rzeczy osobistych, kontrolg¢ korespondencji, sms-ow,
poczty elektronicznej. Zaden z wychowankéw nie wskazal na nieprawidlowosci
w tym zakresie. Wychowankowie wskazali, i1z zwykle drzwi do ich pokoi
sg otwarte, jednak gdy sa zamkniete to opiekunowie zazwyczaj pukaja przed wejéciem.
Wychowankowie zglosili natomiast, ze ich rzeczy osobiste bywaja kontrolowane ze wzgledu

na sprawdzanie porzadku oraz jak podaje jeden z wychowankow |GG

W tej grupie praw pytano réwniez o to, z kim dziecko moze porozmawiaé¢ o swoich
sprawach intymnych, osobistych. Wychowankowie wskazywali tu zaréwno ,.cioci¢”
jak i ,,wujka”, tj. prowadzacych Placéwke oraz innego wychowanka. Zadne z dzieci nie
wskazalo aby pracownicy opowiadali niepowolanym osobom o ich sytuacji rodzinnej lub
obrazliwie komentowali ich pochodzenie.

W grupie pytan dotyczacych prawa do informacji, rozumianego jako zapewnienie dostepu
do informacji 1 materialtow pochodzacych z réznych zZrédel, a w szczegdlnosci
do tych, ktore maja na uwadze jego dobro, wychowankowie nie wskazali nieprawidtowosci
w jego realizacji. Wszyscy majg dostep do prasy, mediow, ksigzek, Internetu.

W grupie pytan dotyczacych prawa do nauki, rozumianego jako zapewnienie dzieciom
mozliwoséci ksztalcenia na kazdym poziomie oraz udzielania pomocy Ww nauce,
wychowankowie nie wskazali na nieprawidlowosci w jego realizacji. Wychowankowie
Rodzinnego Domu Dziecka nr 3 w Olsztynie realizuja obowiazek szkolny w:

— szkole podstawowej — 1 wychowanek,

— gimnazjum — 1 wychowanek,

— gimnazjum dla dorostych przy WMZDZ — 1 wychowanek,

— liceum dla dorostych przy WMZDZ — 1 wychowanek

Wszyscy stwierdzili, ze uzyskujg pomoc od ,,cioci” i ,,wujka” w codziennym odrabianiu
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lekcji gdy tylko jej potrzebuja.

Wychowankowie przyznali, ze opiekunowie wspierajg ich w rozwijaniu zainteresowan, pasji
i talentéw. Pokazuja im réznorodnos¢ doébr kultury i sportu z ktorych moga skorzystac i ucza
jak aktywnie spedza¢ swoj czas wolny.

W grupie pytan dotyczacych prawa do ochrony zdrowia, rozumianego jako zapewnienie
dostepu do opieki zdrowotnej, udzielanie koniecznej pomocy, zapewnienie dostepu
do os$wiaty zdrowotnej i profilaktyki, wychowankowie nie wskazali nieprawidlowosci
w jego realizacji. Stwierdzili, ze sa dobrze ..zaopiekowani” w trakcie choroby, wszystkie

zalecenia lekarskie sg realizowane.
Dodatkowo wychowankowie zapytani zostali takze o:
- prace, jakie wykonuja w Placowce — wskazali na sprzgtanie swoich pokoi, pomoc w domu

poprzez pelnienie dyzurdw;

-__spedzanie wolnego czasu - wychowankowie wymieniali co robig wspdlnie
w Placowce — graja w gry planszowe, chodza do kina na spacery, jezdza na basen, odwiedzaja
swoich znajomych, a okresie wakacji wychowankom sa organizowane kolonie;

- mozliwosci pozostania w Placéwce po osiggnigciu petnoletnosci — dwoch wychowankow,
ktorzy osiagneli pelnoletnios¢ i kontynuujg nauke wskazali, Ze zostali zapoznani z warunkami,
jakie trzeba spetnia¢ aby pozosta¢ w Placowce. Pozostala dwdjka dzieci ze wzgledu na wiek

jeszcze nie wie.
Poza wyzej oméwionymi zagadnieniami, wychowankowie nie zglosili innych istotnych
spraw lub problemow.

3. Pozostale ustalenia

Ustalono, ze w Rodzinnym Domu Dziecka nr 3 w Olsztynie prowadzi si¢ dokumentacj¢
indywidualng dziecka, o ktérej mowa w § 17 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej
pieczy zastepczej, to jest plany pomocy dziecku oraz regularnie wypelniane sg karty pobytu.

W toku ogledzin stwierdzono, ze wychowankowie posiadaja zindywidualizowane miejsca
do spania i nauki. Wychowankom zapewniono takze miejsce do przygotowywania positkow
oraz wspdlng przestrzen mieszkalna, stanowiacg miejsce spotkan i wypoczynku.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w realizacji zadan w obszarze
objetym kontrola, nie wydaje si¢ zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia
2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystapienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreSlonych
w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia
pokontrolnego.

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polftflf Spoleczngj

Otrzymuja: '
Joanna Japtopkq-Kgdtrau
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