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Daria Zyro

Kierownik

Swietlicy Socjoterapeutycznej
w Szalstrach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
V1.0030.918.2017 z 29 wrzesnia 2017 roku (akta kontroli str.1) zespdt inspektorow Wydzialu
Polityki Spolecznej Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie, w skladzie:

1. Pastuta Agnieszka - gldwny specjalista, kierujaca zespolem oraz

2. Mascianica Stella - glowny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwyklym w Swietlicy Socjoterapeutycznej
w Szalstrach funkcjonujacej w strukturze Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jonkowie.
Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 11 pazdziernika 2017 r. i zakonczono 13 pazdziernika 2017r.
Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji zadan placéwki wsparcia dziennego oraz zgodnosci
zatrudnienia pracownikoéw z wymaganymi kwalifikacjami, w $wietle przepisow:

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U.
2017, poz. 697 ze zm.) — zwanej dalej ustawa lub ustawg o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zast¢pczej

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastgpujgcych skrotow:

— ,ustawa” —ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. z2017r., poz. 697 ze zm.),

— ,.Placéwka’/,,Swietlica”/, Kontrolowana jednostka” - Swietlica Socjoterapeutyczna w Szatstrach,
11 -042 Jonkowo,

— Kierownik placowki/Kierownik/Kierownik kontrolowanej jednostki - co oznacza: kierownika
Swietlicy Socjoterapeutycznej w Szalstrach panig Darig¢ Zyro,

— Regulamin — co oznacza: Regulamin Swietlicy Socjoterapeutycznej w Szalstrach

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Jonkowie. Kontrolg przeprowadzono w obecnosci pani Darii Zyro Kierownika Swietlicy
Socjoterapeutycznej w Szalstrach oraz socjoterapeuty - koordynatora Danuty Glinskiej, w oparciu
o analize prowadzonej w Placowce dokumentacji, informacje i wyjasnienia przekazane przez ww.
oraz w oparciu o rozmowy przeprowadzone z dzie¢mi. Kontroli poddano réwniez dokumentacje 20
losowo wybranych podopiecznych.

Dziatalnoé¢ Placowki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowoS$ciami.
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I. Zasady dzialania i organizacja placowki

Swietlica jest placowka wsparcia dziennego prowadzong w formie specjalistycznej przez
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Jonkowie. Dzialalnos¢ Placowki okresla Regulamin
Swietlicy Socjoterapeutycznej w Szalstrach, gmina Jonkowo, opracowany przez Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jonkowie, bedacego jednoczesnie Kierownikiem placowki
(akta Kkontroli str. 3-8). Zgodnie z zapisami ww. Regulaminu, Placéwka przeznaczona jest
maksymalnie dla 30 dzieci, ktorej celem jest tagodzenie niedostatkow wychowawczych w rodzinie,
eliminowanie zaburzen zachowania oraz stwarzanie szansy do pokonywania niekorzystnych
uwarunkowar w domu rodzinnym. Swietlica realizujac swoje zadanie kieruje si¢ przede wszystkim:
dobrem dziecka, poszanowaniem jego praw, potrzebg wyréwnywania deficytow rozwojowych,
koniecznoscig wspierania rozwoju dziecka, poprzez umozliwienie ksztalcenia, rozwoj zainteresowan,
indywidualizowanie ~ oddziatywan =~ wychowawczych, potrzeba  podejmowania  dzialan
przygotowujacych do samodzielnego zycia.

Zgodnie z § 19 ust. 2 ww. Regulaminu wychowankoéw do Swietlicy przyjmuje sie:

1) na ich wilasng prosbe,

2) na prosbe rodzicow (opiekuna prawnego),

3) na wniosek szkol, pogotowia opiekuniczego, Sadu, Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Jonkowie oraz osoéb prawnych lub fizycznych, ktérzy stwierdzaja potrzebe udzielenia pomocy
przez taka Swietlice.

Decyzje o przyjgciu dziecka do Swietlicy podejmuje Socjoterapeuta — Koordynator. Rodzice
wyrazali pisemna zgode na udzial dziecka w zajeciach organizowanych przez Placowke (akta
kontroli str. 9-10). W zajeciach organizowanych w Swietlicy uczestnicza dzieci z pobliskich
miejscowosci takich jak: Balag, Wolowno, Stekiny, Giedajty, Warkaly, Gutkowo, Matki, Jonkowo,
Godki, Wrzesina, Porbady, Nowe Kawkowo. Dzieci na zajgcia sa dowozone i odwozone busem.
Zgodnie z art. 23 ustawy pobyt dziecka w placowce jest nieodplatny i dobrowolny.

Zespdl kontrolny analizujac Regulaminu Placéwki wykazat koniecznos¢ dokonania zmian
w podstawie prawnej dokumentu, ktory zawieral migdzy innymi ustawe z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej i rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika
2007 roku w sprawie placowek opiekunczo — wychowawczych.

Zgodnie z art. 228 ust. 1, 2 ustawy placéwki wsparcia dziennego prowadzone przez jednostki
samorzadu terytorialnego obowigzane byly dostosowaé organizacjg, zasady 1 warunki
funkcjonowania do wymagan okreslonych tg ustawg w terminie36 miesigcy od dnia wejscia jej
w zycie tj. do kofica 2014 roku. Przyczyna powstatej nieprawidlowosci jest niedopelnienie ww.
obowigzku przez Kierownika kontrolowanej jednostki, wobec czego wydano zalecenie w tym
zakresie.

I1. Zatrudnienie i kwalifikacje

Kierownikiem placowki jest pani Daria Zyro. Ww. osoba ukonczyla studia magisterskie na
kierunku pedagogika i posiada odpowiednie kwalifikacje, okreslone w art. 25 ustawy. Kierownik
placowki zatrudniony jest na umowe o prace na czas nieokreslony w wymiarze 1 etatu.

W okresie objetym kontrolg opieke i pomoc dzieciom zapewnialo 2 wychowawcow
legitymujgcych sie wyksztalceniem wyzszym, zgodnym z art. 26 ust 1 pkt 1 ustawy, oraz 3
socjoterapeutdw, ktorzy rowniez spetniali wymogi okreslone w art. 26 ust 1 pkt 4 ustawy.

Kontrola akt osobowych ww. pracownikow wykazata brak dowodu ich weryfikacji przez
Kierownika kontrolowanej jednostki pod katem speiniania warunkéw okreslonych w art. 26 ust. 2,
ustawy tj.:

- czy nie s3 i nie byli pozbawieni wiadzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest im
ograniczona ani zawieszona,

- czy wypekniaja obowigzek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do
nich wynika z tytutu egzekucyjnego,
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- czy nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.

Kierownik placowki uzupenil akta osobowe o wyzej wymagane os$wiadczenia 13
pazdziernika 2017 roku to jest podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych.

Wobec powyzszego, odstapiono od wydania zalecefi w tym zakresie.

III. Dokumentacja

Zgodnie z Regulaminem, w Placowce winna by¢ prowadzona nastepujaca dokumentacja
,,1) karta dziecka,
2) indywidualny plan pracy z dzieckiem,
3) dziennik zajec,
4) protokoty posiedzen (na przyklad Zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka),
5) roczny plan pracy,
6) zeszyt wspolpracy z rodzing , szkota, innymi instytucjami,
7) karta udzialu w zajeciach specjalistycznych z opisem ich przebiegu,
8) arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych,
9) dokumentacja osobista dziecka: zgoda rodzicow (opiekundow prawnych), wyniki badan
psychologicznych i pedagogicznych, wskazania dotyczqce opieki, wychowania i indywidualnej
terapii, korespondencje dotyczqca wychowanka. ™

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze Placéwka prowadzi tylko
indywidualny plan pracy z dzieckiem, dziennik zajeé¢, roczny plan pracy oraz zeszyt wspotpracy
z rodzing, szkolg iinnymi instytucjami — z czego wpisy ww. zeszycie dotycza tylko kontaktow
z rodzicami. Pozostalej dokumentacji Placowka nie prowadzi. Jako przyczyne zaistnialej sytuacji
Kierownik Swietlicy podaje, ze ,, dokumentacja zajeé nie jest w pelni spdjna z zapisami regulaminu
Swietlicy, lecz cheialabym zaznaczyé, ze nadrzednym celem zajeé jest bezposrednie wsparcie i pomoc
dla dzieci z réznorakimi problemami, ktdre uczeszczajq na zajecia pomimo normalnego toku edukacji
szkolnej.” (akta kontroli str. 11-12). Zdaniem kontrolujagcych Placowka prowadzona w formie
specjalistycznej powinna na biezaco dokumentowac udzial dziecka w zajgciach specjalistycznych.
Brak dokumentacji w ww. zakresie skutkuje nieukierunkowana pracg opiekuniczo — wychowawczg
z dzieckiem.

V. Zadania realizowane przez placowke wsparcia dziennego prowadzong w formie
specjalistycznej

1. Opieka i wychowanie

W okresie objetym kontrola Placowka pracowala przez caly rok, od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 14:00 do 18:00. W okresie wakacji oraz ferii Placoéwka otwarta byla w godzinach od
10:00 do 14:00. Dzieci uczeszczajace do Swietlicy podzielone s na V grup z uwagi na wiek oraz
lepsza organizacj¢ zajec:

- poniedziatek, gr. I dzieci w wieku od 5 do 7 roku zycia,

- wtorek, gr. Il dzieci w wieku od 6 do 8 roku zycia,

- §roda, gr. II1 dzieci w wieku od 9 do 10 roku zycia,

- czwartek, gr. IV dzieci w wieku od 10 do 11 roku zycia,

- pigtek, gr. V dzieci w wieku od 12 do 15 roku zycia (akta kontroli str. 13-14).
Praca w kazdej z ww. grup rozpoczyna si¢ zawsze od zaje¢ o charakterze socjoterapeutycznych
prowadzonych w oparciu o program socjoterapeutyczny ,,Razem lepiej”, w ktorym wykorzystywane
sg elementy programow socjoterapeutycznych i profilaktycznych takich jak:

- ,,Spdjrz inaczej " pani Ewy Czemierowskiej,

-, TSR — terapia skoncentrowana na rozwigzaniach” pana Jacka Szczepkowskiego,

- ,,Saper, czyli jak rozminowa¢ agresje - Renaty Knez i Wojciecha Stonina,
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-.,,Gry i zabawy interaktywne ” Klausa w. Vopel’a, (akta kontroli str. 15-18). Zajecia prowadzone
sa przez socjoterapeute — koordynatora, posiadajgcego kwalifikacje do prowadzenia ww. formy
pomocy. Na zajeciach realizowano m.in. tematy dotyczace poczucia wlasnej wartosci, komunikacji
interpersonalnej, konstruktywnego rozwigzywania problemoéw oraz wiele innych. Praca z grupa
realizowana jest w oparciu o sporzadzong Diagnoze funkcjonowania i potrzeb grupy na dany rok
szkolny (akta kontroli str. 19-20).

Z informacji uzyskanej od Kierownika kontrolowanej jednostki wynika, Zze opiek¢ w Placowce
zapewnia codziennie 2 wychowawcow. Dzienna liczba dzieci uczestniczacych w zaje¢ciach waha si¢
pomiedzy 7 a 14 (akta kontroli str. 21-22).

Analiza dziennika zajeé¢ Placowki wykazala, ze Swietlica zapewniata swoim wychowankom:

— opieke i wychowanie poprzez nauk¢ samodzielnosci i odpowiedzialnosci, wdrazanie do
przestrzegania norm i zasad grupowych, nauke kulturalnych zasad zachowania, pomoc
w budowaniu prawidtowych relacji z rowie$nikami, nauke empatii 1 otwarcia na potrzeby innych,
prawidtowa komunikacje oraz nieagresywne rozwiazywanie konfliktow, propagowanie zdrowego
stylu zycia;

— pomoc w nauce: pomoc w codziennym odrabianiu zadan oraz korepetycje przedmiotowe;

— organizacje czasu wolnego poprzez zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan (gry
i zabawy ruchowe, edukacyjne, konkursy tematyczne, rozgrywki sportowe, zajecia rozwijajace
zainteresowania - taneczne, plastyczne, wyjscia i wycieczki).

Ponadto z rozmoéw przeprowadzonych przez zespo!l kontrolny z dzieémi wynika, ze
wychowawcy sg zaangazowani w swoja pracg.

W okresie objetym kontrolg nie byto przypadku skierowania przez sad maloletniego do Placéwki.

2. Pomoc w nauce

Podczas kontroli ustalono, 7ze w Placowce udzielano pomocy w nauce i odrabianiu lekcji
w zakresie przedmiotow humanistycznych i $cistych. Swietlica zapewnia pomoc merytoryczna
i indywidualne wsparcie w nauce. Ponadto wychowawcy Swietlicy sa w stalym kontakcie
z nauczycielami szkol do ktérych uczeszczajg dzieci. W rozmowach z kontrolujacymi dzieci
pos$wiadczyly, ze otrzymuja pomoc, $wiadczona przez osoby pracujace w Swietlicy i chetnie z niej
korzystajg.

3. Organizacja czasu wolnego, zabawa, zaje¢cia sportowe oraz rozwoj zainteresowan

Podczas kontroli ustalono, ze Placowka oferowala dzieciom szeroki wachlarz zajeé: plastycznych,
muzycznych, sportowych, kulinarnych, gier towarzyskich, zabaw ruchowych, gier izabaw
stolikowych (gry planszowe), prac manualnych, wewnetrznych pogadanek na temat uzaleznien,
kultury zachowania, zdrowego zywienia i higieny osobistej, bezpiecznego poruszanie si¢ po drodze
oraz bezpiecznego zachowywania si¢ nad wod3.

Placowka zapewniala réwniez wychowankom roznego rodzaju zajecia organizowane poza
siedziba tj.:
— wyjazdy na basen, na lody, na kregle, do kina, do Warmiolandii (park zabaw dla dzieci)
— piesze rajdy,
— wycieczka do lasu, spotkanie z lesniczym — szukanie tropow zwierzat.
Dzieci uczestniczyly takze w festynach wiejskich i rodzinnych. Swietlica organizowata biwaki
i pobyt w gospodarstwie agroturystycznym ,Rézane wzgdrze”, warsztaty zielarskie, teatralne
lepienia z gliny i warsztaty muzyczne. Atrakcjg byl tez rodzinny rajd pieszy Wrzesina — Szalstry
z podchodami (akta kontroli str. 23-24).

Placowka organizowala takze imprezy okolicznosciowe, tj. Walentynki, Dzien Matki, Andrzejki,
Mikotajki. Odbylo si¢ spotkanie optatkowe, na ktore byli zaproszeni rodzice dzieci, goscie, Wojt
Gminy Jonkowo oraz dzieci ze Scholii w Nowym Kawkowie. W rozmowach z kontrolujacymi, dzieci
wyrazaly si¢ w sposob pozytywny na temat organizowanych zaje¢ w Placowce, podkreslajac ze sa
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one bardzo atrakcyjna forma spedzania wolnego czasu. Dzieci potwierdzily udzial w imprezach
okolicznosciowych, organizowanych w Swietlicy. Opowiadaly o paczkach otrzymanych z okazji
spotkania optatkowego oraz o poczgstunkach, ktore sg smaczne i roznorodne.

4. Inne ushugi Swiadczone przez placéwke oraz pozostala dzialalnos¢ placowki.

Placéwka zapewnia swoim wychowankom positek oraz stodycze, owoce, wode, soki, herbate.
Posilek przygotowywany jest wspolnie przez dzieci i wychowawce. Zabezpieczone sg rowniez
przedmioty potrzebne do zaje¢ manualnych tj. bloki rysunkowe, papier kolorowy, bibuta, klej, farby

itp.

VI. Dzialania podejmowane przez placowke w ramach wspélpracy z rodzicami lub opiekunami
dziecka i innymi podmiotami.

W kontrolowanej Placowce za prace z rodzing wychowankow odpowiedzialni byli: socjoterapeuta
— koordynator i wychowawca. 7 informacji przekazanych przez socjoterapeute — koordynatora
wynika, ze kontakt z rodzicami odbywa si¢ glownie telefonicznie. W przypadku sytuacji
problemowych wychowawca odwiedza dom rodzinny podopiecznego. Swietlica organizuje na
poczatku roku szkolnego wspolne spotkanie z rodzicami w celu omowienia spraw na dany rok.
Okazja do spotkan sg rowniez imprezy okolicznosciowe w ktorych rodzice podopiecznych biorg
udziat.

Ponadto z informacji uzyskanych od Kierownika kontrolowanej jednostki wynika, ze
systematycznie wspolpracuje ona z instytucjami takimi jak:

- GOPS w Jonkowie,

- Urzad Gminy w Jonkowie,

- Nadle$nictwo Kudypy,

- Les$nictwo Szalstry,

- Stowarzyszenie Szalstry,

- Bank Zywnosci w Olsztynie,

- Fundacja ,,Kulczyk™ - z6lty talerz,

- PARPA w Warszawie

- Fundacja ETOH w Warszawie i wiele innych (akta kontroli str. 25-26).

Majac na uwadze powyzsze, stwierdzono, ze Placowka realizuje prawidtowo zadania okreslone w art.
23 ust.1.

VII. Warunki lokalowe

Placowka zlokalizowana jest w budynku mieszkalnym wolno stojacym w miejscowosci Szalstry
8. Wychowankowie Placowki majg do dyspozycji 3 pomieszczenia, w tym sale do zaje¢ wspolnych,
sale do zajg¢ plastycznych, aneks kuchenny oraz toalety. Pracownie wyposazone sg w sprzet
odpowiedni do potrzeb i rodzaju zaje¢ prowadzonych dla dzieci i mlodziezy. Stan sanitarny
pomieszczen oraz sprzgtu AGD nie budzi zadnych zastrzezen.

Z informacji przekazanych od Kierownika kontrolowanej jednostki wynika, ze budynek w ktorym
Swietlica prowadzi swoja dziatalnos¢ nalezy do Urzedu Gminy w Jonkowie.

Z uwagi na fakt, iz Kontrolowana jednostka swoja dziatalnos¢ rozpoczeta w 2005 roku nie podlega
rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 r., w sprawie
wymagan lokalowych 1 sanitarnych, jakie musi spelnia¢ lokal, w ktorym ma by¢ prowadzona
placowka wsparcia dziennego. Wobec powyzszego odstgpiono od oceny w ww. zakresie.



VIII. Zalecenia

W zwiagzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajac w oparciu o art. 197d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, WNOSZg
o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie stosownych dzialan,
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastgpujacych zalecefi:

1. Dostosowa¢ regulamin organizacyjny do obowigzujacych przepiséw zgodnie z art. 228 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin realizacji - 30 dni od daty otrzymania zalecenia.

2. Prowadzi¢ obowiazujaca w placowce dokumentacje w sposob okreslony w regulaminie
organizacyjnym.
Termin realizacji — na biezaco.

Pouczenie

Kontrolowanej jednostce przyshuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego
i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art. 197 d ustawy z dnia 9
czerweca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie
zastrzezefi wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz z zaleceniami. W
przypadku niezgloszenia zastrzezen, proszg 0 poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen
pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tekst jednolity Dz. U. 2017 poz. 697 ze zm.).
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