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Ewa Koniczek

Kierownik

Srodowiskowego Osrodka
Profilaktyczno-Terapeutycznego ,,Promyk”
w Lidzbarku Warmiriskim

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego nr FK-
VI1.0030.813.2017 z dnia 12 wrze$nia 2017 roku /akta kontroli str. 1/ zespol inspektorow
Wydzialu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie
w skladzie:

I.  Katarzyna Brewka - glowny specjalista, kierujgca zespolem kontrolnym,

2. Agnieszka Pastula — glowny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwyklym w Srodowiskowym  Osrodku
Profilaktyczno-Terapeutycznym ,,Promyk™ w Lidzbarku Warminskim. Czynnosci kontrolne
rozpoczeto w dniu 13 wrzesnia 2017 r. i zakonczono w dniu 15 wrze$nia 2017 r. Przedmiotem
kontroli objeto realizacje zadan ustawowych placowki wsparcia dziennego oraz zgodnos¢
zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami, w swietle przepisow Ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej (t. j. Dz. U. 2017 poz.
697 ze zm.), zwanej dalej ustawa.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1. Ogdrodek / Placowka / SOP-T / kontrolowana jednostka — co oznacza: Srodowiskowy
Osrodek Profilaktyczno-Terapeutyczny ,Promyk™ w Lidzbarku Warminskim przy
ul. Goreckiego 7,

2. Kierownik / kierownik kontrolowanej jednostki — co oznacza: Kierownika
Srodowiskowego Osrodka Profilaktyczno-Terapeutycznego ..Promyk™ w Lidzbarku
Warminskim — panig Ewe Koniczek,

3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Srodowiskowego Osrodka Profilaktyczno-
Terapeutycznego ,,Promyk” w Lidzbarku Warminskim.

Kontrolg obj¢to okres od 1 stycznia 2016 r. do dnia jej zakoniczenia i przeprowadzono ja

w obecnosci pani Ewy Koniczek - kierownika Osrodka, w oparciu o analize prowadzonej
w jednostce dokumentacji oraz informacje przekazane bezposrednio, w tym takze przez dzieci.
Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w rejestrze prowadzonym przez kontrolowang
jednostke. Dziatalno$¢ Osrodka w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie.
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USTALENIA KONTROLI
[. Zasady dzialania i organizacja jednostki:

Srodowiskowy ~ Osrodek  Profilaktyczno-Terapeutyczny — .Promyk™ w  Lidzbarku
Warminskim jest placowkg wsparcia dziennego, prowadzong w formie specjalistycznej
i opiekunczej przez Stowarzyszenie Przyjaciol Ziemi Lidzbarskiej. Dziala miedzy innymi na
podstawie:

— Statutu  Srodowiskowego Osrodka  Profilaktyczno-Terapeutycznego  ..Promyk”,

uchwalonego przez Zarzad Stowarzyszenia w dniu 31 marca 2016 roku /akta kontroli
str. 3-6/,

— Regulaminu Srodowiskowego Osrodka Profilaktyczno-Terapeutycznego ,.Promyk”,
opracowanego przez kierownika Osrodka /akta kontroli str. 7-23/ ,

— Zezwolenia na czas nieokreslony, wydanego Stowarzyszeniu Przyjaciol Ziemi
Lidzbarskiej na prowadzenie placowki wsparcia dziennego w formie opiekunczej oraz
specjalistycznej  (decyzja Burmistrza Miasta Lidzbarka Warminskiego Nr
OR.8120.1.2.2015.EMu z dnia 4 sierpnia 2015 roku) /akta kontroli str. 25-26/.

Zgodnie z w/w dokumentami placowka przeznaczona jest dla 30 dzieci czgéciowo
pozbawionych opieki rodzicow, z zaburzeniami zachowania oraz wychowujacych si¢
w warunkach niekorzystnych dla ich rozwoju. Celem jej dzialalnosci jest prowadzenie zajec
socjoterapeutycznych, zapewnienie opieki wychowawczej, tworzenie warunkoéw do pracy
wlasnej 1 pomocy w odrabianiu lekcji, rozwijanie zainteresowan i uzdolnien wychowankow
oraz przeciwdzialanie uzaleznieniom i patologii spoleczne;j.

W mysl § 17 ust. 1 Regulaminu wychowankowie do O$rodka przyjmowani sg na prosbe
wlasng, na prosb¢ opieckuna prawnego, rodzicow lub na wniosek szkoly, pracownikow
socjalnych, sadu, Policji, poradni psychologiczno-pedagogiczne;.

Analiza Regulaminu O$rodka wykazala konieczno$¢ dokonania zmian w:
podstawie prawnej dokumentu (w ktorej zawarte byly ustawa z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolecznej oraz ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty) oraz
nazewnictwie stosowanym w przedmiotowym dokumencie. Kierownik kontrolowanej jednostki
sugerowane zmiany wprowadzila na biezaco i w dniu 13 wrzesnia 2017 roku przedlozyla
poprawiony Regulamin, do ktérego kontrolujgcy nie wniesli uwag /akta kontroli str. 61-77/.
Wobec powyzszego odstapiono od wydania zalecen w omawianym obszarze.

II. Zatrudnienie i kwalifikacje pracownikow:

Srodowiskowym Osrodkiem Profilaktyczno-Terapeutycznym LPromyk™ w Lidzbarku
Warminskim kieruje pani Ewa Koniczek, powolana z dniem 25 kwietnia 2008 roku na
stanowisko kierownika placowki przez Stowarzyszenie Przyjaciél Ziemi Lidzbarskiej. W/w
osoba ukonczyla studia wyzsze i uzyskala tytul magistra pedagogiki w zakresie nauczania
poczatkowego, oraz studia podyplomowe w zakresie socjoterapii, i posiada kwalifikacje
okreslone w art. 25 ust. 2 ustawy.

W okresie objetym kontrolg opiek¢ i pomoc dzieciom zapewnialo rowniez szes$é
wychowawczyn /akta kontroli str. 83/, z ktorych kazda posiadala wyksztalcenie wyzsze oraz
kwalifikacje, o ktorych mowa w art. 26 ust. 1 ustawy.



Stwierdzony przez kontrolujgcych brak dowodu weryfikacji pracownikow Placowki pod
katem warunkdw okreslonych w art. 26 ust. 2 ustawy, zostal uzupelniony poprzez przedlozenie
kontrolujgecym w dniu 14 wrzesnia 2017 roku oswiadczen pracownikow o:

niepozbawieniu / nieograniczeniu wladzy rodzicielskiej,

braku obowigzku alimentacyjnego,

nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umy$lne przestepstwo (w tym takze

skarbowe).
Wobec powyzszego kontrolujgcy odstgpili od wydania zalecen w omawianym obszarze.
pouczyli jednoczesnie kierownika kontrolowanej jednostki o obowigzku stalej weryfikacji
kwalifikacji zatrudnianych i zatrudnionych pracownikow.

I11. Dokumentacja:

Ustalono, ze w badanym okresie, zgodnie z § 20 Regulaminu, w Osrodku prowadzono:
dzienniki zaje¢ (na rok szkolny 2015/2016 i 2016/2017). zawierajgce miedzy innymi
roczne programy zaje¢ (wraz z wyznaczeniem celow i zadan na dwa semestry roku
szkolnego), informacj¢ o realizacji programu zaje¢ (wraz z tematyka, trescig zajec
i podpisami oso6b prowadzacych), dane dotyczgce obecnosci dzieci /akta kontroli str.
27-44/;
kartg pobytu dziecka, uzupelniana raz w miesigcu, zawierajgcg miedzy innymi
informacje o stanie zdrowia dziecka, znaczacych dla dziecka wydarzeniach, postgpach
w nauce oraz ocene aktualnej sytuacji dziecka /akta kontroli str. 45/;
indywidualny plan pracy korekcyjnej, okreslajgcy dzialania w obszarze pracy
indywidualnej oraz w obszarze pracy grupowej /akta kontroli str. 47/
protokoly posiedzen stalego zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
(indywidualne dla kazdego podopiecznego), zawierajgce date dokonanej oceny,
informacje o aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka, jego stanie zdrowia, metodach
stosowanych w pracy z nim oraz pracy z jego rodzing, informacje na temat potrzeby
modyfikacji planu pracy korekcyjnej, potrzebie umieszczenia dziecka w  innej
placowee, zasadnosci jego pobytu w SOP-T oraz przyczynach i okolicznosciach, dla
ktorych dziecko przestalo uczeszezaé na zajecia /akta kontroli str. 49-50/;
zgody rodzicow, bedace faktycznie kartami zgloszenia dziecka na zajecia do Osrodka,
dokumentacje ksiegowa,

oraz inng dokumentacj¢ wynikajacg z potrzeb Placowki, w tym:
karty informacyjne o dziecku (wraz z danymi o urodzeniu, miejscu zamieszkania, stanie
osobowym rodziny, warunkach mieszkaniowych, problemach w nauce, szkole, w domu
lub problemach wychowawczych) /akta kontroli str. 52/,
karty udzialu w zajeciach specjalistycznych (wraz z datg zajec¢, tematyka o opisem
obserwowanych zachowarn) /akta kontroli str. 53/
diagnozy socjoterapeutyczne (zawierajgce miedzy innymi opis relacji dziecka ze
$wiatem, bliskimi, samym soba, oraz jego stosunek do wyznaczonych zadan) /akta
kontroli str. 55-56/.

W opinii kontrolujgcych wspomniane powyzej diagnozy nalezaloby wzbogaci¢ o informacje na

temat zasobdw dziecka, jego mocnych stron i obszaréw wymagajacych pracy / korekty, tak aby

trafnie i adekwatnie do potrzeb okresli¢ dzialania w indywidualnym planie pracy korekcyjnej.



Badane w toku kontroli diagnozy nie zawieraly dat ich sporzgdzenia, wskutek czego trudno
bylo okresli¢ na ile sg one aktualne, szczegdlnie w odniesieniu do dzieci uczgszezajacych do
Placowki od kilku lat, wobec czego w formie instruktazu pouczono Kierownika kontrolowane;j
jednostki o koniecznosci datowania i podpisywania sporzadzanej dokumentacji.

1V. Zadania realizowane przez placéwke wsparcia dziennego

. Opieka i wychowanie
Zgodnie z zapisami zawartymi w Statucie (rozdzial III pkt 1) SOP-T ..Promyk™ funkcjonuje

caly rok (oprocz wakacji) przez wszystkie dni robocze co najmniej 4 h dziennie. Czas pracy
Osrodka dookreslony jest w § 13 ust 3 Regulaminu, zgodnie z ktorym Osrodek pracuje od
godziny 15.00 do 19.00.

7 analizy list obecnosci wynika, ze w 2016 1 2017 roku prace¢ z dzie¢mi zakonczono 31
maja. Ze zlozonych przez Kierownika kontrolowanej jednostki wyjasnien wynika, ze prace z
dzieémi zakonczono wczesniej .z powodu braku zabezpieczenia finansowego na miesigc
czerwiec |Osrodek nie otrzymuje stalych $rodkoéw na biezgcg dzialalnosé. utrzymuje si¢ z
dotacji pozyskanych w ramach konkurséw oglaszanych migdzy innymi przez Wojewodg
Warminsko-Mazurskiego oraz Burmistrza Lidzbarka Warminskiego| oraz z brakiem deklaracji
rodzicow dzieci uczeszezajgeyeh na zajgcia. Rodzice tlumaczyli to tym, ze jest to czas wycieczek
szkolnych, ognisk i uroczystosci zwigzanych z zakonczeniem roku szkolnego™ /akta kontroli
str. 57-59/.

W roku szkolnym 2015/2016 w wykazie uczestnikow zawartym w Dzienniku zajec
widnialo 36 dzieci, w roku 2016/2017 widnialo natomiast 32 dzieci. Analiza wspomnianych list
obecnosci wykazala, iz w okresie podlegajacym kontroli nie zdarzyla si¢ sytuacja, aby jeden
wychowawca pelnil opicke nad wiekszg liczbg dzieci niz 15. W kazdym dniu dzieci mialy
zapewniong opieke zgodnie ze standardem okreslonym w art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

Zgodnie z przyjetym porzadkiem dnia, po przybyciu do Placéwki dzieci odrabiajg
lekcje, jedzg wspolnie posilek, a nastgpnie uczestnicza w zajgciach grupowych lub
indywidualnych, zgodnie z ich potrzebami. Nie ma stalego harmonogramu zaj¢¢
specjalistycznych, charakter zajg¢ wynika z grafiku dyzuréw i tego, ktore dzieci do Osrodka
danego dnia przyszly.

Srodowiskowy Osrodek Profilaktyczno-Terapeutyczny ..Promyk™ prowadzony jest
w formie placowki specjalistycznej, dlatego w ramach swojej dzialalnosci zapewnia dzieciom
wsparcie w postaci:

zajec socjoterapeutycznych,

zajec terapeutycznych,

zaje¢ korekeyjno-kompensacyjnych,

zaje¢ logopedycznych,

terapii pedagogicznej.

Ponadto, w ramach pozyskanych dotacji Wojewody Warminsko-Mazurskiego oraz
Burmistrza Lidzbarka Warminskiego, w okresie objetym kontrola SOP-T realizowal takze
programy psychoprofilaktyczne ,,M6j dobry czas™ oraz .Moze by¢ inaczej”, w ramach ktérych
dzieci nabywaly kompetencje spoleczne, komunikacyjne, poznawcze, uczyly si¢ sposobow
rozwigzywania problemow, zdobywaly wiedz¢ na temat samych siebie, wlasnych ograniczen i
mozliwosci.



Z rozmow przeprowadzonych z dzieémi wynika, ze wychowawcey pracujgcy w Placowce
bardzo angazujg si¢ w dzialania na rzecz dzieci, zawsze sluzg wsparciem i pomocg, i nie
zdarzyla sie sytuacja aby zostaly zle potraktowane, a ich problemy zignorowano Iub
zbagatelizowano.

2. Pomoc w nauce
Wychowawcy SOP-T utrzymujg staly kontakt z wychowawcami i nauczycielami szkol, do

ktorych uczeszezajg dzieci. Z uwagi na fakt, iz zatrudnione w Osrodku osoby sg jednoczesnie
czynnymi nauczycielami (w tym takze szkol w ktérych uczg sie podopieczni SOP-T), dzicci
majg mozliwo$¢ otrzymania wsparcia w zasadzie z kazdego przedmiotu. Ponadto taka sytuacja
zdecydowanie ufatwia wymiane informacji na temat dziecka, jego funkcjonowania
w srodowisku szkolnym, potrzeb np. w przypadku zagrozenia oceng niedostateczng lub potrzeb
zwigzanych z funkcjonowaniem psychospolecznym.

3. Organizacja czasu wolnego, zabaw. zaj¢é sportowych oraz rozwdj zainteresowan
Na podstawie informacji przekazanych przez kierownika kontrolowanej jednostki oraz
prowadzonej dokumentacji stwierdzono, ze SOP-T Promyk™ oferowal dzieciom szeroki

wachlarz zaje¢ i propozycji spedzania czasu. W 2016 1 2017 roku, zgodnie z przedlozong przez
Kierownika informacjg /akta kontroli str. 79/, dzieci uczestniczyly w ogniskach
integracyjnych (organizowanych pieciokrotnie), wyjazdach do kina (organizowanych
trzykrotnie), wyjezdzie do Parku Trampolin w Olsztynie, wycieczce do Wioski Garncarskiej w
Kamionku Wielkim, oraz szeregu imprez wynikajagcych z kalendarza lub pory roku, m. in.:
Dniu Chlopaka, Andrzejkach, Mikolajkach. spotkaniu oplatkowym z prezentami, Dniu Matki
czy Dniu Dziecka.

Na co dzien dzieci majg mozliwo$é rozwijaé swoje zainteresowania sportowe na
sgsiadujgcym w poblizu ,,Orliku”, tworzy¢ i rozwijac si¢ artystycznie lub kulinarnie na bazie
funkcjonujacego Srodowiskowego Domu Samopomocy. Ponadto Placowka zostala bogato
doposazona w gry planszowe i edukacyjne, z ktorych dzieci korzystajg w kazdej wolnej chwili.
Zadne z dzieci nie skarzylo si¢ na nude lub nieatrakcyjnos¢ proponowanych im form spedzania
czasu wolnego.

4. Inne ustugi $wiadczone przez placéwke oraz pozostata dzialalnoéé placowki
W SOP-T ,,Promyk’ nie rzadziej niz co pol roku zbiera si¢ Zespot do spraw Okresowe;j
Oceny Sytuacji Dziecka. W jego sklad wchodzg wszyscy pracujacy z dzieémi wychowawcy,

ktorzy miedzy innymi podsumowujg polroczng prace z dzieémi, analizujg karty obserwacji,
ustalajg aktualna sytuacje zdrowotng, szkolng i rodzinng dziecka, i jesli poszczegdlny
przypadek tego wymaga na nowo dostosowuja metody pracy do potrzeb dziecka i modyfikuja
jego plan pracy korekcyjnej.

Z uwagi na fakt, iz kontrolowana jednostka nie otrzymuje stalej dotacji na swoja
dzialalno$¢, zmuszona jest pozyskiwac¢ srodki w ramach réznych akeji i projektow
konkursowych. W ubieglym roku wszystkie dzieci objete zostaly akejg ,, Wymarzony Prezent™
pod patronatem Stowarzyszenia Beaty i Agnieszki Biliniskich, w ramach ktorej na kwote 8.000
zl udato sie zakupi¢ prezenty gwiazdkowe. Znaczng pomoc i wsparcie Osrodek otrzymal
rowniez w ramach charytatywnej dzialalnosci pani Magdaleny Shirri, ktora w ramach
prowadzonej przez siebie dzialalnosci artystyczno-charytatywnej ..S.E.l. — serce, energia,
inspiracja” doposazyla s$wietlice w gry planszowe, edukacyjne oraz sprze¢t sportowy.
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Kierownik Osrodka wraz z zatrudnionymi w nim wychowawcami pozyskujg rowniez srodki od
sponsoréw prywatnych, dzigki czemu moga sfinansowa¢ wyjscia dzieci do kina, wyjazdy.
wycieczKi oraz dozywianie dzieci.

W ramach wspomnianego dozywiania SOP-T zapewnia dzieciom posilek, ktory dzieci
pod opiekg wychowawcy wspdlnie przygotowuja. Zazwyczaj sa to zdrowe, bogato
urozmaicone kanapki, zapiekanki, sok, owoce, jogurt oraz inne zdrowe przekgski. Ich
przygotowanie mozliwe jest takze dzigki wsparciu finansowemu Polskiej Akcji Humanitarnej
Pajacyk™.

V. Dzialania podejmowane przez placowke w ramach wspélpracy z rodzicami lub
opiekunami dziecka i innymi podmiotami

Kontakt z rodzicami / opiekunami prawnymi najczg¢sciej ma miejsce podcezas
przyprowadzania dzieci i ich odbioru z Osrodka. Wéwcezas mozliwa jest wymiana informacji
na temat funkcjonowania dzieci, zachowan zaobserwowanych w toku pracy z nimi. Jak
przyznala pani Ewa Koniczek — kierujgca placowka, na wspdlne zajecia w Osrodku trudno jest
rodzicow namowic, cho¢ jesli trzeba, prowadzone jest poradnictwo indywidualne z rodzicami,
wychowawcy jezdzg takze do domow dzieci. Cztery lata temu prowadzony byl réwniez cykl
warsztatow z rodzicami w ramach ,,.Szkoly dla Rodzicow i Wychowawcow™.

7 analizy dokumentacji oraz pozyskanych informacji wynika, ze SOP-T ..Promyk
wspolpracuje z nastgpujacymi instytucjami:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim (w  tym
pracownikami socjalnymi i asystentami),
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lidzbarku Warminskim,
Sadem i kuratorami,
Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna w Lidzbarku Warminskim,
Domem Kultury,
Miejskg Komisjg Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,
oraz pedagogami ze szkol, do ktdrych uczgszczajg dzieci.

VI. Warunki lokalowe

Srodowiskowy Osrodek Profilaktyczno-Terapeutyczny ..Promyk™ w  Lidzbarku
Warminskim na podstawie umowy o udost¢pnienie lokalu, zawartej w dniu 5 lutego 1996 roku
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim, moze korzysta¢ z
zaplecza Domu Dziennego Pobytu (obecnie Srodowiskowego Domu Samopomocy) /akta
kontroli str. 81/. Dzieci majg zapewniony swobodny dostep do kuchni, w ktorej przygotowuja
positki, duzej sali do pracy i zabaw grupowych, toalety. Wydzielony jest tez niewielki gabinet
dla  wychowawcow, pelnigcy jednoczesnie funkcje magazynku oraz miejsca do
przechowywania dokumentacji Osrodka.

W zwigzku z faktem, iz Placowka powstata przed 5 wrzesnia 2015 roku, nie podlegala
ocenie pod kgtem wymogéw okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych,
jakie musi spelni¢ lokal, w ktérym ma by¢ prowadzona placowka wsparcia dziennego ( Dz. U.
2015 poz.1630).
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VII. Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie pozytywne wyniki ustalen z kontroli oraz opinie dzieci
uczgszezajaeych do Osrodka na temat jego [funkcjonowania, rekomenduje sie dalsze
utrzymanie wysokiej jakosci $wiadczonych ustug i dzialan na rzecz wsparcia dzieci.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w realizacji zadan w obszarze objetym
kontrolg, nie wydaje sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia
2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacii
uprawniajgcej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystapicnia
pokontrolnego przysluguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego.

Podstawa:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpcezej (tekst jednolity Dz. U. 2017 poz. 697 ze zm.).
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