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Klaudia Rzepczyriska

Kierownik

Dziatu Pomocy Instytucjonalnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Nidzicy
Koordynator Swietlicy S'rodowiskowej
w Bartoszkach 34/4

13-100 Nidzica

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warmifisko-Mazurskiego nr FK-
V1.0030.813.2017 z dnia 12 wrzesnia 2017 roku /akta kontroli str. 1/ zesp6l inspektoréw
Wydziatu Polityki Spoteczne; Warmifisko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie
w skladzie:

1. Katarzyna Brewka - gléwny specjalista, kierujgca zespolem kontrolnym,

2. Marzena Przybylska — glowny specjalista,

przeprowadzit kontrol¢ problemowg w trybie zwyklym w Swietlicy Srodowiskowej w
Bartoszkach. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 16 pazdziernika 2017 r. i zakoficzono w
dniu 18 pazdziernika 2017 r. Przedmiotem kontroli objeto realizacje zadan ustawowych
placowki wsparcia dziennego oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami, w $wietle przepiséw Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej (t. J- Dz.U. 2017 poz. 697 ze zm.), zwanej dalej ustawa.

W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto skrétow:

1. Swietlica / Placowka / kontrolowana jednostka — co oznacza: Swietlice; Srodowiskowq
w Bartoszkach, Bartoszki 34/4, 13-100 Nidzica,

2. Kierownik / kierownik kontrolowanej jednostki — co oznacza: Kierownika Dzialu
Pomocy Instytucjonalne; Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nidzicy — pania
Klaudi¢ Rzepczynska, koordynujaca prace w Swietlicy Srodowiskowej w Bartoszkach,

3. Regulamin - co oznacza: Regulamin Swietlicy Srodowiskowej w Bartoszkach,

4. Gmina — Gmina Nidzica.

Kontrolg objgto okres od 1 stycznia 2016 . do dnia jej zakonczenia i przeprowadzono ja
w obecno$ci pani Klaudii Rzepczynskiej — Kierownika Dziaty Pomocy Instytucjonalnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy, upowaznionej przez panig Danute
Kaminska — Dyrektora MOPS w Nidzicy, do skladania wyjasnien w trakcie kontroli oraz
przygotowywania niezbednych informacii, wykazow i o$wiadczen /akta kontroli str. 3/.
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Ustalef kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w placdwce dokumentacji (w tym
dokumentacji indywidualnej siedmiorga losowo wybranych dzieci), informacje i wyjasnienia
przekazane przez Kierownika, wychowawce zatrudnionego w $wietlicy — panig .

oraz rozmowy przeprowadzone z dzieémi. Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w
rejestrze prowadzonym przez MOPS w Nidzicy. Dzialalno$¢ Swietlicy w zakresie objetym
kontrola ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI
L. Zasady dzialania i organizacja jednostki:

Swietlica Srodowiskowa w Bartoszkach jest placéwka wsparcia dziennego, prowadzona
w formie opiekuniczej przez Gmine Nidzica. Jest komérkg organizacyjng Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Nidzicy w dziale Pomocy Instytucjonalnej. Dziata migdzy innymi na
podstawie:
— Regulaminu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nidzicy, wprowadzonego
Zarzadzeniem Dyrektora z dnia 4 marca 2016 roku (ze zmianami z dnia: 30 sierpnia
2016 roku oraz 1 lutego 2017 roku),

— Regulaminu Swietlicy Srodowiskowej w Bartoszkach, bedacego zalgcznikiem nr 3 do
Zarzadzenia Dyrektora MOPS w Nidzicy z dnia 23 stycznia 2009 roku (ze zmianami
Z dnia 9 czerwca 2016 roku i 18 wrzeénia 2017 roku) /akta kontroli str. 5-35/,

— Regulaminu okre$lajgcego zasady i tryb korzystania ze $wietlic socjoterapeutycznych
i s$rodowiskowych, bedacych w trwalym zarzadzie Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nidzicy na terenie Gminy Nidzica /akta kontroli str. 37-40 /.

Zgodnie z w/w dokumentami placowka przeznaczona jest dla dzieci z rodzin
zamieszkalych na terenie gminy. Celem jej dziatalnosci jest, miedzy innymi, zapewnienie
opieki wychowawczej dzieciom, tworzenie warunkéw do nauki wlasnej i pomocy w nauce,
lagodzenie niedostatkéw wychowawczych w rodzinie, prowadzenie profilaktycznej
dzialalno$ci edukacyjnej w zakresie przeciwdzialania alkoholizmowi i narkomanii oraz
rozwijanie zainteresowan i uzdolnien wychowankéw. W my$l § 10 ust. 1 Regulaminu
wychowankowie do Swietlicy przyjmowani sa na prosbe wiasng, na prosbe rodzicow /
opiekuna prawnego, lub na wniosek szkoly, pracownikéw socjalnych, sadu lub Policji.
Odpowiedzialno$¢ za dzieci w czasie zaje¢ ponosi wychowawca, natomiast odpowiedzialnos¢
za nie w drodze do Swietlicy i do domu spoczywa na rodzicach.

Analiza Regulaminu Swietlicy wykazata, iz w dokumencie tym nie wskazano formy, w
jakiej jest prowadzona. W wyjasnieniach Kierownik Dzialu Pomocy Instytucjonalne;
poinformowala, ze wszystkie $wietlice srodowiskowe prowadzone przez Gming Nidzica sa
placowkami wsparcia dziennego prowadzonymi w formie opiekunczej, za$§ $wietlice
socjoterapeutyczne — w formie specjalistycznej. Kontrolujacy w formie instruktazu pouczyli
Kierownika, aby przy najblizszej pracy nad Regulaminem dokonaé stosownego wpisu w
powyzszym zakresie.

I1. Zatrudnienie i kwalifikacje pracownikéw:

Na podstawie analizy dokumentacji osobowej pracownikéw ustalono, ze Kierownik oraz
wychowawca posiadajg kwalifikacje niezbedne do zajmowania ww. stanowisk, zgodnie z
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wymogami okreslonymi w art. 25 i 26 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepeze;j.

Stwierdzony przez kontrolujacych brak dowodu weryfikacji pracownikéw Placowki pod
katem warunkéw okreslonych w art. 26 ust. 2 ustawy, zostal uzupelniony poprzez przedtozenie
kontrolujagcym w dniu 17 pazdziernika 2017 roku oswiadczenia pani o:

niepozbawieniu / nieograniczeniu wladzy rodzicielskiej, :

braku obowigzku alimentacyjnego,

nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo (w tym takze

skarbowe),
Wobec powyzszego kontrolujacy odstgpili od wydania zalecen w omawianym obszarze,
pouczyli jednoczesnie kierownika kontrolowanej jednostki o obowigzku stalej weryfikacji
kwalifikacji zatrudnianych i zatrudnionych pracownikdw.

II. Dokumentacja:

Ustalono, ze w badanym okresie, zgodnie z § 14 Regulaminu, w Swietlicy prowadzono:
dzienniki zajec, zawierajace mi¢dzy innymi rejestry uczgszezajgcych na zajecia
wychowankéw wraz z ich danymi (data urodzenia, pesel i adres zamieszkania, telefon
kontaktowy do rodzicéw badz opiekun6w), liste obecnosci dziecka na zajeciach, tematy
przeprowadzonych zaje¢ wraz z podaniem liczby 0s6b w nich uczestniczacych,

oraz inng dokumentacje, w tym:

* roczne plany pracy Swietlicy (wraz z wyznaczeniem terminu realizacji, wskazaniem
kregu tematycznego, celéw zajec 1 uzytych metod);
karte zgloszenia dziecka, obowiazujaca od 09 czerwca 2016 r. — wypelniang przez
rodzica badz opiekuna dziecka, na podstawie kt6rej odbywa sie przyjecie dziecka do
placowki (wezesniej zgloszenie to nosilo nazwe ,, oswiadczenia ™)
diagnoze dziecka, zawierajaca podstawowe informacje o rodzinie wychowanka
uczeszczajgcego do $wietlicy, ocene jego rozwoju i funkcjonowania (w sferze
spotecznej, emocjonalnej, zadaniowej i nauki szkolnej), kierunki pracy z dzieckiem,
oraz uaktualniany co pét roku indywidualny plan pracy z dzieckiem i jego rodzing.

Sporzadzano takze roczne i p6troczne sprawozdania z dzialalnosci Swietlicy.

IV. Zadania realizowane przez placéwke wsparcia dziennego

1. Opieka i wychowanie

Zgodnie z zapisami zawartymi w Regulaminie (§ 3 ust.1 i 2) Swietlica funkcjonuje we
wszystkie dni robocze co najmniej przez 4 godziny, czynna jest od poniedziatku do piatku lub
w innych dniach tygodnia, dostosowanych do potrzeb dzieci i ich rodzicéw.

W dniu rozpoczgcia kontroli na drzwiach wejsciowych do Swietlicy znajdowata si¢
informacja, iz we wrzesniu i pazdzierniku Swietlica dziala tylko trzy godziny dziennie, wobec
czego kontrolujacy poprosili o ztozenie wyjasnienia w powyzszym zakresie. W wyjasnieniu
Kierownik podata, ze ilos¢ godzin pracy w Swietlicy w Bartoszkach postanowiono okresowo
zmniejszy¢ z 4 do 3 ze wzgledow organizacyjno-kadrowych [urlop zwigzany z rodzicielstwem
wychowawczyni]. Pomimo wspllpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Nidzicy w
znalezieniu wykwalifikowanego pracownika, nikt nie podjal sie zatrudnienia, z uwagi na
wymiar czasu pracy (na % etatu). W Zwigzku z tymi trudnos$ciami wychowawcy ze Swietlicy
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etatu i w chwili obecnej pracuje zaréwno w Swietlicy w Bartoszkach, jak i w Grzegérzkach
/akta kontroli str. 41-43/.

Zgodnie z zapisami Regulaminu Swietlica przeznaczona jest dla 20 dzieci,
a w przypadku wigkszej liczby chetnych moze nastapi¢ podzial na grupy wieckowe. W roku
2016 w wykazie uczestnikow zawartym w Dzienniku zaje¢ widniato 17 dzieci, w roku 2017
widnialo natomiast 14 dzieci. Analiza wspomnianych list obecnosci wykazata, iz w okresie
podlegajacym kontroli nie zdarzyla si¢ sytuacja, aby jeden wychowawca pelnil opieke nad
wigkszg liczbg dzieci niz 15. W kazdym dniu dzieci mialy zapewniong opieke, zgodnie ze
standardem okres§lonym w art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze].

Zgodnie z przyjetym porzadkiem dnia, po przybyciu do Placowki dzieci odrabiaja
lekcje, nastgpnie odbywaja si¢ zajecia tematyczne wedlug planu, a pdzniej swobodne gry
i zabawy w budynku Placowki lub, jesli pozwala na to pogoda, na podwoérku (placu zabaw lub
boisku).

Z rozmow przeprowadzonych z dzie¢mi wynika, ze wychowawca pracujacy w Placéwce
bardzo angazuje si¢ w dzialania na rzecz dzieci, zawsze stuzy wsparciem i pomocg, i nie
zdarzyla si¢ sytuacja aby zostaly zZle potraktowane, a ich problemy zignorowano lub
zbagatelizowano.

2. Pomoc w nauce

Wychowawca Swietlicy w Bartoszkach przyznat, ze w zasadzie z pomocy w odrabianiu
lekcji dzieci korzystaja sporadycznie, bowiem na odrabianie lekcji duzy nacisk kladg sami
rodzice. Wigkszo$¢ dzieci przychodzi do Swietlicy po ich odrobieniu, ale jesli sytuacja tego
wymaga dzieci otrzymujg pomoc w nauce w formie: udzielania wsparcia w odrabianiu prac
domowych, opanowaniu materialu szkolnego oraz motywowania do nauki. Z informacji
udzielonych przez Kierownika wynika, ze jezeli wychowawca zglosi potrzeb¢ wsparcia go
w zakresie udzielania dzieciom pomocy w nauce w jakim$ konkretnym przedmiocie, zatrudnia
si¢ korepetytora.

3. Organizacja czasu wolnego. zabaw. zaj¢é sportowych oraz rozwdj zainteresowan

Na podstawie informacji przekazanych przez Kierownika i wychowawcg oraz prowadzonej
dokumentacji stwierdzono, ze Placowka oferowata dzieciom szeroki wachlarz zajeé
i propozycji spedzania czasu. W 2016 i 2017 roku, zgodnie z przedlozonymi Sprawozdaniami
z dziatalnosci Swietlicy w Bartoszkach za rok 2016 i pierwsze pélrocze 2017 roku, dzieci
uczestniczyly w turniejach sportowych (pitki noznej, tenisa stolowego), ogniskach
integracyjnych, piknikach, wyjazdach do kina, na basen lub na lodowisko. W zwiazku ze $cislg
wspolpracg z innymi s$wietlicami z terenu Gminy Nidzica, dzieci uczestniczyly réwniez
w szeregu zaje¢ i1 imprez wspdlorganizowanych ze $wietlicami w Orlowie, Kanigowie,
Wietrzychowie, Lynie, Grzegérzkach. Byty to wspdlne dyskoteki, turnieje sportowe, konkursy
miedzyswietlicowe oraz spotkania wynikajace z kalendarza lub pory roku (Andrzejki,
Mikotajki, spotkania oplatkowe, wielkanocne, festyny rodzinne z okazji Dnia Matki, Ojca badz
Dnia Dziecka).

Do kalendarza placowek wsparcia dziennego funkcjonujgcych na terenie Gminy Nidzica
,wpisanych” jest duzo cyklicznych wydarzen, w ktdrych uczestniczg réwniez dzieci ze
swietlicy w Bartoszkach. Od kilku lat odbywa si¢ miedzyswietlicowy konkurs na
najpiekniejszy ogrodek, Przeglad Matych Form Teatralnych w Kanigowie czy wakacyjny ob6z
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2015 poz.1630). Niemniej jednak niepokoj kontrolujgcych wzbudzit brak dostepu do biezgcej
wody oraz brak toalet. W zwiazku z powyzszym kontrolujgcy poprosili o udzielenie informacji
w jaki sposéb zapewnia si¢ dzieciom mozliwoé¢ zalatwienia potrzeb fizjologicznych czy
umycia rgk. Wychowawca poinformowal, ze dzieci korzystajag woéwczas z toalet we wiasnych
domach, i ze na taki stan rzeczy godza si¢ ich rodzice, ktérzy wiedzg jakie faktycznie warunki
posiada Swietlica.

Poproszona o udzielenie informacji jakie kroki podjeto w celu zapewnienia dzieciom
w Swietlicy w Bartoszkach dostepu do biezacej wody i dostepu do toalet, Kierownik podata:
»W strukturach Osrodka funkcjonuje 15 swietlic, w kiérych dyrektor MOPS na biezgco podnosi
Standardy i zapewnia odpowiednie warunki do JSunkcjonowania. Swietlica w Bartoszkach
wymaga szczegdlnie duzych nakladow Jinansowych (...). Dyrektor Osrodka pozyskata
dofinansowanie z resortowego Programu dofinansowania Standardéw Placéwek wsparcia
dziennego w wysokosci 126 780 z1 miedzy innymi na zaopatrzenie $wietlic w tazienki. Jednakse
w ostatecznosci Dyrektor [Of$rodka)l wspdlnie z Burmistrzem [Nidzicy] podjeli decyzje
0 rezygnacji z przyjecia dotacji z MPiPS, gdyz $wietlica znajduje si¢ we wspdlnocie
mieszkaniowej, a sgsiedzi zamieszkujgcy budynek, w ktérym znajduje sie swietlica nie wyrazili
zgody na jej remont. Temat funkcjonowania Swietlicy byl wielokrotnie podejmowany na
Spotkaniach z mieszkaricami [ktérzy nie godza si¢ na jej likwidacje]. O catej sytuacyi
poinformowany jest Burmistrz Nidzicy i radni Miejscy. Ostateczna decyzja w sprawie Swietlicy
w Bartoszkach nalezy do Pana Burmistrza. Jezeli do IV kwartatu 2018 roku budynek nie
zostanie wyremontowany [termin wyznaczony w toku kontroli stanu technicznego obiektu],
Swietlica zostanie zamknieta. Tymczasowo, w celu zapewnienia dzieciom ze S$wietlicy
w Bartoszkach dostepu do toalety, w miejscowosci Dpostawiony jest toi-toi, ktory czyszczony byl
przez specjalistyczna firme, a obecnie dostarczony jest na miejsce. Dodatkowo w Swietlicy
znajdujq sig dwa dystrybutory wody (z wodgq zimna i podgrzewang)” /akta kontroli str. 47/.

Pani Klaudia Rzepczynska — Kierownik Dziatu Pomocy Instytucjonalnej MOPS
w Nidzicy przedtozyla kontrolujgcym réwniez wyniki kontroli stanu technicznego obicktu,
w ktérym miesci si¢ Swietlica, zleconej rzez MOPS w Nidzicy w listopadzie 2014 roku.
Z udostgpnionego dokumentu wynika, ze pomieszczenie Swietlicy moze by¢ okresowo
dopuszczone do eksploatacji, pod warunkiem usuni¢cia w trybie pilnym wskazanych usterek.
Natomiast wskazane w w/w dokumencie niezb¢dne roboty budowlane, winny by¢ wykonane
do konca 2018 roku /akta kontroli str. 49-59/.

VII. Uwagi i wnioski

Majagc na wzgledzie pozytywne wyniki ustaleh z kontroli oraz opinie dzieci
uczgszezajacych do Swietlicy na temat jej roli w ich zyciu i funkcjonowania, nie wnosi sie
uwag, rekomenduje natomiast dalsze utrzymanie dobrej jakosci $wiadczonych ushug i dzialat
na rzecz wsparcia dzieci. Z uwagi na trudne warunki lokalowe Swietlicy, organ nadzoru zwrdci
si¢ do Burmistrza Nidzicy z prosbg o podjecie dziatan zapobiegajacych likwidacji Placowki.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w realizacji zadani w obszarze objetym
kontrolg, nie wydaje sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia
2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacii
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w Orlowie. Ze wszystkich tych propozycji dzieci korzystaja nieodplatnie i na zasadzie
dobrowolnos$ci. Ponadto Placowka jest bogato doposazona w gry planszowe i edukacyjne,
z ktérych dzieci korzystajg w kazdej wolnej chwili. Zadne z dzieci nie skarzylo sie na nude lub
nieatrakcyjno$¢ proponowanych im form spedzania czasu wolnego.

4. Inne ustugi $wiadczone przez placowke oraz pozostata dziatalno$é placowki

Dzigki wsparciu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy, w kontrolowanym
okresie przeprowadzono takze takie dzialania jak: zajecia r¢kodzielnicze, kulinarne,
czytelnicze, zajecia z profilaktyki psychozdrowotnej, a takze szkolenia dla wychowawcow:
,» Warsztat profilaktyczny z zakresu logopedii”, ,,Gry i zabawy w pracy z dzieckiem i rodzing”,
,, Warsztaty z zakresu opracowywania narzedzi do sporzadzania diagnoz dzieci i mlodziezy”.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Placowka nie korzystala ze wsparcia

wolontariuszy. Swietlica nie zapewnia tez positku, bowiem nie pozwalajag na to warunki
lokalowe, dzieci przynosza z domu to, co maja ochotg zjesé. Kontrolowana jednostka pelni
ponadto istotng funkcje w zyciu pozostatych mieszkancdw wsi — nie tylko najmlodszych. Jest
miejscem spotkan, zebran oraz imprez organizowanych dla szerszej spotecznosci.

V. Dzialania podejmowane przez placowke w ramach wspélpracy z rodzicami lub
opiekunami dziecka i innymi podmiotami

Kontakt z rodzicami / opickunami prawnymi najczesciej ma miejsce podczas
przyprowadzania dzieci i ich odbioru. Wéwczas mozliwa jest wymiana informacji na temat
funkcjonowania dzieci, zachowan zaobserwowanych w toku pracy z nimi. Jak przyznala pani
Dorota Pawlak pracujaca z dzie¢mi, z reguly moze liczy¢ na pomoc rodzicéw, czasami jesli
potrzeba organizowane s z nimi zebrania, cho¢ zazwyczaj duzo spraw omawianych jest przy
okazji spotkan okolicznosciowych. W Zzycie $wietlicy zaangazowana jest takze miejscowa pani
soltys.

7 analizy dokumentacji oraz pozyskanych informacji wynika, ze placowka wsparcia
dziennego w Bartoszkach wspotpracuje w szczegdlnoscei z:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nidzicy (w tym z pracownikami

socjalnymi i asystentami),

wlasciwym miejscowo policjantem dzielnicowym,

pozostatymi §wietlicami Gminy Nidzica,

poradnig uzaleznien,

szkotami i przedszkolami, do ktérych uczg¢szczaja dzieci.

VI. Warunki lokalowe

Placowka wsparcia dziennego w Bartoszkach zlokalizowana jest w budynku, ktorego
czgs$é jest wlasnoscig Gminy, oddang w trwaly zarzad MOPS w Nidzicy, druga czg$¢ stanowi
wlasnos$é prywatng. Dawniej w budynku miescila si¢ szkota, okresowo rowniez sklep, w chwili
obecnej Swietlica dysponuje jednym pomieszczeniem ogrzewanym kominkowo.

W zwigzku z faktem, iz Placowka powstata przed 5 wrzesnia 2015 roku, nie podlegata
ocenie pod katem wymogéw okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych,
jakie musi spelni¢ lokal, w ktérym ma byé prowadzona placéwka wsparcia dziennego ( Dz. U.

5

,{\{5“)



uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystapienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okre$lonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerweca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezeh wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymaciji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcezej (tekst jednolity Dz. U. 2017 poz. 697 ze zm.).
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Do wiadomosci:
Pani Danuta Kamifiska — Dyrektor Miejskiego Ogrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy






