WARMINSKO-MAZUNSEI
URZAD WOTEWODZKI
w Olszrynie

Olsztyn, Ofsierpria 2017,

P5-V1.431.5.8.2017 KS

Pani

Barbara Sulima

Dyrektor Domu Nr 1 im. Janusza Korczaka
w Olecku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskicgo Nr FK-
V1.0030.437.2017 z dnia 22 maja 2017 r. fakta kontroli str. 1/ zespol inspektorow Wydziatu
Politvki Spoleczne] Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkicgo w Olsztynie —
delegatura Urzedu w Etku, w skladzie:

1. Katarzyna Stefanowska - glébwny specjalista, kierujaca zespotem,

2. Agnieszka Brzozowska - gléwny specjalista,

przeprowadzit kontrolg problemowa w trybie zwyklym w Domu Nr | im. Janusza Korczaka

w Olecku przy ul. Goldapskiej 18 A/1. Czynnosci kontrolne rozpoczgto w dniu 5 czerwea -

2017 r. i zakonczono wdniu 7 czerwea 2017 r. Przedmiolem kontroli byla ocena stanu

przestrzegania praw dziccka, w swietle przepisow: '

— uslawy 7 dnia 9 czerwea 2011 r. o wspicraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (t. j. Dz.
1. 2017. poz. 697 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie
plecxy Zastepeze).

— rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastgpezej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720) - zwanego dalej
rozporzadzenicm.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:

1. placowka/ Dom Nr 1/ kontrolowana jednostka - co oznacza: Dom Nr | im. Janusza
Korczaka w Olecku, ul. Gotdapska 18 A/1,
2. dyrektor/ dyrektor Centrum - co oznacza: Dyrektora Centrum Administracyjnego Obshugi

PlacOowek Opiékuﬁcm—WjIChﬂwawczych w Olecku, pania Barbare Sulima.

)

3. regulamin/regulamin organizacyjny — co oznacza: Regulamin Organizacviny Domu Nr 1 i,
Junusza Korczaka w Olecku.

Kontrola obejmowala okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez placowke, W dwéch pierwszych




/

dniach kontroli czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Barbary Sulima —
Dyrcktora Centrum Administracyjnego Obstugi Placéwek Opiekuncrzo-Wychowawcezych
w Olecku, ktore zapewnia kontrolowanej jednostce obstuge ekonomiczno-administracyjng
i orpanizacying. W kolejnym dniu, z uwagi na usprawiediim?ionz} nicobecnosc dyrektora

(wyjazd na konferencje), czynnodci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani (D

G ooy, posiadajace] stosowne upowaznienic /akta kontroli str. 3/.
Kontrola oparta zostala o rozmowy przeprowadzone z dzicémi. analize prowadzonej
w placéwee dokumentacji, informacje i wyjasnienia przekazanc przez ww.

Dyiatalnod¢ Placowki w zakresic objetym kontrolg ocenia sig pozytywnie

7 nieprawidlowosciami. '

1. Ustalenia dotyczace organizacji Placowki:

Dom Nr 1 im. Janusza Korczaka w Olecku jest publiczng placowka opickunczo-
wychowawcza typu socjalizacyjnego prowadzong przez Powiat Olecki. przeznaczong dla 10
wychowankow. W dacie kontroli w Rejestrze wychowankow widnialo 10 dzieci /akta kontroli
str. 5 - 6/.

Dzialalnos¢ placowki okredla Statut Domu Nr I im. Janusza Korcezaka w Olecku
przyicty Uchwata nr XXXI1/215/2013 Rady Powiatu w Olecku z dnia 30 sierpnia 2013 r..
zmieniany Uchwala Nr X1/54/2015 Rady Powiatu w Olecku z dnia 25 pazdzicrnika 2015 r. oraz
Regulamin Organizacyjiny Domu Nr [ im. Janusza Korczaka w Olecku przyjely Uchwaly
nr 63/2015 Zarzadu Powiatu w Olecku z dnia 21 pazdziernika 2015 r. /akta kontroli str. 7 -
49/.

Analiza powyzszych dokumentow wykazala, ze wymagaja zmian i dostosowania
do aktualnych przepisow prawnych: -

— w § 2 ust. 6 statutu oraz w § 3 ust. 5 regulaminu nalezy zmienic zapisy dotyczace nadzoru
wojewody, bowiem zgodnie z art. 122 oraz 186 pkt 3 ustawy do zadan wojewody nalezy
kentrola, a nie nadzor nad realizacja zadan wykonywanych przez jednostki organizacyjne
wspicrania rodziny isystemu pieczy zastgpcze], W tym placowki opiekunczo-
wychowawcze,

— w § 3 ust. 6 regulaminu nalezy zmieni¢ zapis dotyczacy nadzoru nad dziatalnoscia
placowki przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie z upowaznienia Zarzadu Powiatu
w Olecku, gdyz zgodnie z art. 38 b ustawy zarzad powiatu sprawuje kontrole, a nie nadzor
nad placéwkami opiekunczo-wychowawczymi;

—  zapis § 9 ust. 4 regulaminu dotyczacy odmowy ponownego przyjecia do Placowki osoby
petnoletniej. ktora zostala skreslona =z ewidencji \vyéhoxvankéxwf jest niczgodny
7 obowigzujacymi przepisami prawnymi, albowiem zadne akty prawnc nie uwzgledniajg
takicj mozliwoscl.

Organizacja pracy w kontrolowanej jednostce zgodna jest z Planem dzialalnoscei Domu
N T im. Junusza Korczaka w Olecku, kiory opracowywany jest na kazdy rok przez dyrektora
Centrum.
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2. Ustalenia dotyczace przestrzegania w Placéwee praw dziccka:

W ramach posigpowania kontrolnego w dniach od 5 — 7 czerwca 2017 1. przeprowadzono
rozmowy kierowane z sze§cioma obecnymi wychowankami Domu Nr Ina temat przestrzegania
ich praw. Dwoje wychowankéw odmdwito udziatu w rozmowie z kontrolujacymi. Z dwoma
wychowankami nie podjgto rozmow, z uwagi na wick (4 lata) - w jednym przypadku oraz
nicobeenosé spowodowana wizyta Ickarska, a nastepnie pobytem w internacie - w drugim
przypadku. .

Wyniki przeprowadzonych rozméw spisane przez kontrolujacych oraz ich podsumowanie
i analiza ilosciowa stanowia akta kontroli str. 51 - 104. Analizie poddano réwniez
dokumentacje obecnych wychowankow placéwki.

W toku kontroli dokonano oceny realizacji nastepujacych praw dziecka:

Prawo do wypoczynku i zaspokejenia potrzeb rozwojowych — rozumiane jako prawo
do czasu wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziecka, oraz prawo do rozwoju
cgodnie 7 potrzebami odpowiednimi dla etapu rozwojowego, w tym uczestnictwa
w indywidualnych i grupowych zajgciach rekreacyjnych i sportowych (w placdwee i poza nig).
sgodnie z zainteresowaniami 1 wyborem dziecka.

Z informacji uzyskanych od dyrektora wynika, ze dzieci dysponuja czasem wolnym
po zajgeiach lekeyjnych, z wytgezeniem czasu przeznaczonego na odrabianic lekeji i nauke
wlasng oraz w weckendy 1 inne dni wolne od zaje¢ szkolnych. W toku ogledzin ustalono, 7e
placowka dysponujc dwiema salami gimnastycznymi, sitownig, pracownia plastycsna,
boiskiem i placem zabaw. Ponadto wychowankowic maja do dyspozycji stol do ping ponga,
rowery. deskorolki, hulajnogi, rolki oraz sprzgt sportowy, co umozliwia im aktywnc i atrakcyjne
spedzanie ¢zasu wolnego.

Na podstawic informacji przekazanych przez dyrektora vstalono, iz wychowankom, w okresie
podlegajacym kontroli. zapewniano cickawe formy spedzania czasu wolnego/akta kontroli
str. 105 - 109/,

W placowee organizowane byly zajecia plastyczne oraz rdznorodne zajgeia sportowe: ping-
pong. tenis. zbijak. fitness, pitka nozna, zajecia na sitowni., Poza tym dzieci braly udziat
w organizowanych dla nich licznych konkursach, zabawach i uroczystosciach, takich jak: bal
karnawalowy, zabawy walentynkowe, piknik integracyjny, $wicto pieczonego ziemniaka,
wieczor andrzejkowy, spotkanie wigilijne, festyn rodzinny. Wychowankowic w  czasie
wolnym chodzili na seanse filmowe do kina, mieli réwnieZ nicograniczony dostep do plywalni
na hati LEGA.

W okresic objetym kontrola wychowankom placowki zorganizowano rownicz: wyjazd
do Mikolajck do Parku Wodnego Tropikana, Biategostoku do teatru i Parku Trampolin, 3-
dniowa wycieczke do Kotliny Klodzkiej, 2-dniows wycieczke do Krakowa i Zatorza
{Energylandia) oraz dwie Wycieczki do Warszawy (3 1 I-dniowa), podczas kidrych dzieci
przebywaly w Centrum Nauki Kopernik, Aquaparku, zwiedzity Muzeum Powslania
Warszawskiego, Zamek Krdlewski oraz ogladaly spektakl w teatrze Buffo. W okresie
wakacyjnym wychowankowie wyjezdzali na obozy.

Dziect  pytane o  organizacj¢ czasu wolncgo w  placéwee  wskazywaly,
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iz, w czasie wolnym chodza na spacery, na basen, do kina, na lody i pizze, uczestnicza
w organizowanych zabawach i grach sportowych, jezdza na rowerach. a takze wyjezdzaja
na wycicezki i obozy. W okresie zimowym chodza na sanki i maja organizowane kuligi.
Wszyscy wychowankowie pozytywnie wypowiadali sig na temat organizacji czasu
wolnego w Placéwee, co umozliwia im rozwdj pasji i zainteresowai. '

Prawo do pomocy specjalistycznej — rozumiane jako prawo do udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w radzeniu sobie z emocjami wlasnymi i innych 0séb a takze
lagodzenia skutkéw separacji z rodzina.

Ustalono, 7¢ w Centrum Administracyjnym Obstugi Placowek Opiekunczo-
Wychowawezych w pelnym wymiarze czasu pracy zatrudniony jest psycholog i pedagog.
ktorzy pracujg z wychowankami placowki /akta kontroli str. 112/

Praca ww. specjalistow oparia jest o Plan pracy pedagoga oraz Plan pracy psychologa /akia
kontroli str. 113 - 1214

Psycholog oraz pedagog, w okresic objetym kontrolg, prowadzili zajecia indywidualne
oraz grupowe dla wychowankow /akta kontroli str. 123 - 135/,

Ustalono, iz pedagog oprocz zajg¢ wyrdownawczych, korekcyjno-kompensacyjnych.
socjalizacyjnych oraz profilaktycznych, udzielal wsparcia i pomocy W rozwigzywaniu
biezacych probleméw zardwno wychowankom, jak i wychowawcom.

Na podstawic analizy dokumentacji prowadzonej przez psychologa oraz jego ustnych
wyjasnien ustalono, iz jego praca W duzej mierze miala charakter diagnostyczny.
profilaktyczny i terapeutyczny. Ponadto wychowankowie korzystali rdwniez ve wsparcia oraz
poradnictwa psychologicznego.

Pedagog wraz z psychologiem opracowali Program dezialania w zakresie profilukivki
preeciwdzialania przemocy i ksztaltowania wartosci prospolecznych wsrod wychowankow
na rok 2016 oraz na rok 2017, obejmujacy m.in. nastgpujgce obszary: zapewnienic
wychowankom bezpieczenstwa i ochrony przed krzywdzeniem, edukacje wychowankdw
w zakresic praw dziccka oraz ochrony przed zagrozeniem przemoca i wykorzystywaniem.
ksztattowania umiejetnosei spolecznych, profilaktyki zdrowia psychicznego, urzaleznien
od érodkéw psychoaktywnych. W ramach programu organizowane byly zajecia grupowe dla
wychowankéw Domow im. Janusza Korczaka w Olecku, w ktorych uczestniczyly rowniez
dzieci v. Domu Nr 1.

Wyze] wymienieni specjalisci swojg prace dokumentowali w ,,Dzienniku zajg¢ psychologa/
pedagoga ”.

W wyniku analizy przedlozonej dokumentacii ustalono, iz kazdy z wychowankow
posiadat diagnoz¢ psychofizyczng sporzadzong przez pedagoga i psychologa /akta kontroli
str. 137 - 141/. o ktorej mowa w § 14 ust.1 ww. rozporzadzenia.

Diagnozy aktualizowanc sa co trzy lata, zgodnie z zarzadzenicm Dyrektora Centrum
nr 15/2014 ~ dnia 3 grudnia 2014 r. /akta kontroli str. 143/,

W dokumentacji pedagoga i psychologa znajdowaly sig¢ karfy udzialu w zajeciach
specjalistyeznyeh, klore zawieraly: imiona 1 nazwiska dzieci uczestniczacyeh w zajeciach.
nazwe zajet, date, opis zajgé oraz imig i nazwisko osoby prowadzgcej /akta kontroli str. 145
- 153/.

Kazdorazowe spotkanic psychologa i pedagoga z dzieckiem lub grupa dzieci odnotowywane
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bylo na odrebnej karcie. co uniemozliwia wglad w calosé spraw wychowanka oraz moze miec¢
wplyw na efektywnosé podejmowanych przez specjalistow dziatan.

W placowee opiekunczo-wychowawczej dla kazdego dzieeka prowadzi sie karte udziatu
w zajeciach prowadzonych m.in. przez pedagoga 1 psychologa, na co wskazuje § 17 ust. 1 pkt.
3 ww, aktu prawnego.

Zgodnie 7 § 17 ust. 1 pkt. 4 rozporzagdzenia, dla kazdego dziecka prowadzono arkusz
badan 1 obserwacji  psychologicznych 1 pedagogicznych, ktéry zawicral szczegdlowe zapisy
dokonanych obserwac)i /akta kontroli str. 155 - 159/,

Ponadto analiza akt wychowankéw Domu Nr 1 wykazala, iz znajduje si¢ w nie]
dokument p.n. Analiza mocnych stron i potrzeb wychowanka sporzadzona przcz wychowawce
kierujacego procesem wychowawczym dziecka /akta kontroli str. 161/

W rozmowach z wychowankami, wszystkie dzieci pozytywnie wypowiadaly sig
na lemal zajeé organizowanych przez psychologa i pedagoga. Wszyscy wskazall, 12 moga
liczy¢ na pomoe specjalistéw zatrudnionych w placowce. Informowali rowniez, ze z lakie]
pomocy korzystaja. Na pytanie, czy po opuszcezeniu placéwki beda moghy liczy¢ na pomoc
i wsparcie pracownikow placowki, czworo dzieci podato odpowieds (wierdzgeg, a jedno
odpowiedziato, 7e jeszerze nie wie. ’

W jednym przypadku. z uwagi na wiek dziecka (8 lat) odstapiono od zadania wyzej wskazanego
pytania. '

Prawo do zycia bez przemocy — rozumiane jako prawo do ochrony przed wszelkimi formami
przemocy fizyernej badz psychicznej, krzywda, zaniedbaniem Tub zlym traktowanicm,
zardwno ze strony rowiesnikow, jak i dorostych, stosowania wobec dziecka pozytywne
dyseypliny oraz prawo do pomocy w rozwigzywaniu konflikiéw z doroslymi i rowiesnikami
zardwno na terenie placéwki, jak i poza nia.

Analiza regulaminu placowki przez zespoét inspektordw wykazata, ze uwzgledniono

w nim zarowno nagrody, jak 1 kary. Zastrzezema kontrolyjacych budzi zapis regulaminowy
(§ 22 pkt. 4 ppk 7) wskazujacy, iz wychowanek moze by¢ ukarany whioskiem o smiang srodke
swrehowanvezego,
W ocenie zespolu inspeklorow kary maja na celu miedzy innymi zapobiezenie w przyszlosci
niewlasciwym zachowaniom dziecka, winny tez uczyé odpowiedzialnosei. Zmiana srodka
wychowawcezego to dzialanie majace na celu przeciwdzialanie postepujace] demoralizac)i
niclctnich. Dyrektor placéwki przyznata, iz zasadne jest wycliminowanic z katalogu wyzej
wskazane] kary,

Ponadto ustalono, iz wychowankowie maja prawo odwola¢ sie do dyrektora
od otrzymane] kary. ktorg uwazaja za niestuszng, na co wskazuje zapis regulaminowy §22 pkt.
3. Z informacji przekazanvch przez dyrektora wynika, iz zaden z wychowankéw. w okresie
objetvm kontrola. nie korzystal z takiej mozliwosci.

W toku ogledzin placdwki stwierdzono, iz na tablicy ogloszen umieszcrzone]
w korytarzu przy pokoju dyrektora Centrum znajduje sie numer telefonu do Rzecznika Praw
Dziecka. z ktorego dzieci moga skorzysta¢ w sytuacji poczucia krzywdy.

Wszysikie  dzieci podezas indywidualnych rozméw z  zespolem inspektoréw
informowaty, zc wicdza za co mogg by¢ nagrodzone, a za co ukarane. Dzieci pytane
0 najczescle] stosowane nagrody wymienialy: podwyzszenie kieszonkowego. nagrody




rzeczowe. stodycze oraz pochwaly. Wychowankowie wskazywali na otrzymywanie
nastepajacych kar: obnizenic kieszonkowego, ograniczenie czasu wyjscia lub zakaz wyjscia
poza placowke. zakaz ogladania telewizji, zakaz lub ograniczenie korzyslania z komputera.
dodatkowy dyzur. Zapisy regulaminowe dotyczace katalogu kar (§ 22 pki.4) nie przewiduje
kary w postaci dodatkowego dy7uru, na kidra wskazywato jedno dziecko.

W opinii kontrolujgeych stosowanie kar nie ujgtych w regulaminie, moze spowodowac
nalozenie kary mogacej narusza¢ godno$¢ dziecka.

Zadne 7 dzieci nie poczulo si¢ ponizane lub upokarzane oraz nic doswiadezylo
przemocy fizycznej ze strony pracownikow placowki. Nie byto réwniez $wiadkiem stosowania
przemocy fizycznej wobec innych wychowankow. Na pytanie dotyczace uzywania wulgarnych
stow przez wychowawcow w obecnosei wychowankéw wszystkie dzicei odpowiedzialy
przeczgco. Wszyscy wychowankowie zaprzeczyli, aby kiedykolwiek wychowawca
nie zareagowal w sytuacji bojki pomigdzy wychowankami. Dzicel pytano rowniez wjaki
sposob wychowawcy pomagaja rozwigzywac spory/klétnie miedzy nimi. Wychowankowie
najczesciej odpowiadali, ze wszelkie spory i kléinie rozwigzywanc sa Poprs€z rozmowe
i wyjasnianie. Na pytanie o sposob rozwigzywania sporow/konfliktow migdzy wychowawea
a wychowankicm. dzieci najczgsciej odpowiadaty, iz takie spory rozwigzywane sa poprzez.
rormowe. Jedno dziccko nie udziclito odpowiedzi na powyzsze pytanie.

Kazdego dziecka pytano rowniez, czy w ramach kary nie moglo odwiedzi¢ domu
rodzinnego. Wszyscy wychowankowie zaprzeczyli, aby taka sytuacja miafa miejscc.

Na pytanie, ¢y zdarzylo sig, aby w ramach kary nie otrzymali kieszonkowego. wszyscy
podali odpowiedzi przeczgce.

Prawe do nauki - rozumiane jako prawo do wsparcia w realizacji obowigzku szkolnego
i obowiazku nauki, pomocy w odrabianiu lekeji, zapewnienia zaje¢ wyrownawczych i innych
rozwijajacych wiedzg i umiejgtnosei.

Wychowankowic zgodnie z informacja /akta kentroli str. 5/ realizowall obowiazek
szkolny na nastepujacych poziomach cdukacyjnych:

- szkota poadstawowa - 3 osoby,

- szkota gimnazjalna - 4 osoby,

- szkota zawodowa -1 osoba.

Dwoje dzieci uczeszezato do przedszkola.

W wyniku analizy kart pobytu wychowankow, o ktorych mowa w § 17 ust. 1 pkt 2
rozporzadzenia, w zakresic sporzadzonych informacji o przebicgu kontaklow ze szkola.
do klorej uczeszeza dziecko oraz jego nauki szkolnej nie stwierdzono nieprawidlowosci /akta
kontroli str. 163 - 165/.

Wszyscy wychowankowie podczas rozméw z osobami kontrolujgcymi potwierdzili.
iz posiadaja niezbedne podreczniki, pomoce i przybory szkolne. Na pytanic skierowane do
dzieci, kto pomaga im w odrabianiu lekcji, wskazywaty wychowaweow oraz pedagopa.
Piecioro wychowankéw poinformowato, iz ma mozliwosc korzystania » korepetycji. kiedy
zachodzi taka potrzeba.

Prawo do zaspokejenia potrzeb zdrowotnych — rozumianego jako zapewnienie dziecku
dostepu do odpowiednicj opieki zdrowotnej oraz opieki w trakcie choroby.



Dzieci przebywajgee w placdwee objele byly podstawows opicka medycezna lckarza

rodzinnego w Poradni ,.Olmedica™ w Olecku przy ul. Gotdapskicj 1.
Poza tym, w valesznosei od  potrzeb wychowankow, zapcwniano im opieke poradni
specjalistycznych tj.: okulistycznej (4 drieci), ortopedycznej (1 dziecko), laryngologiczne]
(1 dziecko), kardiologiczne] (2 dzieci), zdrowia psychicznego (2 dzieci). neurologiczne]
(1 dziecko). alergologiczne] (3 dzieci) /akta kontroli str. 5/.

W tloku kontroli ustalono, iz w Centrum Administracyjnym Obslugi Placdwek
Opickunczo-Wychowawczych zatrudniona byia, w pelnym wymiarze czasu pracy,
pielegniarka. ktora odpowiadala za sfere zdrowotna wychowankdw,

Dokumentacja medyczna wychowankéw 1).: karty informacyjne leczenia szpitalnego.
wyniki badan oraz karta zdrowia dziecka, w ktdrej odnotowywane sa konsultacje lekarskie wraz
7 raleceniami, przechowywana byla w ich indywidualnych teczkach.

W dokumentacji medyeznej dzieci znajdowal si¢ rdwniez dokument p.n. Kartu
podeavwania lekow, w ktérym ymowano informacje dotyczgee lekow zleconyeh przez lekarza
tzne: nazwe i dawkowanic Icku, date zlecenia, osobe zlecajgca, date odstawienia leku, date
podania. czas podania oraz podpis wychowawcy /akta kontroli str. 167 - 168/.
Ewidencjonowania wydawanych lekéw doraznych dokonywano w zeszyeie rozchodu lekdw,
uwzgledniajgcym date 1 godzing podania leku, nazwe leku, 1los¢, imie 1 nazwisko wychowanka
oriz podpis wychowawcy.,

Prowadzone dla wszystkich wychowankéw Domu Nr 1 karty pobvtu uwzgledniaty
informacje o lekach podawanych dziecku oraz informacje o pobytach dziecka w szpitalu,
w lym sypitalu psychiatryeznym, co jest zgodne z § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia /akta
kontroli str. 163 - 165/,

7 rozmow kontrolujacych z wychowankami wynikalo, ze w przypadku problemow
zdrowotnveh zawsze udzielano im stosownej pomocy i realizowano zalecenia lekarskie. Zadne
7 dvzieci nie wskarzato, aby wychowawcy lub inni pracownicy placowki palili papierosy
w obecnosct wychowankdw. Na pytanie, czy w placdwee zdarza si¢, aby wychowawcey w celu
wyciszenia  wychowanka podawali mu  leki uspokajajace. pigcioro  wychowankow
odpowiedziato przeczgeo. Jedno dziecko nie udziehto odpowiedzi na powyzsze pylanie.

Prawo do poszanowania toZzsamosci religijnej rozumiane jako prawo do poszanowania
srodowiska religijnego dziecka, z ktérego si¢ wywodzi oraz wychowania religijnego i praktyk
religipnych 7zgodnych z tradyeja i wyznaniem jego rodziny oraz zgodnie 7 jego wola.

7. informacji uzyskanych od dyreklora wynika, 17z wszyscy wychowankowie
przebywajacy w placdwee s3 wyznania katolickiego. Dziect preystepuja do sakramentow
swietych oraz przestrzegaja tradycji zwigzanej z obchodzeniem $wiat.

Wszysey  wychowankowie, z ktédrymi przeprowadzono rozmowy indywidualne,
zaprzeczyli, aby byli zmuszani do chodzenia do koéciota, jednoczesnie wskazali, iz swobodnie
mogd realizowaé swoje praktyki religijne.

Prawo do bezpieczenstwa socjalnego — rozumiane jako prawo do:  wyzywienia
dostosowanego do potrzeb rozwojowych i zdrowotnych dziecka, vaopatrzenia w odziez
1 obuwie dostosowane do jego gustu, potrzeb 1 warunkoéw pogodowych, wyposazenia w srodki
higicny osobistej oraz kwoty pienigzne) do wlasnego dysponowania.
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Ustalono, iz wysokos$¢ zaliczek na zakup artykutow spozywcezych. chemicznych oraz
odziezy dla wychowankow oraz sposob ich rozliczania uregulowane zostaty zarzadzeniami
nr 1/2016 z dnia 04.01.2016 1. i nr 1/2017 z dnia 02.01.2017 1. dyrektora Centrum /akta
kontroli str. 169 - 179/,

Zaspokojenie potrzeb zywieniowych

Dyrektor  placéwki  poinformowata  kontrolujacych, 2e  wszystkic positki
przygolowywane sa przez wychowankéw pod nadzorem i z pomoca wychowawcow. Analiza
preediozonych osobom kontrolujacym jadlospisow wykazata, ze uwzgledniajg one 4 positki
dziennic tj.: $niadanie, obiad. podwieczorek oraz kolacje /akta kontroli str. 181-186/. Dyrektor
wyjasnila. iz w jadlospisic nic uwzglednia sig drugiego $niadania. poniewa?. dzieci wedtug
swoich upodoban, w ramach tego positku, zabieraja do szkoly np. kanapki. sfodkic buteczki.
napoje.

Zgodnie z ww, zarzadzeniem dyrektora Centrum ‘dsienny koszt wyZzywienia
wychowanka ustalono na kwotg 12 zl.

Wychowankowie w rormowach z zespolem inspektoréw poinformowali, 17 wszystkie
positki spozywajg w placowee, nikt nie wnidst zastrzezen, co do iloscl i jakosci wyzywienia.
Wszyscy wskazali na dostepnosé do jedzenia i picia migdzy glownymi posi tkami.

Zaopatrzenie w odziez i obuwie

7 informacji przekazanych przez dyrektora wynika, ze zakupy odviezy i obuwia
dla kazdego wychowanka dokonywano co kwartat na kwotg ok. 300,00 zt.

Ponad to, adekwatnie do indywidualnych potrzeb dzieci, zaopatrywano je w odzicz i obuwie
na biczaco.

Ewidencja odziezy i obuwia prowadzona byla w formie karty odziezowej. Dwa razy
do roku sprawdzano stan faktyczny odziezy. Ustalono, iz ewidencjg odziczy ZNis7ezoNng]
prowadzono w zeszycie zniszczen odziezy, w formie protokotéw. Analiza wyzej wskazanych
dokumentow nie wykazala nieprawidlowosci. '

Wychowankowie nie zglaszali uwag w zakresie wyposazenia w odzicz i obuwie.
Wszyscy podkreslili, ze moga decydowac o wyborze okreslonego asortymentu,

Zaopatrzenie w srodki higieny osobistej

Placéwka wyposazala wychowankéw w $rodki higieny osobiste) oraz zapewnialta
$rodki czystosci w zaleznodel od potrzeb.
Wydawane wychowankom $rodki do higieny osobistej oraz . kosmetyki odnotowywano
w kartach znajdujacych si¢ w dokumentacji dzieci, ktore uwzgle;dnlah dat¢ wydamia, nazwe
arlykulu, ilos¢, imie dziecka i podpis wychowawcy.

Zgodnie z ww, zarzadzeniem dyrektora na zakup srodkow do higicny osobiste]
przeznacza si¢ ok. 40 zt micsigcznie dla jednego wychowanka.

Wszystkie dzicei w rozmowach z osobami kontrolujgcymi nic zglaszaly brakow
w zaopalrzeniu w $rodki do higieny osobistej i kosmetyki.

Wyposaienie w kwote pieni¢zng do wlasnego dysponowania przez dziecko
Placowka zapewniata dzicciom kwotg pienigzng do wlasnego dysponowania, nie nizsza
niz 1 % i nie wyzsza niz. 8 % kwoty, o kiorej mowa w § 18 ust. 1 pkt & rozporzadzenia.



Wysokos¢ tej kwoty ustalana byta co miesige przez dyrektora kontrolowanej jednostki,
na podstawie listy sporzgdzonej przez wychowawcow przy wspoludziale wychowankdw,
zeodnie 7z § 1 ust. | pkt. 10 regulaminu oraz z Regulaminem przyznawania kieszonkowego
wychowankom Domow im. Janusza Korczaka w Olecku, wprowadzonym Zarzadzeniem
nr 172014 Dyrektora Centrum z dnia 2 stycznia 2014 r. /akta kontroli str. 187 - 189/,

Odbidr  kieszonkowego wychowankowie potwierdzali wlasnorgeznym  podpisem.
Kazdorazowy przypadek obnizenia kieszonkowego byt pisemnic uzasadniany /akta kontroli
str. 191 - 193/, W toku analizy list wyptat kwoty pieniezne] do wlasncgo dysponowania przez
dziecko. w okresie objetym koutrblq, nie stwierdzono nieprawidlowosci w tym zakresie.

Wszysey wychowankowie potwierdzili, iz regularnie (co najmniej raz w miesigeu)
otrzymujg kieszonkowe.

Prawo do regularnych kontaktéw z rodzing - rozumiane jako prawo do regularnych
kontaktow z cztonkami rodziny, w tym przede wszystkim z rodzicami - na terenie placowki,
w migjscach zamieszkania cztonkow rodziny, jak i w sposob posredni - poprzez kontakt
telefoniczny lub elektroniczny, w tym przede wszystkim w dni wolne od nauki szkolnej orax
w trakele feril 1 wakacji, chyba, ze sad postanowi inaczej.

Placowka w ramach swoich - zadan okre$lonych w § [0 ust. 3 regulaminu
organizacyinego, zapewniala dziecku kontakt z rodzicami 1 innymi osobami bliskimi.
Wychowankowie urlopowani byli do doméw rodzinnych w dni wolne od nauki szkolnej,
w tym; weekendy, ferie, wakacje oraz $wigta. Osoby przejmujace w tym okresic opicke nad
dzicckicm podpisywali stosowne oswiadczenie o odpowiedzialnosdci za jego zycie i zdrowie
/akta kontroli str. 195-197/.

Poza tym rodzice oraz czionkowie rodzin 1 osoby bliskie dziccku mogli je odwicdzaé
w placéwee. uczestniczyé w uroczystoéciach dzieci np. urodziny. I Komunia Sw. Placéwka
umozliwiala rowniez wychowankom kontakt telefoniczny z rodzinami 1 osobami bliskimi.
Ponadto ustalono. iz w 2016 r. zorganizowany zostal festyn rodzinny dla wychowankow i ich
bliskich. natomiast w 2017 r. piknik rodzinny p.n. Rodzinnie. Radosnie. Razem.

Zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia prowadzona w placowce dla kazdego
wvchowanka karta pobytu zawierata opis relacji dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi
dziecku. '

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, iz wszelkie kontakty z rodzinami
odnotowywano takze w dokumencie p. n. Kentakty z rodzing i osobami bliskimi dziecka, kKtory
zawieral nastepujace elemeniy: Lp., date, rodzaj kontaktu, uzyskane informacje oraz podpis.

Podezas rozméw osob kontrolujgeych z dzieémi, zadne z nich nie wniosto zastrzezen
W powyzszym zakresie,

Prawo do wyrazania opinii - rozumiane jako prawo do poszanowania podmiotowosci dziecka
poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach, ktore go dotycza orasz istnienia
wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejmowaniu waznych dla nich decyzji.

Z informacji uzyskanych od dyrektora wynika, Zze dzieci przebywajacc w placdéwec
moga wyrazad swoje opinie w sprawach ich dotyczacych, co vostato okreslone w § 14 ust. 2
pkt. 9 regulaminu. Zdanie wychowankow Dbrane jest pod uwage micdzy innymi
w sprawach dotyczacych ich przysziosel, wyboru szkoly, wygladu pokoju, sposobu spedzania
czasu wolnego, ubioru oraz ustalania dyzuréw porzadkowych, a takze dyzuréw w kuchai.
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Ponadio dzieci moga zelaszaé uwagi i wyrazaé swoje opinie na cyklicznie odbywajacych
sic spotkaniach wychowankdw i wychowawedw placowki. Przebicg ww. spotkan utrwalano
w formie notatek akta kontroli str. 199/. '

Na pytanje konirolujacych, czy mozesz swobodnie wyrazac wlasne poglady
w sprawach. ktére ciebie dotycza, jedno dziecko nie udzielito odpowiedzi. czworo podalo
odpowiedz twierdzaca. Jedno dziecko odpowiedzialo, ze nie zawsze, przy czym hie potralito
podaé szczegdtowych informacii. ‘

Prawo do poszanowania prywatnosci - Tozumiane jako prawo poszanowarlia tajemnicy
korespondencji, posiadania wlasnych pamiatek i osobistych przedmiotow oraz vachowania
przez pracownikow placowki tajemnicy vwiazane] z osobistymi informacjami przekazanymi
przez dziecko, z wylaczeniem przypadkow uzyskania informacji ¢ naruszeniu prawa.
zagrozeniu zdrowia lub zycia, jak rowniez prawo do poszanowania intymnosci dziecka. w tym
zapewnienia mozliwodci zamykanta pomieszezen przeznaczonych do czynnosei higienicznych
i fizjologicznych.

Zgodnie z obowiazujaca w placdwee Procedurq posiadania i korzystania = whasnyeh
wrzgdzen telekomunikacyjnyeh (telefon, smartfon, rablet, aparat eyfrowy, odnvarzacz CDanp3,
mp4 itp.) preez wychowankéw Domu ar 1 im. J. Korezaka w Olecku, wychowankowie mogg
posiada¢ wlasne urzadzenia elektroniczne oraz korzystac z nich zgodnie z zasadami ujgtymi
w ww. procedurze. Rodzice/opiekunowie prawni dzieci podpisywali stosowne o$wiadczenia
o zapoznaniu si¢ 7 powyzszq procedurg i wyrazeniu zgody na objecie nig dziecka /akta
kontroli str. 201-203/. |

Ustalono, iz wychowawcy wystepowali do rodzicow/opiekunow prawnych dzieci
o podpisanie stosownych oswiadczen dotyczacych wyrazenia zgody na wykorzystanie
ich wizerunku /akta kontroli str. 205/,

Petnoletni wychowankowie sami podpisywali wyzej wskazanc oswiadezenia.

W rozmowach z vespolem inspektoréw wszystkie drieci informowaly. ze moga
posiadaé rzeczy bedgee ich wiasnoscia np. telefony komérkowe, tablety. Ponadio wskazaly.
ze ich prywatna korespondencja (sms-y, e-maile, wiadomosci na facebooku) nie byly
kontrolowane przez pracownikow placdéwki. Poza tym wszyscy wychowankowie potwierdzili
fakt. i7 moga swobodnie korzystaé z toalet i lazienek, z zachowaniem poczucia intymnosci.
7adne z dzieel nie wskavalo, aby pracownicy obrazliwie komentowali ich pochodzenie. czy
rozmawiali z niepowotanymi osobami o ich sytuacji rodzinnej badz prawnej.

Prawo do informacji - rozumiane jako prawo dostgpu do inf ormacji 1 materialow
pochodzacych 7 roznych 7rodet. a w szczegolnodei do tych, ktore majg na uwadze jego dobro.

7 informacji przekazanych przez dyrektora placowki wynika, ze wychowankowie znaja
swoje prawa, obowigzki oraz zasady, z kiérymi zostaja zapoznani po przybyciu do placowki.
a nastgpnie przypominane s3 im  podezas grupowych spotkan z wychowawcami.
co potwierdzaja wlasnorecznymi podpisami /akta kentroli str. 199/.

Wszyscy wychowankowie w rozmowach z zespolem inspeklorow potwicrdzili
snajonios¢ praw, obowigzkow oraz zasad panujgcych w placowee. Ponadto wszyscy wskazali.
iz zapewnia si¢c im dostep do informacji poprzez media, Internet oraz ksiazki.
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Prawo do pomocy w przygotowaniu do samodzielnego zycia - rozumiane jako prawo
do zdobywania umigjetnosci niezbednych w samodzielnym zyciu, takich jak czynnodci
samoobstugowe. zalatwianie spraw urzedowych, korzystanie 7 ustug. uczenia si¢ ekonomii
domowgj. planowania czasu, obowiazkowosci oraz rozwijania kompetencpi 1 uprawnien
zawodowych umozliwiajgcych podejmowanie pracy zawodowej.

W toku kontroli ustalono, ze zgodnie z § 14 pkt 7 rcgulaminu. wychowankom
zapewniano pomoc w przygotowaniu do samodziclnego zycia, w tym m.in.: prowadzenia
pospodarstwa  domowego, dysponowania pieniedzmi, zalatwiania spraw urzedowych.
W ramach dyzuréw, samodzielnic lub pod nadzorem 1 z pomoca wychowaweow,
wychowankowie dokonywali niezbednych zakupow, wykonywali prace porzadkowe
w mieszkaniu i na terenie wokot placowki oraz przygolowywali positki /akta Kontroli str.
207/. W twakcle wykonywania swoich obowigzkéw nabywali umiejetnodci  obslugl
podstawowego sprzgtu AGD.

Wychowawcy oraz zatrudnieni w placowce specjalisci zapoznawali wychowankow
7 mformacjami dotyczgeymi usamodzielniema oraz molywowall do dopelnienia wszelkich
formalnosci z tym zwigzanych,

Ustalono. ze na rok przed osiagnigeiem petnoletnoser osoby usamodziclniane
wskazywaly opiekuna usamodzielnienia oraz co najmniej na miesiac przed ukonczeniem 18
roku zvcia opracowywaly wspolnie z opickunem indywidualny program usamodzielnienia.
na co wskazuje art. 145 ust. 2 1 4 ustawy.

Czworo wychowankow na pytanie, czy wie na jakich zasadach moze pozostac
w placowcee po osiagnigciu pelnoletnosci, podato odpowiedz twierdzaca, a jedno. Ze jeszcze nie
wic. W jednym przypadku, z uwagi na wick dziecka (8 lat) odstapiono od zadania wyzej
wskazanego pytania. Wszystkie dzieci potwierdzily, ze wychowawcy podejmujg dziatania
prrzygotowujace ich do samodzielnego zycia poprzez nauke gotowania, dokonywania zakupow
zywnosciowych i odziezowych, prania odziezy, gospodarowania pienigdzmi, zatatwiania spraw
urzedowych 1 pozyskiwania informacji w zakresie usamodzielnienia.

POZOSTALE USTALENIA

W grupie pytan dodatkowych wychowankéw zapvtano, c¢zy zdarzaty si¢ sytuacje.
ze w placdéwee nie bylo wychowawcy sprawujgcego opieke nad dzieémi, czemu wszyscy
zaprzeezyli., .

W toku kontroli ustalono, ze w placéwcee prowadzono dla wszystkich wychowankow
dokumentacj¢. o ktore] mowa w § 17 ust. 1 pkt. 1 rozporzagdzenia, ). plan pomocy deziecku.
W wyniku analizy ww. dokumentdw nie stwierdzono nieprawidlowosci fakta kontroli str. 209-
217/, :

W Domu Nr 1, w okresie objetym kontrola, obowigzywaly procedury postepowania
w przypadku interwencji w. sytuacji krzywdzenia dziecka. w przypadku samowolnego
opuszezenia placowki przez wychowanka lub nie powr6cenia w terminie po usprawiedliwiongj
nicobecnosel oraz w przypadku podejrzenia, iz wychowanek jest pod wplywem alkoholu lub
srodkow odurzajacych. Wyze) wskazane procedury miaty na celu ulatwienie i ujednolicenie
sposobow reagowania na sytuacje trudne wychowawezo, a tym samym udziclenic niczwloczne;
pomocy wychowankom oraz zwigkszenie bezpieczenstwa w placowcee /akta kontroli str. 219
- 227/
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Wychowankowie placowki zamieszkiwali w pokojach 2 14 osobowych. wyposazonych
w niezbednc meble. odpowiednio oéwietlonych, ktérych powierzchnia umozliwiala im
swobodne funkcjonowanie oraz naukg. Ponadto mieli zapewnione  MIgjsce
do przygotowywania positkow, wspolna przestrzen mieszkalna, stanowigcyg micjsce spotkan
i wypoczynku, micjsce do prania i suszenia rzeczy osebistych oraz tazienki z toaletami. Drzwi
do pomieszezen sanitarnych posiadaty stosowne zabezpieczenia uniemozliwiajace wejseie
innych osob. W zwigzku z powyzszym nalezy uznac, iz kontrolowana jednostka spelniata
wymagania wskazane w §18 ust. 3 pkt. 1-5 rozporzadzenia.

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dzialajac w oparciu o art. 197 d
ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwcea 2011 . o wspieraniu rodziny i systemie picczy zastgpeze.
wnosze o podjecie przez dyrektora, jako osobe odpowiedzialng za ich powslanie. stosownych
dziatai. majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych zalecen:

1. Dokona¢ zmian w regulaminie organizacyjnym, zgodnie z obowiazujacymi aktami -
prawnymi oraz w zakresie katalogu kar, a kopie tego dokumentu przesla¢ do tutejszego
Urzedu. "

Termin realizacji — 1 miesigc od dnia otrzymania zalecen.

2

Karty udziatu w zajeciach prowadzonych przez psychologa i pedagoga, zgodnie z § 17 ust.
1 pkt 3 rozporzadzenia, prowadzi¢ dla kazdego dziecka.
Termin realizacji — na biezaco.

Jednoczesnie informuje. 7e kontrolowanej jednostce przystuguje prawo whiesienia
vastrzezen do \&ystqpienia pokontrolnego ¥/lub zawartych w nich zalecen pokontrolnych na
sasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepezej. Termin na whiesienie zastrzezefi wynosi 7 dni od dnia otrzymania
wystapienia pokontrolnego wraz. z zaleceniami. W przypadku nie zgtoszenia zastrzezen prosz¢
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych w terminie 30 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystapienia.

Podstawa:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spo%ecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajace;
do przeprowadzania kontroli {Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢peze]
(1.j. Dz. U, 2017 poz. 697 ze zm.).
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