WARMINSKO-MAZURSKI
URZAD WOJEWODZK]
w Olsztynie
10-575 OLSZTYN - i
Al Marsz. J. Pi#sudskTeE\Jgo 79 Olsztyn, dnia &marca 017

PS-VI.431.3.1.2017. KS

Pan Dariusz Michalczyk
Dyrektor

Domu dla Dzieci Nr 1
Towarzystwa Nasz Dom

w Mrggowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
VI1.0030.48.2017 z dnia 31 stycznia 2017 r. /akta kontroli str. 1/ zespol inspektorow Wydziatu
Polityki Spoleczne; Warmifisko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie,
w skladzie: o
1. Agnieszka Brzozowska - gléwny specjalista,

2. Marzena Przybylska - gtdéwny specjalista,
3. Katarzyna Henryka Stefanowska — glowny specjalista, kierujaca zespolem

przeprowadzil kontrolg problemowa w trybie zwyklym w Domu dla Dziect Nr 1 Towarzystwa
Nasz Dom w Mragowie, ul. Warszawska 8/7 oraz Os. Mazurskie 19/8.
Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 6 lutego 2017 1. i zakonczono w dniu 9 lutego 2017 1.
Przedmiotem kontroli byla ocena stanu przestrzegania praw dziecka, w swietle przepisow:
- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (1. j.
Dz. U. 2016, poz.575 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpcze],
- rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastgpcze] (Dz. U. Nr 292, poz.1720) - zwanego dalgj
rozporzadzeniem. '

W wystapieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:
- 1. placowka /jednostka kontrolowana - co oznacza: Dom dla Dzieci Nr 1 Towarzystwa Nasz
Dom w Mrggowie, ul. Warszawska 8/7 oraz o$. Mazurskie 19/8;
dyrektor placdéwki - co oznacza: dyrektora Domu dla Dzieci Nr 1 Towarzystwa Nasz Dom
w Mragowie, ul. Warszawska 8/7 oraz O$. Mazurskie 19/8, pana Dariusza Michalczyka;
lider placowki — co oznacza wyznaczonego przez dyrektora wychowawce do pomocy przy
kierowaniu placéwka - Domem dla Dzieci Nr 1 Towarzystwa Nasz Dom w Mragowic —
panie :
4. regulamin placowki — Regulamin Domu dla Dzieci Nr 1 Towarzysiwa Nasz Dom

w Mrggowie, ul. Warszawska 8/7 oraz Os. Mazurskie 19/8;
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5. mow — miodziezowy osrodek wychowawczy;
6. mos - mtodziezowy osrodek socjoterapeutyczny;
7. sosw- specjalny osrodek szkolno-wychowawcezy.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia j jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w  rejestrze prowadzonym  przez Placowke. Kontrole
przeprowadzono w obecnosei pana Dariusza Michalczyka — dyrektora Domu dla Dzieci Nr 1
Towarzystwa Nasz Dom w Mragowie, opiekuna-wychowawcy, petnigee]

funkcje lidera oraz pani wycnowawcy, w oparcit 0 rozmowy przeprowadzone
7 dzicémi, analize prowadzonej w placowce dokumenticji;: informacje i wyjasnienia
przekazane przez ww.

Dzialalno$¢ Placowki w zakresie objetym kontrolq ocenia sie pozytywnie
z nieprawidlowosciami. !

Kontrolowana jednostka jest niepubliczng placéwka opigkunczo- -wychowawcza typu
socjalizacyjnego prowadzong przez Towarzystwo Nasz Dom, przeznaczong dla 14
wychowankéw. Dziatalnosé placowki okresla Regulamin Domu dla Dzieci Nr 1 Towarzystwa
Nasz Dom w Mragowie, ul. Warszawska 8/7 oraz Os. Mazurskie 19/8 fakta kontroli str. 3-20/,
zaakceptowany przez dyrektora placéwki i przewodniczaca zarzadu Towarzystwa Nasz Dom
wdn. 01.10.2015 1.

W dacie kontroli w ewidencii placowki figurowato 14 wychowankow

W ramach postepowania kontrolnego przeprowadzono indywidualne rozmowy
kierowane z wychowankami na temat przestrzegania w placéch praw dziecka. Rozmowy
z 9 obecnymi wychowankami przeprowadzono w dniach 6-8 lutego 2017 r. /akta kontroli,
str. 21-99/. 7. 5 wychowankami nie podjeto rozméw z uwagi na nastgpujace okolicznosci:

- 2 dzieci - przebywato w mos, "
- 2 dzieci — przebywato w mow,
- 1 dziecko —przebywato w zaktadzie poprawczym.

W

W toku kontroli dokonano oceny realizacji nastepujacych praw dziecka:

PRAWO DO WYRAZANIA OPINIL - rozumiane jako ‘prawo do poszanowania

podmiotowoéci dziecka poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach, kidre go dotycza
oraz istnienia wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejthowaniu decyzji waznych dla
wychowankéw.

Z informacji uzyskanych od lidera placéwki wynika, ze dzieci przebywajace

w Placoéwee moga wyraza¢ swoje opinie w sprawach ich dotyczacych, co zostalo okreslone w
§ 21 ust. 1 pkt 13 regulaminu placéwki. Wychowawcy biora pod uwage zdanie wychowankow
miedzy innymi w sprawach dotyczacych ich przysziosei, wyboru szkoly, wygladu pokoju,
spedzania czasu wolnego, wygladu i ubioru dziecka oraz ustalania dyzuréw porzadkowych,
a takze dyzur6w w kuchni.
Dzieci moga zglaszaé uwagi i wyrazaé swoje opinic na spotkaniach spotecznosci, w ktorych
uczestnicza wychowankowie oraz wychowawcy. Przebieg spotkan oraz podjete ustalenia
zostaja utrwalone w formie notatki w ,,Zeszycie spotecznosci’”. W wyniku ich analizy
stwierdzono, iz nie ujmuja one informacji o wychowankach uczestniczacych w spotkaniach.



W ramach biezacego-instruktazu wskazano, ze sporzadzanie wykazu wychowankow
uczestniczacych w spotkaniach, moze znaczaco wplyna¢ na uniknigcie ewentualnych kwestii
spornych w zakresie podejmowanych ustalen.

Wszystkie dziect podezas rozmow z zespolem inspektorow wskazaly, iz zawsze moga
swobodnie wyraza¢ wlasne poglady oraz opinie w sprawach ich dotyczacych, kidre sa
uwzgledmiane przez wychowawcow.

PRAWO DO POSZANOWANIA TOZSAMOSCI RELIGLJNEJ, rozumiane jako
prawo do poszanowania srodowiska religijnego dziecka, z ktorego si¢ wywodzi oraz
wychowania religijnego i praktyk religijnych zgodnych z tradycja i wyznaniem jego rodziny
oraz zgodnie z jego wolg.

Z informacji przekazanej przez lidera placowki wynika, ze wszystkie dzieci
przebywajace w placOwee sa wyznania katolickiego. Wychowankowie przystepuja do
sakramentow  $wietych oraz przestrzegajg tradycji Swiat Bozego Narodzenia oraz
Wielkanocnych. )

Na pytanie dotyczace uczestniczenia w niedzielnej mszy $w. wszystkie dzieci
odpowiedzialy, ze do Kosciola chodza dobrowolnie i swobodnic moga realizowaé swoje
praktyki religijne. '

PRAWO DO POSZANOWANIA PRYWATNOSCI, rozumiane jako prawo poszanowania
tajemnicy korespondencji,.posiadania wlasnych pamiatek 1 osobistych przedmiotéw oraz
zachowania przez pracownjicéw placowki tajemnicy zwigzane] z osobislymi informacjami
przckazanymi przez dziecko, z wylgeczeniem przypadkéw uzyskania informacji o naruszeniu
prawa, zagrozeniu zdrowia lub zycia, jak réwniez prawo do poszanowania intymnoéci dziecka,
w tym zapewnienia mozliwosci zamykania pomieszczenr przeznaczonych do czynnosci
higienicznych 1 fizjologicznych:

Lider placéwki poinformowala, ze dzicei moga posiada¢ wlasnos¢ prywatna (telefony,
tablety, sprzet rtv, zdj¢cia, pamigtki, ubrania itp). Na pro$by wychowankéw umozliwia si¢
przechowywanie rzeczy wartosciowych oraz pienigdzy w pokoju wychowawcow.

Wychowankowie moga swobodnie korzystac z tazienek i toalet w sposdb zapewniajacy
im intymnos$¢. Drzwi do tych pomieszezen posiadaja stosowne zabezpieczenia
uniemozliwiajace wejécie innych oséb.

Wychowawcy wystepuja do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci o podpisanie
stosownych oswiadezen dotyczacych wyrazenia zgody na wykorzystanie ich wizerunku, ktore
sa przechowywane w dokumentacji wychowankow.

W rozmowach z zespotem inspektorow wszystkie dzieci informowaty, ze moga
posiadac rzeczy bedace ich wlasnoéciq np. telefony komoérkowe, tablety. Ponad to wskazaty, ze
ich prywatna korespondencja (sms-y, e-maile, wiadomosci na facebooku) nie byly
kontrolowane przez pracownikoéw placéwki. Poza tym dzieci potwierdzaty fakt, iz moga
swobodnie korzysta¢ z toalet i fazienek, z zachowaniem poczucia intymnosci. Zadne z dzieci
nie wskazalo, aby pracownicy obrazliwie komentowali ich pochodzenie, czy rozmawiali
z niepowolanymi osobami o ich sytuacji rodzinnej badz prawnej.
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PRAWO DO INFORMACJI, rozumiane jako prawo dostepu do informacji i materiatlow
pochodzacych z réznych zrodet, a w szezegblnodei do tych, ktére niaja na uwadze jego dobro.

Drieciom zapewnia sie dostep do informacji poprzez media, Internet oraz ksiazki.

Z informacji przekazanych przez dyrektora placowki wynika, ze wychowankowie znajg swoje
prawa, obowiazki oraz zasady, ujgte w: -

- Regulaminie Domu dla Dzieci Nr 1 Towarzystwa Nasz Dom w. Mrggowie, ul. Warszawska
8/7 oraz 0. Mazurskie 19/8; ‘

- Zasadach wyplat kieszonkowego dzieciom w mieszkaniu — Warszawska 8/7 fakta kontroli str.
100-101/; _

- Zasadach ustalonych przez spoleczno$é domku przy ul. Warszawskiej 8 /akta kontroli str.
102-107/; o

- Regulaminie mieszkania dla mlodziezy usamodzielniajqcej sie polozonego na OS. Mazurskim
19/8 w Mrggowie /akta kontroli str. 108-109/,

- Zasadach otrzymywania kieszonkowego — w mieszkaniu os. Mazurskie 19/8 /akta kontroli str.
110-111/; .

- umowach zawartych pomiedzy dyrektorem placéwki i kazda petnoletnig wychowanka /akta
kontroli str. 112-113/; o

W wyniku analizy ww. dokumentow nie stwierdzono wiasnorecznych podpisow dzieci
potwierdzajacych fakt zapoznania si¢ z regulaminem ' placowki 1 Zasadami wyplat
kieszonkowego dzieciom w mieszkaniu — Warszawska 8/7. !

7 wyjasnien dyrektora placowki wynika, ze jest to dziatanie celowe, zapobiegajace
nadmiernemu sformalizowania zycia w placéwee, poniewaz dzieci zapoznawane sg Z prawami,
obowigzkami i zasadami na biezaco, podczas spotkan spotecznosci.

Wszysey wychowankowie w rozmowach z zespotem inspektoréw potwierdzili
znajomoé¢ praw, obowiazkéw oraz zasad panujacych w placowce.

PRAWO DO REGULARNYCH KONTAKTOW Z RODZINA, rozumianc jako prawo do
regularnych kontaktow z cztonkami rodziny, w tym przede ws!zyst_kim z rodzicami - na terenie
placowki, w miejscach zamieszkania czlonkéw rodziny, jak i'w sposob posredni- poprzez
kontakty telefoniczne lub elektroniczne, w tym szezegblnie w dni wolne od nauki oraz w trakcie
ferii i wakacji, chyba ze sad postanowi inaczej. o

Placowka w ramach swoich zadan okre§lonych w § 21 ust. 1 pkt 3 regulaminu placéwki,
zapewnia dziecku kontakt z rodzicami 1 innymi osobami bliskimi chyba, ze sad postanowil
inaczej. Wychowankowie urlopowani sg do doméw rodzinnych w dni wolne od nauki szkolnej,
w tym: ferie, wakacje, $wigta. Osoby przejmujgce w tym okresie opieke nad dzieckiem
podpisuja stosowne oswiadczenie 0 odpowiedzialnosci za jego zycie 1 zdrowic /akta kontroli
str. 114-117/. Petnoletni wychowankowie podpisuja o$wiadczenie o czasowym pobycie poza
placowka /akta kontroli str. 118-121/.

Poza tym rodzice oraz cztonkowie rodzin i osoby bliskie' dziecku mogg je odwiedzac
w placowee, uczestniczg w uroczystosciach dzieci np. urodziny. Placowka umozliwia réwniez
wychowankom kontakt telefoniczny z rodzinami i osobami bliskimi.

Podczas rozmdw z osobami kontrolujacymi zadne dziecko nie wnioslo zastrzezen
w przedmiotowym zakresie.
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PRAWO DO ZYCIA BEZ PRZEMOCY, rozumiane jako prawo do ochrony przed wszelkimi
formami przemocy fizycznej, emocjonalnej, zarowno ze strony rowiesnikow, jak i dorostych,
stosowania wobec dziecka pozytywnej dyscypliny oraz prawo do pomocy w rozwiazywaniu
konfliktow z dorostymi i réwieénikami zaréwno na terenie placowki, jak i poza nia.

Analiza regulaminu placéowki przez zespol inspektoréw wykazata, ze uwzgledniono
w nim zaréwno nagrody, jak i konsckwencje. W placowce prowadzi sie Tabele konsekwencyi
/akta kontroli str. 122-125/, sporzadzana na kazdy miesigc, ktéra zawiera nastepujace
informacje: datg, imi¢ dziecka, imie¢ opiekuna wyznaczajacego konsekwencje, rodzaj
konsckwencji, powod udzielenia konsekwencii oraz dat¢ jej poniesienia. W toku weryfikacji
dokumentu stwierdzono,' ze wychowankom udzielano konsekwencji nie majacych
odzwierciedlemia w  regulaminie placowki, tj:. prace porzadkowe, nauka wlasna, zakaz
wyjscia, a takze kary zbiorowe. Dyrektor placowki odnoszge sig do udzielenia wychowankom
kary zbiorowej poinformowal, Zze zostata ona udzielona przez wychowawcg posiadajacego
krotki staz w pracy wychowéwczej. W zwigzku z tym, rozwaza skierowanie go na szkolenie
majace na celu podniesienia jego kompetencji wychowawczych.

Przyczyng powstania nieprawidtowodéci jest niewystarczajgey nadzor wewngtrzny nad
sposobem wykonywania przé:z wychowawcow zadan opiekunczo-wychowawcezych.

Stosowanie kar nie ujetych w regulaminie placowki i kar zbiorowych moze stanowic
niebezpieczenstwo naruszania godnosci dziect.

Ponadto zastrzezenia konirolujacych budza nieprecyzyjne zapisy regulaminowe
placowki dotyezace konsekwencji t.j.:

- ,.skrocenie mozliwoscel spedzenia czasu wolnego™ (§ 24 ust. 1 pkt 2). Zapis moze by¢ réznie
interpretowany przez wychowawcow, a wyciggane konsekwencje naruszac prawa dzieci;

- .,0kresowe zawicszenie prawa do korzystania z imprez o charakterze rozrywkowym™ (§ 24
ust. 1 pkt 4) . Zespol insp:ektorc’)w wskazal, iz nie mogg to byé zajecia o charakierze
rozwijajacym np. koncert; ; _

- ,,7tozenie wniosku do sadu i‘od‘zinnego o zmiane srodka wychowawezego™ (§ 24 ust. 1 pkt 5).
Osoby kontrolujace odnoszqc% sig do powyzszego zapisu podkreslity, iz konsekwencje majg na
celu zapobiezenia niewlasciwym zachowaniom dziecka, ucza odpowiedzialnosci. Zmiana
srodka  wychowawczego to dzialanie zmierzajagce do przeciwdzialania postepujacej
demoralizacji, przestepezosci 1 resocjalizacja mnieletnich. Dyrektor placowki przyznat,
iz zasadne jest wyeliminowanie z katalogu konsekwencji ,.ztozenie wniosku do sadu
rodzinncgo o zmiane $rodka wychowawczego™.

Poza tym wyjasnil, ze konsekwencja w postaci ,,skrocenia mozliwosci spedzenia czasu
wolnego®” polega na skréceniu czasu wolnego i przeznaczeniu go np. na naukg wilasna. Poza
tym poinformowat, ze obowigzujacy regulamin wymaga modyfikacji i wprowadzenia zmian,
w tym rowniez w katalogu kdnsekwencji

7 informacji uzyskanych od dzicci, wynika, ze w placéwee stosowane sg nagrody,
a takze wyciggane sa konsekwencje. Wszystkie informowaly, ze wiedza za co moga byé
nagrodzone, a za co ukarane. Wychowankowie wskazywali na otrzymywanie nastepujacych
kar: obnizenie kieszonkowego, ograniczenic czasu wyjécia lub zakaz wyjscia, dodatkowy
dyzur, nauka wiasna, zakaz ogladania telewizji. Dzieci pytane o najczesciej stosowane nagrody
wymieniaty: podwyzszenie kieszonkowego, nagrody rzeczowe, wycieczka, wyjazd na basen,
Wyjs’cie na pizze, lody. Zadne z dzieci nie poczulo sie ponizane lub upokarzane, nie
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doswiadczylo przemocy fizycznej ze strony pracownikow p_lacc’)wki. Nie bylo réwniez
swiadkiem stosowania przemocy fizycznej wobec innych wychowankéw. Na pytanie
dotyczace uzywania wulgarych stéw przez wychowawcow w obecnosci wychowankdéw dzieci
odpowiedzialy przeczaco. Wszyscy wychowankowie zaprzeczyli, aby kiedykolwiek
wychowawca nie zareagowal w sytuacji bojki pomigdzy wychowankami. Dzieci pytano
rowniez w jaki sposob wychowawcy pomagaja rozwigzywad _épory/klétnie miedzy nimi.
Wychowankowie najczedciej odpowiadali, ze wszelkie spory” i kidtnie rozwiazywane sa
poprzez rozmowe. Jedno dziecko wskazalo, ze nie pamigta takiej sytuacji, jedno, ze takie
sytuacje niec mialy miejsca. Na pytanie o sposdb rozwdqzywania sporéw/konfliktéw miedzy
wychowawea a wychowankiem, wszystkie odpowiedzialy, ze nie byto takich okolicznosci.

Kazdego dziecka pytano roéwniez, czy w ramach kary nie moglo odwiedzi¢ domu
rodzinnego. Siedmioro wychowankéw nie potwierdzilo takiej sytuacji. Dwoje natomiast podato
odpowiedz twierdzaca, przy czym jedno stwierdzilo, Ze bylo.to kilka lat temu 1 obecnic nie
stosuje sig takich kar.

W zwiazku z powyzszym dyrektor placowki w plsernnym o$wiadczeniu /akta kontroli
str. 126-129/ wyjasnil, ze nigdy wobec zadnego z wychowankéw nie byly wyciggane
konsekwencje w postaci zakazu wyjazdu do domu rodz'innego W jednym przypadku,
wychowanka po nadrobieniu zaleglosci szkolnych w sobotg, zostaka odwieziona do domu
rodzinnego tego samego dnia. '

Zespol kontrolny zwrécit sig do wychowankéw z. pytamem czy zdarzylo sie, ze
w ramach kary nie otrzymali kieszonkowego. O$mioro wychowankéw zaprzeczylo stosowaniu
tego rodzaju kar. Jedna z wychowanck odpowiedziala twierdzico. Analiza list wyplat
kieszonkowego /akta kontroli str. 130-285/ nie potwierdzita tego faktu. Wychowanka
od momentu przybycia do placowki, co miesiac otrzymywala kieszonkowe potwierdzajac
to wilasnorecznym podpisem.

PRAWO DO ZASPOKOJENIA POTRZEB ZDROWOTNYCH rozumianego jako
zapewnienie dziecku dostepu do odpowiedniej opieki zdrowotnej.

Dzieci przebywajgce w placowce  objete sa podstawowg opicka medyczng
w  Niepublicznej Przychodni Lekarskiej ,, Zdrowie™ ul. _K'r:c')lewiecka 58 w Mragowie,
Samodzielnym Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej ., Mazur - Med.”
os. Mazurskie 33 A . Zdrowie s.c. Niepubliczna Przychodnia Lekarska ul. Krélewiecka 58.
Poza tym, w zaleznosci od  potrzeb wychowankéw zapewnia sic opieke poradni
specjalistycznych /akta kontroli str. 286-293/. Wychowankowié przebywajacy w Imos, mow
i zakladzie poprawczym maja zapewniong opieke lekarska w miejscach swojego pobytu.

W placéwee dla kazdego dziecka prowadzi sig ,,Plan miesiezny™’, w kidrym zawarte
sg planowane wizyty lekarskie /akta kontroli str. 294-297/.-W kontrolowane] jednoslce
funkcjonuje réwniez rejestr wydawanych lekéw doraznych uwzgledniajaey nazwe leku, daty
i  godziny jego podania, dawkg, powdd podania leku oraz podpis wychowawcy
odpowiedzialnego za jego wydanie. Ewidencja wydawania lekow zleconych na slale przez
lekarzy speejalistéw ujmowana jest w kartach p.n. ,, Przyjmowanie i dawkowanie lekow”’ /akta
kontroli str. 298-299/, sporzadzanych dla wychowanka na kazdy kolejny miesiac, zawierajgca
informacje dotyczace: nazwy leku, dzien miesigca, godzing wydania i podpis wychowawcy
wydajacego lek.
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Ponadio, zgodnie z § 17 ust.] pkt 2 rozporzadzenia, w placowce prowadzi sig karty
pobytu, uwzgledniajace muin, informacje o stanie zdrowia dziecka, w tym stanie zdrowia
psvchicznego, o lekach podawanych dziecku, a takze informacje o pobytach dziecka
w szpitalu, w tym w szpitalu psychiatrycznym /akta kontroli str. 300-401/. W wyniku jej
analizy zespol kontrolny stwierdzil, iz nie zawsze dokonywano comiesi¢gcznych wpisow,
zgodnie z § 17 ust.4 pki 2. (karta pobytu wychowanka — brak informacji o stanie zdrowia
dziecka, o lekach podawanych dziecku, a takze infohﬁ:—ji o pobytach dziecka w szpitalu,
w tym w szpitalu psychiatrycznym w okresic od stycznia do pazdziernika 2016 r1.),
a zamicszczone wpisy nie zawsze byly szczegolowe.

Przyczyna powstania nieprawidtowosci jest niewlasciwie przyjety sposob prowadzenia
dokumentacji oraz brak nadzoru, co moze skutkowaé¢ podjeciem niewlasciwych dziatan
wzgledem dziecka., o

- Z rozméw kontrolujacych z wychowankami wynikato, ze w przypadku probleméw
zdrowotnych zawsze udzielana jest im stosowna pomoc 1 realizowane sg zalecenia lekarskie.
Zadne z dzieci nie wskazato, aby wychowawey lub inni pracownicy placowki palili papierosy
w obecnosci wychowankéw. Nie potwierdzily rowniez podawania lekow uspokajajacych
w celu wyciszenia agresywnego zachowania wychowanka.

PRAWO DO BEZPIECZENSTWA SOCJALNEGO, rozumiane jako prawo
do wyzywienia dostosowanego do wymogdéw odpowiadajgcych potrzebom rozwojowym
i zdrowotnym dzieci, a takze prawa do ubrania i obuwia dostosowanego do jego gustu, potrzeb
i warunkow pogodowych, wyposazenia w Srodki higieny osobistej oraz kwoly pienieznej
do wlasnego dysponowania przez dziecko.

Zaspokojenie potrzeb zywieniowych

W mieszkaniu przy ul. Warszawskiej 8/7, od poniedziatku do piatku, wigkszosé
wychowankow spozywa obiady w stotéwkach, pozostali zag w placowce. W dni wolne od nauki
szkolnej, wszystkie positki pﬁzygotowywane sg przez wychowankdéw pod nadzorem i z pomocg
wychowawcow, Analiza przedtozonych osobom kontrolujacym jadtospisdw /akta kontroli str.
402-415/ wykazala, ze nie uwzgledniaja one obiadéw dla wychowankéw, kiérzy spozywaja
ten positek w placowce. Z wyjasnien lidera placowki wynika, Zze positki te przygotowuja
wychowankowie z pomocg wychowawcoéw lub zamawiane sa w miejscowych punktach
gastronomicznych. '

Pelnoletnic wychowanki zamieszkujgce w mieszkaniu os. Mazurskiel19/8 wszystkie
positki przygotowuja samodzielnie,

Na postawie ogledzin placéwki stwierdzono, ze pomieszczenia kuchenne wyposazone
sa w niezbgdne naczynia i podstawowy sprzet gospodarstwa domowego, umozliwiajgey
przygotowanie positkéw i napoi.

W trakcie rozmc'nvE kontrolujacych z wychowankami Zadne z dzieci nie zglosito
zastrzezen dotyczacych Wyiywienia w placowee.

Wyposazenie w kwote pieniqinq do wlasnego dysponowania przez dziecko
Placdéwka zapewnia dzieciom kwote pieniezna do wiasnego dysponowania, nie nizszg
niz 1 % i nie wyzsza niz 8 % kwoty, o ktorej mowa w § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia.
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Wysoko$¢ te] kwoty ustalana jest co miesigc przez wychowawee kierujacego procesem
wychowawczym dziecka zgodnie z Zasadumi otrzymywania kieszonkowego —w mieszkaniu
o$. Mazurskic 19/8 i Zasadami wyplat kieszonkowego dzieciom w mieszkaniu - Warszawska 8/7
i akceptowana przez dyrektora placowki. Lo

Kieszonkowe wyplacane jest raz w miesiacu, na podstaw1e sporzgdzonych list /akta
kontroli str. 130-285/. Odbiér kieszonkowego wychowankowie potwierdzajg wlasnorgcznym
podpisem. Wychowankom przebywajacym w mos, mow i zakladzie poprawczym kwoty
pienieczne do wilasnego dysponowania przesylane 54 Za posrednictwem  poczty,
co odnotowywane jest w listach kieszonkowego. ;

Wszyscy wychowankowie potwierdzili, iz regulamie ( co najmniej raz w miesiacu )
otrzymuja kieszonkowe.

Zaopatrzenie w odziez i obuwie

7 informacji uzyskanych od wychowawcy pelnigcego funkcje lidera, potwierdzonych
przez dyrekiora placowki wynika, ze wychowankowie zaopatrywani sg w odziez i obuwie
w miare potrzeb. Starsi wychowankowie majg mozliwos¢ samodzielnego dokonywania
zakupow odziezy i obuwia, mlodsi natomiast udajg si¢ na zakupy pod opiekg wychowawcow.
Miesiecznie przeznacza sie przecietnie ok. 100,00 z} na zakup odziezy i obuwia na jednego
wychowanka /akta kontroli str. 416/ :

Ewidencja odziezy i obuwia prowadzona jest w réznych formach, np. kserokopie faktur,
..Spis rzeczy podopiecznego’’, .. Ewidencja zakupu odziezy™” ,,Kéirta odziezowa’ /akta kontroli
str. 418-419/. :

Wychowankowie nie zglaszali uwag w zakresic wyposazema w odziez i obuwie. Wszyscy
podkreslili, ze moga decydowal o wyborze okreslonego asortymentu.

W ramach instruktazu wskazano zasadnoéé ujednolicenia sposobu ewidencjonowania
posiadanej odziezy przez wychowankow oraz okreslania stanéw faktycznych odziezy i obuwia
w ustalonym ferminie, co ulatwi weryfikacj¢ potrzeb wychowankéw w tym zakresie oraz
umozliwi racjonalne wydatkowanie $rodkdw finansowych na zakup odziezy i obuwia.

Zaopatrzenie w Srodki higieny osobiste]

Placéwka wyposaza wychowankéw w srodki higieny osobistej oraz zapewnia $rodki
czystosci w zaleznosdei od potrzeb. Zakupoéw przedmiotowych srodkow w mieszkanmu przy
ul.  Warszawskiej 8/7 dokonuje lider placéwki po otrzymaniu zapotrzebowania
od wychowawcow, natomiast w mieszkaniu na os. Mazurskim wychowankowie samodzielnie.

W placowce prowadzi si¢ ewidencje wydawanych wychowankom $rodkoéw do higieny
osobistej 1 kosmetykow w zeszycie p.n. ,,Kosmetyki dla dzieci’” uwzgledniajaca date wydania,
nazwe artykutu, ilos¢, imi¢ dziecka i podpis wychowawcy. 7 '

Wszystkie dzieci w rozmowach z osobami kontrolujacymi nie zglaszaly brakéw
w zaopatrzeniu w srodki do higieny osobistej i kosmetyki.
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PRAWO DO NAUKI, rozumiane jako prawo do wsparcia w realizacji obowigzku szkolnego
t obowiazku nauki, pomocy w odrabianiu lekeji, zapewnienia zajg¢ wyrdwnawczych i innych
rozwijajgcych wiedze 1 umiejetnosei.

Wychowankowie zgodnie z informacjg /akta kontroli str. 420-423/ realizowali
obowigzek szkolny na nastgpujacych poziomach edukacyjmych:

- szkola podstawowa — 3 osoby,

- szkota gimnazjalna - 5 0séb (w tym 1 osoba w specjalnym osrodku szkolno- wychowawezym
i 1 osoba w ochotniczym hufcu pracy),

- szkota ponadgimnazjalna —5036b ( w tym 3 osoby w zasadniczej szkole zawodowej, 1 osoba
w technikum i 1 osoba w liceum),

- szkola wyzsza — 1 osoba.

Analiza kart pobytu dzieci, o ktérych mowa w § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia,
w zakresie sporzadzonych informacji o przebiegu kontaktow ze szkola, do ktorej uczgszcza
dziecko, oraz jego nauki szkolnej, nie wykazala nieprawidtowosci.

Wychowawcy placowki wspierajg wychowankéw w realizacji obowigzkow szkolnych,
udzielaja pomocy w odrabianiu lekcji. W przypadku trudnosci w mauce wychowankom
Zapewniana jest pomoc korepetytoréw /akta kontroli str, 424-425/ .

Wychowankowie w rozmowach z zespolem inspektorow potwierdzili, 1z posiadaja
niezbedne podreczniki, pomoce i przybory szkolne. Wskazywali, ze opickunowie Ilub
korepetytorzy pomagaja im w odrabianiu lekcji. Dwoje dzieci poinformowalo, Ze ,.nie ma takiej
potrzeby™, jedna osoba, z¢ ,, chee odrabiaé sama’. Na  pytanie  dotyczace — mozliwosci
skorzystania z korepetycjii w przypadku trudnosci z jakim$ przedmiotem, oémioro
- wychowankdw podato odpowiedz twierdzaca. Jedno dziecko odpowiedzialo, ze ,,teoretycznie,
ale nie moglam si¢ doczekaé®’. Dyrektor placoéwki w wyjasnieniu z dnia 09.02.2017 r. /akta
kontroli str. 426-427/ poinformowal, ze wychowanka miata zapewniona pomoc w nauce
ze strony wychowawcdow, z ktorej nie chciala skorzysta¢. Program Stypendialny ,. Moja
Przysztos¢’” realizowany jest w placowee coroeznie, w I semestrze roku szkolnego. W ramach
programu  organizowana :jest pomoc wychowankom majgcych trudnosei w nauce.
Wychowanka nie zglosita sie do kolejnej edyc)i programu, poniewaz w lutym b.r. konczy 18
lat 1 zadeklarowala cheé usamodzielnienia si¢ i rezygnacji z dalszej edukaci.

PRAWO DO WYPOCZYNKU 1 ZASPOKOJENIA POTRZEB ROZWOJOWYCH-
rozumiane jako prawo do czasu wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziecka,  oraz
prawo do rozwoju zgodnie z potrzebami odpowiednimi dla elapu rozwojowego, w tym
uczestnictwa w indywidualnych i zespolowych zajeciach rekreacyjnych 1 sportowych
(w placowce 1 poza nig), zgodnie z zainteresowaniami i wyborem dziecka.

W okresie oﬁthym kontrola, w mieszkaniu przy ul. Warszawskiej 8/7,
organizacja czasu wolnego wychowankom zaplanowana byla indywidualnie oraz grupowo
fakta kontroli str. 428-431/. W ramach zaje¢ indywidualnych wychowankowie wraz
z wychowawcami odpowiedzialnymi za ich proces wychowawczy chodzili na spacery, zakupy,
do restauracji, pizzerii, lodziarni /akta kontroli str. 432-453/ . Podczas zaje¢ grupowych,
organizowanych w czasie ferii i wakacji, dzieci pod opiekg wychowawcéw wychodzily
na basen, lodowisko, kregle, na tyzwy, gokarty, do parku linowego, kina oraz na lody.
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Poza tym wychowankowie wyjezdzali na obozy, kolonie, na ,.Gorkg Czterech
Wiatrow’’, zwiedzali ,,Wilezy Szaniec’® oraz uczestniczyli we wspdlnym, kilkudniowym
wyjezdzie do Gizycka /akta kontroli str. 454-507/. '

Z informacji uzyskanych od lidera placowki wynika, ze wychowankowie w dniach
nauki szkolnej ( po odrobieniu lekeji i z wylgczeniem czasu przeznaczonego na nauke wlasna,
tj. od 17.00-18.00) oraz w weekendy majg mozliwosc spf;dzainia czasu wolnego wedlug
wlasnego upodobania, zgodnie ze swoimi potrzebami. W tym cza31e zazwyczaj spotykaja sig
z kolegami i kolezankami, przyjmuja gosci, chodza na spacery, stuchaja muzyki, korzystaja
z komputerow, ogladaja telewizjg lub w ramach zajg¢ kulinarnych piekg ciasta. Poza tym
pa terenie placowki majg dostep do gier planszowych i ksigzek.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stw1erdzono brak dokumentowania
realizacji planowanych zajg¢ grupowych w dniach nauki szkolnej oraz w weekendy. Osoby
kontrolujace w ramach instruktazu wskazaly na celowodc planowa.ma organizowania oraz
dokumentowania zaje¢ grupowych, zwlaszeza w czasie ‘weekendow, co umozliwi
wychowankom poznanie atrakcyjnych form spgdzania czasu wolnego.

Wszystkie dzieci w rozmowach z zespolem inspektorow potwierdzily, iz maja
mozliwo$é rozwijania swoich pasji i zainteresowan. W swoich wypowiedziach wskazaty
na powyzsze formy spedzania czasu wolnego. Wychowankowie zamieszkujacy w mieszkaniu
przy ul. Warszawskiej poinformowali, ze w chwili obecnej nie uczeszczajg na zadne
dodatkowe zajecia pozalekcyjne. Podkreslali jednak, iz w kazdej chwili majg mozliwosc¢
uczeszezania na takie zajgela, gdy zglosza taka potrzebe.

PRAWO DO POMOCY W PRZYGOTOWANIU DO SAMODZIELNEGO ZYCIA,
rozumiane jako prawo do zdobywania umiejetnosci niezbednych w samodzielnym zyciu, takich
jak czynnosci samoobstugowe, zatatwianie spraw urzedowych, korzystanie 7 ushug, uczenia si¢
ekonomii domowej, planowania czasu, obowigzkowosci oraz rozwijania kompetencji
i uprawnien zawodowych umozliwiajacych podejmowanie pracy zawodowe].

W toku kontroli ustalono, ze zgodnie z § 21 ust. 1 pkt 12 regulaminu placowki,
podejmowane sa dzialania majgce na celu przygotowanie wychowankow do samodzielnego
zycia, w tym: prowadzenia gospodarstwa domowego, dysponowama pieniedzmi, zatatwiania
spraw urzedowych. W ramach dyzurow, samodzielnie lub.pod nadzorem i z pomoca
wychowawcow, wychowankowie dokonuja niezbednych zakupdéw, wykonujg prace
porzadkowe w mieszkaniu i przygotowuja positki Jakta kontroli str. 508-309/ . W trakcie
wykonywania swoich obowiazkéw nabywaja umiejetnodei  obstugi podstawowego sprzgiu
AGD. Na posiedzeniach spolecznosci, w ramach lekeji pokazowych, a takze podczas
wspolnych wyjé¢, wychowankowie zapoznawani sg z dziatalnoscig urzedéw publicznych.

Wychowawcy odpowiedzialni za proces wychowawczy dziecka, w ramach pracy
indywidualnej, zapoznajg dzieci z informacjami dotyczacymi usamodziclnienia, motywuja
do dopemienia formalnoéci zwigzanych z usamodzielnieniem.

Wszyscy wychowankowie, w rozmowie z osobami kontrolujacymi, potwierdzili,
iz w placéwee podejmowane sg dziatania przygotowujace ich do samodziclnego zycia.

Poza tym poinformowali, Ze znaja zasady umozliwiajacei: im pozostanie i przebywanie
w placéwee po ukonczeniu 18 r. Z. '

10



PRAWO DO POMOCY SPECJALISTYCZNEJ- rozumiane jako prawo do udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w radzeniu sobie z emocjami wlasnymi i innych oséb,
tagodzenia skutkéw separacii Z rodzing.

W placowce zatrudniony jest psycholog w wymiarze pelnego etatu, ktory wykonuje
swoje obowigzki codziennie, w godzinach od poniedziatku do czwartku 9.00-17.00 i w pigtki
7.00-15.00. ‘

Psycholog w ramach swoich obowigzkéw, w okresie objetym kontrola, prowadzit zajecia
indywidualne i grupowe dla wychowank6w i ich rodzicéw, byt obecny podezas kontaktow
wychowankéw z  rodzinami, towarzyszyl wychowankom podczas  konsultacji
psychiatrycznych, wspdipracowal z pedagogami szkolnymi w sprawach dotyczacych
wychowankow /akta kontroli str. 510-519/.

Kazdy z wychowankdéw posiadat diagnoze psychofizyczng sporzadzong przez psychologa/akta
kontroli str. 520-553/ , o kidrej mowa w § 14 ust. ww. rozporzadzenia. W toku kontroli
stwierdzono, e diagnozy niéktérych wychowankow byly zdezaktualizowane, poniewaz od ich
sporzadzenia uptynat dosé dlugi okres (diagnozy wychowankow: 2013 2011

~2014r., 20131 - T

" W ramach —B%;@cego instruktazu wskazano, ze aktualizowanie diagnoz wychowankéw
umozliwia ustalenie aktualnych potrzeb dzieci 1 podjgcie adekwatnych oddzialywan
opiekunczo-wychowawczych 1 terapeutycznych.

Zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia, dla dzieci objetych pomocg psychologiczna,
prowadzone byly karty udzialu w zajeciach prowadzonych przez psychologa p.n. ,.Karty
udziatu w zajeciach z psychologiem Doméw dla Dzieci™ zawierajace opisy przebiegu tych
zajet /akta kontroli str. 554-561/.

Ponadto dla kazdego j.dziecka prowadzono arkusze obserwacji psychologicznych oraz
pedagogicznych /akta kontroli' str. 562-565/ , o ktorych mowa w § 17 ust. 1 pkt 4
ww rozporzadzenia. Przedmiotowe arkusze zawieraly zapisy obserwacji, z pominigciem dat
ich sporzadzania. Osoby kontrolujace udzielajge biezacego instruktazu, wskazaly na zasadnoéé
uwzgledniania dat sporzadzania przedmiotowych dokumentow.

7 informacji uzyskanych od psychologa placowki i potwierdzonych przez dyrektora
wynika, ze w okresie podlegajacym kontroli wychowankowie brali udzial w  zajgciach
o charakterze diagnostycznym, psychoedukacyjnym, reedukcyjnym i terapeutycznym.
Korzystali réwnicz z poradnictwa psychologicznego. Indywidualng opieka psychologiczng
W wyzej wskazanym okreSié objetych bylo 12 wychowankow.

Od sierpnia do grudnia ubiegtego roku czworo dzieci wraz z rodzicami uczestniczyto
w projekcie ., Kierunkowskaz’’, ktorego celem bylo m.in. podniesienie kompetencji
wychowawczych rodzicéw . W ramach projektu odbywaly si¢ grupowe i indywidualne
spotkania 7 psychologiem oraz wyjazdowe miniwarsztaty dla rodzicow i dzieci.

Podczas tozmow wszyscy wychowankowie wskazali, ze zawsze mogg liczy¢ na pomoc
psychologa. Szescioro  dzieci poinformowalo, ze uczeszcza na zajecia indywidualne
z psychologiem. Natomiast troje, Ze nie widzi potrzeby korzystania z jego pomocy. Wszystkie
pytane dzieci wiedza, Ze po opuszezeniu domu dziecka moga liczy¢ na pomoc pracownikow
placowki.
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POZOSTALE USTALENIA

W zwigzku z udzieleniem przez wychowanki iamieszkujqce w micszkaniu
na o, Mazurskim 19/8 roznych odpowiedz na pytanie dotyczace obecnosci w placowce
wychowawcy sprawujacego opieke, zwrdcono si¢ na pismie do djfrektora placoéwki o udzielenie
informacji w tej kwestii. Dyrektor w o§wiadezeniu z dnia 08.02.2017 r. /akta kontroli str. 566-
571/ wyjaénil, ze nad osobami pelnoletnimi zamieszkujacymi w mieszkaniu na Osiedlu
Mazurskim 19/8, opieke sprawuje opiekun przez 7 dni w tygodniu, spgdzajac w mieszkaniu
2 godziny dziennie. Godziny pracy opiekuna uzaleznione sg od potrzeb zamieszkujacych
w tym mieszkaniu oséb. Ponadto dyrektor placéwki przy okazji wizytowania mieszkania,
stuzy wsparcicm i pomoca w rozwigzywaniu biezacych probl_eméw.

W trakeie ogledzin mieszkania przy ul. Warszawskiej 8/7, zesp6t kontrolny zwrocil
uwage na zty stan techniczny jednego z pokoi { pgknigeie na suficie, luszczaca sie farba i tynk,
zgromadzone stare sprzgty RTV). Dyrektor w pisemnym o$wiadczeniu /akta kontroli str. 126-
129/ z dnia 09.02.2017 r. poinformowat, ze Towarzystwo Nasz Dom jest w irakcie zakupu
budynku, do ktérego zaplanowana jest przeprowadzka wychowankow zamieszkujacych
w mieszkaniu przy ul. Warszawskiej 8/7. Lider placowki w obecnosci dyrektora 1 zespolu
kontrolnego zapewnita, ze w dn. 09.02.2017 r. Wychowénka. zamieszkujaca w pokoju
wymagajacym natychmiastowego remontu, zostanie przeniesiona do innego pokoju. Natomiast
przedmiotowy pokdj zostanie wylaczony z uzytku. Zalegajacy zepsuty sprzgt RTV zostal
usunigty w trakcie trwania kontroli.

UWAGIT I WNIOSKI
1. Biorac pod uwage potrzeby rozwojowe oraz wiek dzieci i miodziezy, a takze
koniecznosé zapewniania im zdrowej 1 zréwnowazonej diety, zgodne] =z
obowigzujacymi  nermami  zywieniowymi, rekomenduje  si¢ planowanie
i przygotowywanie co najmniej jednego positku cieplego dla wszystkich
wychowankow kazdego dnia. -
2. W Regulaminic Domu dla Dzieci Nr 1 Towarzystwa Nasz Dom w Mragovvle ul.
Warszawska 8/7 oraz O$§. Mazurskie 19/8 wyehmmowac z katalogu konsckwencji
., wniosek do sadu rodzinnego o zmiang $rodka wychowawczego™ oraz
doprecyzowaé pozostale zapisy w tym zakresie, w celu uniemozliwienia zastosowania
konsekweneji naruszajacych prawa wychowankow.
3. Rozwazy¢ mozliwo$é zorganizowania szkolen  dla wychowawedw w  celu
podniesienia ich kompetencji wychowawczych. '

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust.
1 ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze
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o podjecie przez dyrektora, jako osobe odpowiedzialna za ich powstanie, stosownych dzialan,
majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcych zalecen:

l. Zaprzestaé stosowania kar/konsekwencji  pozaregulaminowych oraz kar/

konsekwencji zbiorowych. Termin realizacji — niezwlocznie.

Karte pobytu dziecka uzupelnia¢ nie rzadziej niz co miesige, zgodnie z § 17 ust. 4

pkt 2 rozporzadzenia . Termin realizacji - na biezjco.

3. Wzmoée nadzor wewngtrzny nad pracg wychowawcow zatrudnionych w placowee.
Termin realizacji - na biezaco.

2

Jednoczesnie informuje, ze kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszema
zastrzezen do wystgpienta pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na
zasadach okreslonych w art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepezej. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania
wystapienia pokontrolnego wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecenn pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia
olrzymania niniejszego wystqpiénia.

Z yp. WOMIWQODY
WARMINSKO RSKIEGO

Do wiadomosci:
1. ala

GLOWNY S/PECIALISTA

i
Kata rz;/ a Stefanowska
i

GLOWNY SPECJALISTA
Agnieszith Srzuzowska
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