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Swietlicy Srodowiskowej
w Szczytnie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminisko — Mazurskiego nr FK-
V1.0030.1159.2017 z dnia 28 listopada 2017 roku /akta kentroli str. 1/ zesp6t inspektoréw
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminisko - Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Olsztynie w skladzie:

1. Marzena Przybylska — gléwny specjalista, kierujaca zespolem,

2. Agnieszka Pastula — gléwny specjalista,

przeprowadzil kontrolg problemows w trybie zwyklym w Swietlicy Srodow1skowej
przy ul. Slaskiej 10, 12 - 100 Szczytno.

CzynnoSci kontrolne rozpoczgto w dniu 6 grudnia 2017 r. i zakonczono w dniu
8 grudnia 2017 r. Przedmiotem kontroli byla ocena dzialalnosci placéwki wsparcia dziennego
w zakresie realizacji zadaf ustawowych oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami, w $wietle przepisow:

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;
(t. . Dz. U. 2017, poz. 697 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepezej.

W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotow:

1. Placéwka / §wietlica / kontrolowana jednostka — co oznacza: Swietlice Srodowiskowa

przy ul. Slaskiej 10, w Szczytnie,

2. kierownik — co oznacza: panig Bogumile Nasiadko,

3. regulamin placéwki/regulamin — Regulamin organizacyjny Placowki Wsparcia

Dziennego prowadzonej przez Stowarzyszenie Humanitarne ,,Dar Serca” w Szczytnie,

4. stowarzyszenie - Stowarzyszenie Humanitarne ,,Dar Serca” w Szczytnie;

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia jej zakoficzenia, fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze kontroli prowadzonym przez jednostke. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Bogumily Nasiadko kierownika $wietlicy, pani
ﬂ skarbnika stowarzyszenia oraz wychowawcow zatrudnionych w $wietlicy.
Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w placéwce dokumentacii,
informacje i wyjasnienia przekazane przez kierownika, wychowawcéw oraz rozmowy
przeprowadzone z dzie¢mi.

Dziatalno$¢ placéwki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie.



I. Zasady dzialania i organizacja placowki

Swietlica Srodowiskowa przy ul. Slaskiej 10 w Szczytnie jest placowka wsparcia
dziennego prowadzong w formie opiekuniczej i specjalistycznej przez Stowarzyszenie
Humanitarne ,,Dar Serca” w Szczytnie na zlecenie Gminy Szczytno. Z informacji uzyskanych
w trakcie kontroli wynika, Zze stowarzyszenie rozpoczelo swoja dzialalno$¢ w 2000 r.,
natomiast kontrolowana jednostka funkcjonuje od 2002 r.

Zasady dziatania $wietlicy okre$la Regulamin organizacyjny Placéwki Wsparcia
Dziennego dzialajqcej przy Stowarzyszeniu Humanitarnym ,, Dar Serca” w Szczytnie /akta
kontroli str. 2-11/. Jego analiza wykazala, ze wymaga on zmian np. w zakresie usunigcia
nieaktualnego zapisu dotyczgcego zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka,
uwzglednienia w nim dokumentu ,,ankieta osobowa” oraz wskazania wlasciwych godzin pracy
placowki. W ramach biezacego instruktazu przekazano uwagi odno$nie koniecznosci
dokonania zmian we wskazanych obszarach regulaminu.

Placowka czynna jest przez 10 miesiccy w roku od wrzeénia do czerwca wigcznie,
w godzinach od 12.00 do 18.00 (w regulaminie zapisano od 10.00 do 18.00). Stowarzyszenie
przystepuje réwniez do konkursu oglaszanego przez Gming Szczytno w sprawie organizacji
wypoczynku dla dzieci i mlodziezy i jak dotychczas co roku prowadzilo dziesigciodniowe
kolonie dla dzieci uczeszczajacych do $wietlicy. Dzieci, ktére nie jada na kolonie moga
uczestniczyé w zajeciach prowadzonych w ramach pétkolonii w Szkole Podstawowej Nr 3
w Szczytnie.

Zgodnie z § 2 ust 2 regulaminu kontrolowana jednostka przeznaczona jest dla 30
wychowankéw. Celem jej dziatalno$ci jest w szczegdlnoéci: tagodzenie niedostatkow
wychowawczych i eliminowanie zaburzen zachowan, poprawa spotecznego funkcjonowania
dzieci i mlodziezy ze $rodowisk zagrozonych patologiami, w szczego6lno$ci z problemem
alkoholowym, zapobieganie zachowaniom nieakceptowanym spotecznie i szkodliwym dla
zdrowia, propagowanie zdrowego stylu zycia, zaspokajanie potrzeb emocjonalnych
(akceptacji, zainteresowania, bezpieczefistwa, zaufania), rozwijanie zainteresowan i zdolnosci
wychowankéw. Uczestnictwo dziecka w zajgciach organizowanych w placowce jest
nieodplatne i dobrowolne, chyba ze skierowane zostanie do niej przez sad - w okresie
poddanym kontroli nie bylo takiego przypadku. Dzieci przyjmowane sg na prosbg rodzicOw
i z inicjatywy wilasne;j.

II. Zatrudnienie i kwalifikacje

Na podstawie przeprowadzonej analizy dokumentacji osobowej pracownikow ustalono, ze
kierownik, dwéch wychowawcéw oraz osoba prowadzaca zajgcia socjoterapeutyczne
w éwietlicy, posiadaja kwalifikacje niezbgdne do zajmowania ww. stanowisk zgodnie
z wymogami okre§lonymi w art. 25 i 26 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Do dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje dotaczono réwniez oswiadczenia
dotyczace spelniania warunkéw okreslonych w art. 26 ust.2 ustawy.

I11. Dokumentacja

W placéwce opracowuje si¢ tygodniowe, miesigczne i roczne plany pracy. Na zakonczenie
kazdego roku sporzadzane jest tez sprawozdanie z wykonania zaplanowanych dziatan.

Na podstawie analizy indywidulanej dokumentacji  dziesigciu wychowankow,
stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg prowadzone byty:



¢ dziennik zaj¢¢ — zawierajacy m.in. wykaz uczg¢szczajacych na zajecia dzieci wraz z ich
podstawowymi danymi (data urodzenia, pesel i adres zamieszkania, telefon kontaktowy
do rodzicéw badZ opiekundéw), tematy przeprowadzonych zaje¢ /akta kontroli str.12-
13/ oraz

» dokument p.n. “ankieta osobowa”— wypehiany przez rodzica badz opiekuna dziecka,
zawierajacy podstawowe dane dotyczace dziecka i rodziny oraz zgode na udzial
w zajgciach i ewentualng zgode na samodzielny powr6t do domu /akta kontroli str. 14
—-15/.

Na podstawie analizy dokumentacji stwierdzono, ze w dzienniku zajeé nie odznacza sig

systematycznie frekwencji wychowankow. Dlatego tez w ramach biezacego instruktazu

zwrocono uwage na konieczno$¢ dokonywania regularnych adnotacji w tym zakresie.

IV. Zadania realizowane przez placéwke wsparcia dziennego
1. Opieka i wychowanie

Jak wynika z analizy dokumentacji, do $wietlicy w 2016 r. uczeszczato 30 dzieci,
w 2017 r. 25 dzieci. Kontrolowana jednostka, funkcjonuje w godzinach 12.00 — 18.00.

W zwigzku z tym, ze w placéwce nie zawsze systematycznie odznaczano frekwencje dzieci
1 nie bylo mozliwosci dokonania oceny czy opieka nad dzie¢mi sprawowana byla zgodnie
z art. 28 ust.2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, kierownik placowki
o$wiadczyla, Ze opieka nad wychowankami sprawowana byla zawsze zgodnie z ww. zasads tj.
pod opiekg jednego wychowawcy w tym samym czasie, przebywalo nie wiecej niz 15 dzieci
/akta kontroli str. 16/.

Kontrolowana jednostka zapewniata wychowankom w czasie zaje¢ wyzywienie.
Z wypowiedzi dzieci oraz wychowawcow wynika, Ze codziennie ok.godz.17 przygotowywana
jest wspdlna kolacja. Czgsto sg to tosty, gofry, kanapki, pardwki, dodatkowo dzieci dostajg
jogurty, warzywa i owoce. Jednakze, jezeli dziecko po powrocie ze szkoly jest glodne, ma
mozliwo§¢ przygotowania sobie kanapki takze przed kolacja.

Kontrolujacy przeprowadzili rozmowy z dzieémi uczeszezajgcymi do placowki. Dzieci nie
zglosily Zadnych negatywnych uwag odnoénie funkcjonowania placowki. Stwierdzily, ze
chetnie przychodza do $wietlicy, uczestnicza w zajeciach z wlasnej woli. W placowce jest mita
atmosfera, dobrze si¢ tu czujg, majg mozliwos¢ spotkania si¢ z rowie$nikami, wychowawczynie
sa w ich opinii mife i pomocne, podobaja im si¢ zaj¢cia organizowane w §wietlicy.

2. Pomoc w nauce

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli od wychowawcéw oraz od dzieci wynika, ze
codziennie po przyjsciu do $wietlicy dzieci odrabiaja lekcje. W razie trudnosci z ich
odrobieniem lub opanowaniem partii materialu, dzieci moga liczy¢ na pomoc wychowawcy, co
potwierdzily w rozmowach z zespolem kontrolnym. W przypadku wigkszych probleméw
w nauce, placowka korzysta z pomocy wolontariuszy. Najczesciej sa to czlonkowie
stowarzyszenia, ktorzy sa bylymi nauczycielami.

3. Zajecia specjalistyczne.
Zajgcia socjoterapeutyczne
Ustalono, ze w 2016 r. we wtorki a w 2017 r. we czwartki w placéwce prowadzone byty
zajecia socjoterapeutyczne dla dwéch siedmioosobowych grup dzieci w godzinach od 15.30 do
17.30 (kazda grupa po godzinie). Kazda grupa wypracowywala inne cele, kwalifikowanie
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dzieci do poszczegdlnych grup odbywalo si¢ na podstawie zalecen z poradni psychologiczno-
pedagogiczne;.

Zajecia odbywaty sie na podstawie Programu profilaktyczno-socjoterapeutycznego dla dzieci
i mlodziezy — uczestnikow Swietlicy w Szczytnie. Mialy na celu m.in. zaspokojenie potrzeby
przynaleznoéci do grupy rowiesniczej, zdobywanie umiejgtnosci porozumiewania si¢
i konstruktywnego rozwiazywania konfliktéw, uczenie si¢ réznych sposobéw odreagowywania
negatywnych emocji, doskonalenie umiejetnosci rozpoznawania i nazywania emocji,
wdrazanie dzieci do respektowania ustalonych zasad, budowanie poczucia wlasnej wartosci.
Zajecia socjoterapeutyczne dokumentowane byty w dzienniku zajec.

4. Organizacja czasu wolnego, zabaw i zaje¢ sportowych oraz rozwdj zainteresowan.

Z informacji przekazanych przez dzieci, kierownika oraz z analizy dokumentacji ustalono,
ze placowka oferowata wychowankom réznorodne formy spgdzania czasu wolnego.

W $wietlicy organizowano zajgcia plastyczno-techniczne, kulinarne, komputerowe. Przez
caty rok odbywaty si¢ tez zajgcia sportowe — realizowane w budynku (gry i zabawy ruchowe)
oraz na $wiezym powietrzu. Organizowano tez réznego rodzaju quizy, konkursy a takze gry
stolikowe, kalambury, wspélne ogladanie filméw oraz programéw edukacyjnych, czytanie
ksigzek.

W $wietlicy organizowane byly imprezy okolicznoSciowe zwigzane z obchodami §wiat
oraz innych uroczystosci takich jak: Walentynki, Dzien Dziecka, Dzien Kobiet, Dzien
Chtopaka, Dni Rodziny, Halloween, Andrzejki, Mikolajki, bal kamawatowy. Zorganizowano
tez m.in. wyjazd do Nadleénictwa Lipnik z okazji zakoficzenia roku szkolnego oraz do
Olsztynskiego Planetarium.

5. Wspolpraca z rodzicami lub opiekunami dziecka i innymi podmiotami.

Z informacji uzyskanych od kierownika wynika, ze wychowawcy pierwszy kontakt
z rodzicami badz opiekunami majg w chwili zapisywania dziecka do S$wietlicy,
a nastgpnie podczas ich przyprowadzania i odbioru. Wtedy mozliwa jest wymiana informacji
na temat funkcjonowania dzieci, ich zachowar, postepéw czy ewentualnych problemow.
W razie potrzeby opiekunowie maja tez mozliwo$¢ telefonicznego skontaktowania si¢
z wychowawcami. Rodzice angazuja si¢ w dzialalno§¢ Swietlicy, poprzez udziat
w przygotowaniach do roznych uroczystosci i udziat w nich, udzielaja pomocy w wykonaniu
réznych drobnych prac remontowych, czy np. przeprowadzce, ktora miala miejsce dwa lata
temu. Placowka prowadzac biezaca dziatalno$¢ wspolipracuje tez z pedagogami szkolnymi,
kuratorami, MOPS-em, PCPR-em i Urzedem Miasta w Szczytnie, Biblioteka Miejska,
Przedszkolem ,,Kubu$§”, ,.Szlachetng paczks”, Wyzsza Szkolg Policji w Szczytnie, lokalng
piekarnig.

V. Inne ustugi §wiadczone przez placéwke oraz pozostata dzialalnos¢ placéwki.

Placoéwka nie prowadzi innych form dziatalnoéci i nie $wiadczy innego rodzaju ustug poza
zadaniami okre$lonymi w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]j.
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VI. Warunki lokalowe

Swietlica zlokalizowana jest w wolnostojacym budynku bedacym wlasnoscia Gminy
Szczytno, na podstawie umowy uzyczenia podpisanej przez stowarzyszenie z dyrektorem
Miejskiego Osrodka Sportu w Szczytnie, ktory zarzadza budynkiem. Obok budynku znajduje
si¢ pelnowymiarowe boisko do gry w pitke nozna, z ktérego mogg korzystac uczestniczy zajeé
w Swietlicy.

Swietlica dysponuje nastepujacymi pomieszczeniami:

e kuchnig z duZzym stolem z krzestami — wyposazong w lodowke, kuchenke, zlew,
zmywarke, drobny sprzet agd i naczynia niezbgdne do realizacji zaje¢ kulinarnych,

e salg zwang ,,Uczelnig” wyposazong w tawki i krzesta gdzie dzieci odrabiaja lekcje,

e sala wicksza — wyposazong w stoliki z krzestami, 2 kanapy, pufy, regaty do
przechowywania materialéw niezbednych do prowadzenia zajeé, sprzet rtv i komputer,

o lazienks,

e pomieszczeniem, ktdre stanowi biuro stowarzyszenia gdzie znajduje si¢ m.in. komputer,
drukarka i prowadzona w placéwce dokumentacja.

W zwigzku z faktem, iz placowka powstala przed 5 wrzesnia 2015 roku, nie podlega ocenie
pod katem spelniania wymogdéw okre$lonych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy
1 Polityki Spolecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagah lokalowych
1 sanitarnych, jakie musi spetnia¢ lokal, w ktérym ma byé prowadzona placowka wsparcia
dziennego (Dz.U. 2015 poz. 1630).

Uwagi i wnioski:

Majac na wzgledzie pozytywne wyniki ustalen kontroli oraz opinie dzieci uczeszczajacych
do placéwki na temat jej funkcjonowania nie wnosi si¢ uwag i rekomenduje si¢ dalsze
utrzymanie wysokiej jakosci ustug i dziatan na rzecz wsparcia dzieci i mtodziezy.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w obszarze objgtym kontrolg, nie wydaje
si¢ zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia
pokontrolnego przyshuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okre$lonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie

przeprowadzania kontroli przez wojewodg¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j.
Dz. U. 2017, poz. 697 ze zm.).




