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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warmifisko-Mazurskiego Nr FK-
V1.0030.495.2017 z dnia 6 czerwca 2017 roku /akta kontroli str. 1/ zespol inspektorow
Wydziatu Polityki Spolecznej Warminsko — Mazurskiego Urzgdu Wojewodzkiego Olsztynie,
w skladzie:

Marzena Przybylska - glowny specjalista, kierujgca zespolem oraz

Agnieszka Pastuta - glowny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemowg w trybie zwyklym w Swietlicy Socjoterapeutycznej
w Ornecie funkcjonujgcej w strukturach Miejsko - Gminnego O$rodka Pomocy Spoteczne]
w Ornecie. Czynnosci kontrolne rozpoczgto w dniu 20 czerwcea 2017 r. a zakonczono w dniu
22 czerwea 2017 1. Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji zadan placowki wsparcia
dziennego oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami, w swietle
przepisow:

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (t. J.
Dz. U. 2017, poz. 697 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpcze).

W wystgpieniu uzyto nastgpujgcych skrotow:

placowka/$wietlica/jednostka kontrolowana — co oznacza Swietlice Socjoterapeutyczng

w Omecie,

MGOPS — co oznacza Miejsko - Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Ornecie,

regulamin — co oznacza: Regulamin Swietlicy Socjoterapeutycznej,

dyrektor MGOPS — co oznacza panig Henrykge Wolodzke dyrektora Miejsko - Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Ornecie;

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez MGOPS w Ornecie. Kontrolg
przeprowadzono w obecnosci:

ani Henryki Wotodzko — Dyrektora MGOPS w Ornecie,
H — wychowawcow zatrudnionych w placowee,

w oparciu o analiz¢ prowadzonej w jednostce dokumentacji, informacje 1 wyjasnienia
przekazane przez ww. 0soby oraz w oparciu 0 rozmowy przeprowadzone z dzie¢mi,
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Dzialalno$¢ Placowki w zakresie objetym kontroly ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowoS$ciami.

Zasady dzialania i organizacji placowki.

Kontrolowana jednostka jest placowka wsparcia dziennego prowadzong w formie
specjalistycznej przez Miejsko — Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Ornecie od 1999 r.
Dzialalno$¢ placowki okresla Regulamin Swietlicy Socjoterapeutycznej /akta kontroli
str. 2-6/, ktory jest zalacznikiem do Zarzadzenia nr 3 z 18 marca 2015 r. w sprawie regulaminu
organizacyjnego MGOPS w Ornecie. Dokument opracowany zostal przez Dyrektora MGOPS
w  Ornecie, bedacego jednoczesnie kierownikiem ww. S$wietlicy. Zgodnie z zapisami
regulaminu placowka przeznaczona jest dla dzieci 1 mlodziezy w wieku od 6 do 16 lat.
W regulaminie jednostki nie okreslono dla jakie liczby dzieci jest przeznaczona, dlatego tez
w ramach biezgcego instruktazu zwrocono uwage na konieczno$é uzupelnienia ww. dokumentu
w tym zakresie. Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze w okresie podlegajacym
kontroli do $wietlicy przychodzilo srednio ok. 15 dzieci. Uczestnikow zaje¢ w placowce
zglaszaja pedagodzy, pracownicy socjalni, rodzice, zdarza si¢ tez, ze dziecko przychodzi
z kolegg, ktory wczesniej uczgszczal do placowki. W okresie podlegajagcym kontroli nie
odnotowano przypadku skierowania dziecka do $wietlicy przez sad. Warunkiem przyjecia do
Swietlicy jest zgoda dziecka i rodzica.

Zatrudnienie i kwalifikacje kadry.

Na podstawie przedlozonych dokumentéow stwierdzono, ze kierownik placowki oraz

pani zatrudniona na stanowisku wychowawcy, posiadajg odpowiednie kwalifikacje

do zajmowanych stanowisk.

Stwierdzono ponadto, | i

posiada kwalifikacji do prowadzenia tych zaj¢¢, okre§lonych w art. 26 ust. 1 pkt 4 ustawy,
oniewaz ukonczyla

przedlozyla zespolowi kontrolnemu oswiadczenie, z ktorego

wynika, ze

/akta kontroli str. 7-9/.
Przyczyna powstania powyzszej nieprawidlowodci jest niewlasciwa interpretacji przepisow
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, a jej skutkiem jest prowadzenie
zaje¢ specjalistycznych z dzie¢mi przez osobg nieposiadajgcg kwalifikacji.

Dokumentacja.

Zgodnie z § 9 przedlozonego regulaminu w placowce prowadzi si¢ m.in.: dziennik zajec,
dziennik zaj¢é socjoterapeutycznych, arkusze indywidualnej pracy z dzieckiem oraz teczki
wychowankow, w ktorych znajdowaly si¢ nastepujace dokumenty:

o karta zgloszenia dziecka do Swietlicy Socjoterapeutycznej w Ornecie (z informacja czy
dziecko samo bedzie wraca¢ do domu, czy bedzie odbierane przez rodzicow) /akta
kontroli 10-13/,
zgoda na udzial w zajeciach,
zgoda na wykorzystanie wizerunku dziecka,

Swietlicowe ABC — zasady zachowania sie w placowce (podpisane przez dziecko),
kontrakt z rodzicem — zasady wspoldzialania z placowka (podpisane przez rodzica),
diagnoza $rodowiska rodzinnego dziecka /akta kontroli str.14- 15/,

o diagnoza wychowanka, ktéra uwzglednia informacje dotyczgce m.in. powodu, z jakiego



IV.

dziecko zglosito si¢ do placowki, sytuacji rodzinnej, stopnia zaspokojenia potrzeb
dziecka, oczekiwania rodzicow co do formy pomocy dziecku, sytuacji szkolnej, relacji
z doroslymi i rowiesnikami /akta kontroli str. 16 -23/,

e plan pracy z dzieckiem, ktéry uwzglednia m.in. zasoby dziecka, trudnosci dziecka,
formy i kierunki pracy np. socjoterapia, zaj¢cia indywidualne (nadrabianie zaleglosci
szkolnych), zajecia grupowe /akta kontroli str. 24/,

oprocz tego w teczkach dziecka gromadzone sg rowniez:

e notatki sluzbowe,

e orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego,

o orzeczenia z poradni psychologiczno-pedagogicznej,

e opinie ze szkol.

Na podstawie analizy ww. dokumentacji, stwierdzono, ze w niektorych teczkach dzieci
brakowalo dokumentéw, wymienionych powyzej, np. diagnozy wychowanka. 7 wyjasnien
Dyrektora MGOPS wynika ze: ,brak niektorych dokumentéw w indywidualnych teczkach
dzieci wynika z niedopatrzenia i z uwagi na to, ze wychowawcy przeznaczali na pracg
z dzieckiem duzg ilo$¢ czasu” /akta kontroli str. 25/. Skutkiem powstania powyzsze)
nieprawidlowosci jest brak pelnej informacji na temat dzieci, ktére uczeszezajg na zajecia
w $wietlicy. Zdaniem =zespolu kontrolnego zasadnym byloby wyszczegdlnienie np.
w regulaminie dokumentow jakie obowigzkowo winny znalez¢ si¢ w teczce kazdego dziecka.
Codzienny wykaz zaje¢ oraz frekwencja dzieci odnotowywana byla w dzienniku zajec.
Stwierdzono jednak, ze powyzszych zapisow dokonywano tylko od wrzesnia 2016 r. do
stycznia 2017 r. Z wyjasnien zlozonych przez dyrektora MGOPS wynika, ze: “kserowany jest
wykaz (dzieci uczgszezajacych do Swietlicy) i dolgczany do dziennika, podobnie zostalo to
wykonane z realizacjg programu zajec¢, ktory jest dolgczany do dziennika ze wzgledu na zbyt
malg ilo$¢ rubryk w dzienniku”. Jednakze zespolowi kontrolnemu nie przedlozono
dokumentoéw, ktore zgodnie z powyzszym wyjasnieniem powinny by¢ dolaczone do dziennika
/akta kontroli str.25 /.

Skutkiem powstania powyzszej nieprawidlowoscei jest brak aktualnych informacji na temat
zajec¢ jakie si¢ odbyly w placowee oraz wykazu dzieci, ktore w nich uczestniczyly.

Zadania realizowane przez placowke wsparcia dziennego.

1. Opieka i wychowanie.

Placowka funkcjonuje przez 11 miesigcy w roku od poniedzialku do pigtku
w godzinach od 1430 do 18.30, w okresie letnim w tych samych godzinach.
Zajecia dla mlodszych dzieci organizowane sg w godzinach od 14.30 do 17.00, dla starszych
w godzinach 17.00 — 18.30. Czasami zaj¢cia odbywajg si¢ tez w sobotg np. wspolne
zajecia czy imprezy z rodzicami.
W okresie podlegajacym kontroli srednia liczba dzieci uczestniczacych w zajgciach wynosila
15. Z informacji uzyskanych od kierownika placowki wynika, ze opieke nad dzie¢mi
sprawowalo zawsze dwoch wychowaweow. Na podstawie informacji uzyskanych od
wychowawcow, dzieci oraz z treSci regulaminu wynika ze stosowane oddzialywania
opiekunczo - wychowawcze mialy na celu przede wszystkim zapewnienie dzieciom poczucia
bezpieczenstwa, nauke szacunku i tolerancji wobec innych, nauk¢ ponoszenia
odpowiedzialnosci za siebie i innych, wpajanie zasad higieny osobistej.

2.Pomoc w nauce.

7 informacji uzyskanych w trakcie kontroli od wychowawcow oraz od dzieci wynika,
7e codziennie w godzinach od 15.00 — 16.00 dzieci odrabiaja lekcje. W razie trudnosci
z odrobieniem lekcji lub opanowaniem partii materialu, dzieci mogg liczy¢ na pomoc



wychowawcow, co potwierdzily w rozmowach z zespolem kontrolnym.

3.Zajecia specjalistyczne,
Zajecia socjoterapeutyczne
Stwierdzono, ze w okresie podlegajacym kontroli, co $roda od 17.00 do 18.30
w placowce prowadzone byly zajecia socjoterapeutyczne dla pigcioosobowej grupy starszych

dzieci. Zajecia odbywaly sie¢ na podstawie Programu zajeé socjoterapeutycznych dla dzieci
z zaburzeniami zachowania opracowanego przez d Miaty na celu m.in.
odreagowywanie napi¢¢ emocjonalnych, budowanie poczucia bezpieczenstwa, wdrazanie
dzieci do respektowania ustalonych zasad, budowanie poczucia wiasnej wartosci, tworzenie
atmosfery przyzwolenia na przezywanie uczu¢ pozytywnych i negatywnych.

Frekwencja oraz przebieg zajg¢ dokumentowane byly w dzienniku zajg¢ socjoterapeutycznych.
Podczas rozmow dzieci bardzo pozytywnie wypowiadaly si¢ o zajeciach socjoterapeutycznych
organizowanych w placowce.

W zwigzku ze stwierdzeniem braku kwalifikacji B do prowadzenia zajed
socjoterapeutycznych, kierownik jednostki kontrolowanej o§wiadczyla, ze od dnia zakonczenia
kontroli ww. bedzie prowadzila zajecia z elementami socjoterapii /akta kontroli str. 26 /.

Zajecia indywidualne

W okresie podlegajacym kontroli trzy razy w tygodniu w godzinach od 14.45 do 16.00
prowadzono zajecia indywidualne z jednym dzieckiem. Potrzeba prowadzenia pracy
indywidualnej wynikata z orzeczenia wydanego przez Poradnig¢ Psychologiczng - Pedagogiczng
w Ornecie. Praca z dzieckiem polegala na rozwijaniu jego mocnych stron. Zajgcia te
dokumentowane byly w Arkuszach Pracy Indywidualnej z Dzieckiem, gdzie uwzglednia sig
imi¢ i nazwisko, datg¢ przeprowadzania zajg¢¢, ich rodzaj oraz podpis wychowawcy.

4. Organizacja czasu wolnego, rozwoj zainteresowan
Na podstawie informacji uzyskanych od wychowawcow oraz dzieci wynika, ze
placowka w ramach zagospodarowania czasu wolnego organizowata m.in:
e zajecia plastyczno - techniczne majgce na celu pobudzenie dzieci do tworcze
aktywnoséci z wykorzystaniem roznych technik plastycznych,
e zajecia sportowe - majgce na celu m.in. nauke aktywnego spgdzania czasu wolnego
- w ramach ktorych dzieci wychodzg na plac zabaw, na boisko lub do hali sportowej,
e zajccia komputerowe - umozliwiajgce rozwijanie wiedzy i umiejgtnosci z zakresu
informatyki,
e zajecia kulinarne — umozliwiajagce poznanie nowych smakow oraz sposobu
przygotowywania nowych potraw;
Podczas rozméw z zespolem kontrolnym dzieci bardzo pozytywnie wypowiadaly si¢ na temat
zaje¢ organizowanych w placowce.

5.Inne ustugi swiadczone przez placowke oraz pozostala dzialalno$¢ placowki.

Swietlica organizujac dziatalno$é kulturalng i rekreacyjng uwzglf;dma swigta takie jak
np. Dzien Dziecka, Dziei Mamy, Dzien Chlopaka, Dzien Kobiet, Swicta Wielkiejnocy
i Bozego Narodzenia. Placowka przystgpila tez do akcji organizowanej przez Fundacjg
Przyjaciotka , Kurier Sw. Mikolaja”, zrealizowata tez projekt ,,Eko —hocki - klocki”, w ktorym
udzial wzigly cale rodziny. W okresie jesiennym planowany jest wyjazd do Centrum Nauki do
Gdyni.

Wszystkie dzieci majg zapewniony positek, ktory przygotowujg sobie sami w ramach zajgc
kulinarnych. Zazwyczaj sa to drobne przekaski np. gofry czy satatki owocowe.



V.Dzialania podejmowane przez placowke w ramach wspolpracy z rodzicami lub
opiekunami dziecka i innymi podmiotami.

Pierwszy kontakt z rodzicami nawigzywany jest podczas zapisywania dziecka do
swietlicy. Nastepnie wymiana informacji pomigdzy wychowawcami i rodzicami nastepuje np.
przy okazji przyprowadzania i odbierania dzieci z placowki. Ponadto w $wietlicy regularnie,
zazwyczaj raz w miesigcu odbywajg si¢ wspdlne zajecia dla dzieci i rodzicow, kidre sg rowniez,
okazjg do wymiany spostrzezeri na temat funkcjonowania dzieci.

Zaréwno dzieci jak i rodzice majg mozliwos¢ skorzystania z pomocy psychologa, ktory
zatrudniony jest przez Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Ormecie
i pracuje raz w miesigcu przez 3 godziny. Na podstawie informacji uzyskanych w trakcie
kontroli oraz z przediozonej dokumentacji pracy psychologa wynika, ze zarowno dzieci jak
i rodzice chetnie korzystajg z proponowanej pomocy.
Ponadto z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze placdwka wspolpracuje na co
dzien z nastepujgcymi instytucjami:
® Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy w Ornecie — wypozyczanie ksigzek,
®  Osrodek Sportu i Rekreacji w Ornecie — udostepnienie sal sportowych,
®  Miejski Domu Kultury — wspolne imprezy, udzial w zajeciach komputerowych oraz
w .Planszowiskuy” organizowanych w MDK.
®  Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych — mozliwosé skorzystania
Z pomocy specjalistow np. terapeuty ds. uzaleznien, prowadzenie Szkoly Wsparcia dla
Rodzicow oraz
° szkoly, do ktérych uczeszezajg dzieci.

VI. Warunki lokalowe
Swietlica zlokalizowana jest w budynku przy ul. 1 Maja 41, ktory jest wlasnoscig gminy
Orneta, gdzie znajdujg sie:
® 1 duze pomieszczenie gdzie znajdujg sie stoliki, krzesta, kanapy, regaly z grami, tablicg
oraz innymi przedmiotami potrzebnymi do zajec,
° 2 drednie pomieszczenia bez okien, w ktérych znajduja sie m.in. komputery
i telewizor,
e  kuchnia,
° lazienka.
Mimo, ze placéwka powstala przed 5 wrzesnia 2015 r. i nie podlega wymogom okreslonym
w Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 r.
W sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych (Dz.U 2015, poz.1630), zespolowi kontrolnemu
przedlozono aktualng pozytywng Opini¢ wydang przez Komendanta Panstwowej Strazy
Pozarnej w Lidzbarku Warmiriskim oraz aktualng pozytywng Opini¢ Sanitarng wydang przez
Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego /akta kontroli str. 27,28/,

Uwagi i wnioski:
1. Uzupelni¢ regulamin o maksymalng liczbe dzieci Jaka moze uczestniczy¢ w zajeciach
placowki.



W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dzialajac w oparciu o art. 197d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze
o podjecie przez kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych
dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ zalecen:

Zalecenia:

1. Na stanowisku wychowawcy oraz osob prowadzacych terapi¢ zatrudnia¢ wylgeznie
osoby z pelnymi kwalifikacjami okreslonymi w art. 26 ust. 1 pkt 1 i 4 ustawv. Termin
realizacji — na biezgco.

2. Organowi nadzoru przedstawi¢ zaswiadczenie o kontynuacji przez
nauki w Psychodynamicznym Studium Socjoterapii i Psychoterapii Mlodziezy
prowadzonym przez Pomorski Osrodek Psychoterapii w Gdyni w celu uzyskania
dyplomu socjoterapeuty. Termin realizacji — 1 miesigc od daty otrzymania zalecen.

3. W regulaminie okresli¢ wykaz dokumentacji, ktéra winna by¢ prowadzona dla kazdego
dziecka oraz sposdb jej prowadzenia. Termin realizacji — 1 miesigc od daty otrzymania
zalecen pokontrolnych.

4. Dokumentacje pracy z dzie¢mi, w tym dziennik zaje¢, prowadzi¢ w sposob
systematyczny. Termin realizacji — na biezgco.

Kontrolowanej jednostce przysluguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego
wraz 7z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej (t. j. Dz. U. 2017 poz. 697).
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