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Pani

Maria Gallera

Kierownik

Placowki Wsparcia Dziennego
ul. PIk. Dabka 79

82-300 Elblag

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Nr FK-VI1.0030.1000.2017 z dnia 23 pazdziernika 2017 roku /akta kontroli str. 8/ zespol
inspektorow  Wydzialu  Polityki  Spolecznej Warminsko — Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddzialu Spraw Spolecznych w delegaturze w Elblagu.
w skladzie:
1. Agnieszka Blaszczyk - glowny specjalista, kierujgca zespolem oraz
2. Marek Wojtas - gtowny specjalista,
przeprowadzil kontrolg problemowa w trybie zwyklym w Placéwce Wsparcia Dziennego
przy ul. Pik. Dabka 79 w Elblagu. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniu 6 listopada
2017 roku. Przedmiotem kontroli byla realizacja zadan ustawowych placowki wsparcia
dziennego oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami,
w Swietle przepisow ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemic
pieczy zastepczej (t. J. Dz. U. 2017, poz. 697 ze zm.) — zwanej dalej ustawa.

W wystapieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:
1. placowka/swietlica/kontrolowana jednostka - co oznacza: Placowke Wsparcia Dziennego
przy ul. Ptk. Dabka 79 w Elblagu;

2. stowarzyszenie - co oznacza: Stowarzyszenie Inicjatoréw Spotecznych ,,Przyjazny Krag™
przy ul. Pik. Dabka 79 w Elblagu;
3. kierownik placowki/$wietlicy - co oznacza: kierownika Placowki Wsparcia Dzienncgo

przy ul. Pik. Dabka 79 w Elblagu, panig Mari¢ Gallera;
4. regulamin, regulamin organizacyjny — co oznacza: Regulamin Specjalistycznej Placowki
Wsparcia Dziennego Stowarzyszenia Inicjatorow Spolecznych ..Przyjazny Krag™
w Elblagu.
Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia jej zakonczenia.
Fakt jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez placéwke. Kontrole
przeprowadzono w obecnosci pani Marii Gallera kierownika kontrolowanej jednostki.
pelnigcej jednoczesnie funkcje prezesa Stowarzyszenia Inicjatoroéw Spolecznych ..Przyjazny



kKrag™ w Elblagu, pani Grazyny Migacz, pelnigcej funkcje wiceprezesa ww. stowarzyszenia
oraz pani Anny wychowawcy zatrudnionego w $wietlicy.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o analiz¢ prowadzonej w placowce
dokumentacji, informacje i wyjasnienia przekazane przez wyzej wymienione oraz w oparciu
0 rozmowy przeprowadzone z dzieé¢mi.

W ramach postepowania kontrolnego analizie poddano dokumentacje 10 losowo
wybranych podopiecznych.

Dzialalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrola ocenia sie pozytywnie
7 nieprawidlowoscig.

1. Zasady dzialania i organizacja placowki

Kontrolowana jednostka jest niepubliczng placowka wsparcia dziennego, prowadzong
w formie specjalistycznej przez Stowarzyszenie Inicjatorow Spotecznych ,.Przyjazny Krag”
w Elblagu od dnia 28 wrzesnia 201 1roku.

Aktualnie placowka dziata na podstawie umowy nr RZiSS/2/ PWD/2017, zawarte]
w  dniu 19 stycznia 2017 r. pomigdzy Gming Miasto Elblag, a ww. stowarzyszeniem.
Przedmiotem niniejszej umowy jest zlecenie stowarzyszeniu realizacji zadania z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej w formie prowadzenia 1 zapewnienia miejsc w
nlacowcee opiekunczo-wychowawczej. Umowa zostala zawarta na okres od 01.01.2017 do
31.12.2017 r. Analogiczna umowa zostata zawarta na rok 2016. Ponadto placéwka. w okresie
sodlegajacymi Kontroli realizowala, wspotfinansowane przez rozne instytucje np. Warminsko-
Mazurski Urzad Wojewodzki w Olsztynie. Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Warminsko-
Mazurskiego, czy ww. stowarzyszenie, m.in. projekty:

-..Pochylamy sig¢ nad problemami najstabszych™,
- .Wakacje pod Zaglami”,

- .Dbajmy o zdrowie”,

- .. Alkohol méj wrég- putapka uzaleznienia™.

Kontrolowana jednostka posiada Statut Specjalistycznej Placowki Wsparcia
w Elblagu, zawierajacy m.in. przedmiot dzialalnoéci oraz jej siedzibg. Dzialalnos¢ swietlicy
okresla Regulamin Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego w Elblagu opracowany
ptzez kierownika placowki. Zgodnie z zapisami ww. regulaminu placowka przeznaczona jest
dia 30 dzieci w wieku od 7 do 16 lat zamieszkalych na terenie Elblaga.

Zgodnie z § 5 ww. regulaminu zadaniem placowki jest m. in. otoczenie opieka dzizci
pochodzacych z rodzin dysfunkeyjnych, zagrozonych patologiami  spotecznymi,
niewydolnych wychowawczo o niskim statusie spotecznym.

Pobyt dziecka w placowce wsparcia dziennego jest nieodplatny i dobrowolny, zgodnie
7 art. 23 ustawy.

il. Zatrudnienie i kwalifikacje
Kierownikiem placowki jest pani Maria Gallera, ktora ukonczyla S-letnie studia
wyzsze magisterskie na kierunku filologia polska oraz 2-letnie studium nauczycielskie. Majac



na uwadze przygotowanie pedagogiczne uzyskane w ramach zdobytego wyksztalcenia nalezy
uzna¢, ze Pani Maria Gallera posiada kwalifikacje oraz przygotowanie do petnienia funkcji
kierownika placowki wsparcia dziennego. Kierownik przedmiotowej jednostki koordvnowal
pracg wychowawczo-dydaktyczng Swietlicy. Kontrolowal prowadzenie dokumentacii.
prawidlowosci przebiegu zajgé, terminowosci realizacji planu zajeé. Przeprowadzat spotkania
z kadrg pedagogiczna w celu oméwienia probleméw dydaktyczno-wychowawcezych
wynikiych w trakcie zaje¢ z podopiecznymi. Przeprowadzal rowniez rozmowy z rodzicami.
wychowawcami i pedagogami w szkotach, do ktorych uczeszczaty dzieci.

Ponadto w placowce, w okresie podlegajacym kontroli zatrudnienie posiadaty osoby
zatrudnione na nast¢pujacych stanowiskach:

- wychowawcey: pani Katarzyna (gr.I), pani Marta - (gr.1l), a do wrzesénia
2017r. pani Anna (gri1111);

- psychologa: pani Katarzyna a od wrzesnia 2017r. pani Anna

- terapeuty pedagogicznego: pani Paulina . a od wrzesnia 2017r. pani
Katarzyna

- socjoterapeuty: pani Beata a od wrzesnia 2017r. pani Krystyna .

Ww. osoby posiadaja kwalifikacje okreslone w art. 26 ustawy, z wyjatkiem rani
Krystyny legitymujacej si¢ wyksztalceniem wyzszym na kierurku pedagocika
w zakresie edukacji wezesnoszkolnej, posiadajacej rowniez ukonczone studia podypleniowe
w zakresie terapii pedagogicznej oraz kurs kwalifikacyjny z zakresu pedagogiki opiekuficzo-
wychowawcezej, a tym samym nie spetniajacej wymogéw okreslonych w art. 26 ust. | pht 4
ustawy do prowadzenia zaje¢ socjoterapeutycznych, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3 pkt 1
ww. akiu prawnego.

W aktach osobowych pracownikéw kontrolowanej jednostki znajdowah sie
oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 25 ust. 2 i art. 26 ust. 2 ustawyv.

Wszyscy powyzej wymienieni pracownicy zatrudnieni byli na podstawic UMOWY
o dziefo lub umowy zlecenia.

[1I. Dokumentacja

Kontrolowana jednostka prowadzita nastgpujgcg dokumentacje:
- wniosek o przyjecie dziecka do placowki:
- ankieta personalna dziecka - zawierajace podstawowe dane o dziecku:
- oswiadczenie rodzicow/opiekunéw prawnych o wyrazeniu zgody na udzial w zajceiech:
- oswiadczenie rodzicow/opiekundéw prawnych o zezwoleniu na samodzielny powrot dziecka
do domu;
- zgoda rodzicow/opiekunow prawnych na konsultacje lekarskie w razie wypadku lub naglzgo
zachorowania podczas pobytu w placowee;
-teczki osobowe wychowankow, zwierajace m. in. spostrzezenia zaobscrwowane przes
wychowawcow;
- dzienniki zajg¢ wychowawcy, zawierajacy m.in. opis prowadzonych zajec¢, adnotacje
0 spotkaniach z rodzicami, liste obecnosci:



- dziennik zaje¢ terapeuty pedagogicznego, zawierajagcy m.in. diagnozy. indywidualne
programy terapii, opis prowadzonych zajg¢, liste uczestnikow:

- dziennik zaje¢ socjoterapeuty zawierajacy m. in. program zaje¢ socjoterapeutycznych, opis
prowadzonych zajec, liste uczestnikow;

- dziennik zaje¢ psychologa- zawierajacy m.in. plan pracy specjalisty, opis prowadzonych
zaje¢ indywidualnych i grupowych, listg obecnosci;

- harmonogram pracy placowki;

-miesigczne plany pracy.

V. Zadania realizowane przez specjalistyczng placowke wsparcia dziennego
1. Opieka i wychowanie

W placéwee istnieja dwie grupy wychowawcze — miodsza (7-13 lat), funkcjonujaca
od poniedziatku do pigtku w godz. od 12.30 do 17.30 oraz starsza (14-16 lat),
funkcjonujaca dwa razy w tygodniu poniedziatek, czwartek) w godz. 17.30 do 19.30.
Srednia liczba dzieci uczestniczacych w zajeciach, w kazdej grupie wychowawczej,
wynosita od 8 - 10 osob. Opieke nad dzieémi, w kazdej z grup. zapewnial jeden
wychowawca.

2.0rganizacja zaje¢ specjalistycznych i realizacja indywidualnych programéw terapii

a) zajecia korekeyjno — kompensacyjne odbywaty sie dwa lub trzy razy w tygodniu,
w wymiarze po 1 godzinie kazde spotkanie, glownie w grupie dzieci do 13 roku zycia.
Kazdemu dziecku zostala sporzadzona diagnoza, na podstawie, ktérej — siedmiorgu
podopiecznym zostal opracowany indywidualny program terapii pedagogicznej. Zajgcia
obejmowaly stymulowanie, usprawnianie. kompensowanie i wyréwnywanie niedoborow
rozwojowych zaburzajacych normalny przebieg procesow poznawczych. Rownoczesnie
uwzgledniano wyréwnywanie brakow w zakresie wiedzy 1 umiejetnosci z przedmiotow,
w ktorych dziecko przejawialo trudnosci i niepowodzenia.

b) zajecia z psychologiem — odbywaly si¢ raz w tygodniu, w wymiarze 3 godzin lub dwa
razy w tygodniu po 1,5 godz. Gtownym zadaniem psychologa byta szeroko rozumiana pomoc
ukierunkowana na realizacje zaje¢ profilaktyczno-terapeutycznych. Objeci nig zostali
wszyscy podopieczni placowki, a jej rodzaj byt dostosowany do potrzeb dzieci, w formie
zaje¢ indywidualnych lub grupowych. Najczgscie] z pomocy WWw. specjalisty korzystala
mlodziez gimnazjalna, przezywajaca problemy i rozterki okresu dojrzewania. Porady
psychologiczne skierowane byly rowniez do rodzicow, w celu udzielenia wsparcia lub
poszukiwania skutecznych rozwiazan wychowawczych, czgsto udzielane dodatkowo po
godzinach otwarcia placowki, jesli zaistniala taka potrzeba.

¢)zajecia socjoterapeutyczne — odbywaly si¢ raz w tygodniu w wymiarze 1,5 godziny
w kazdej grupie wychowawceze, zgodnie z zalozeniami i celami zawartymi w programie zaje¢
socjoterapeutycznych. Zajecia te mialy przede wszystkim na celu podtrzymanie atmosfery
bezpieczenstwa, zaufania i akceptacji oraz odpowiednich warunkow do efektywnej pracy
w grupie. Ponadto bardzo waznym celem, ktory byl realizowany podczas przedmiotowych
zaje¢ bylo uczenie rozpoznawania i kontrolowania dzieci wlasnych emocji, poznanie istoty



agresji oraz uczenie si¢ rozpoznawania zachowan agresywnych 1 zastgpowania ich
zachowaniami akceptowanymi i nie szkodzacymi innym.

2.Pomoc w nauce

Wychowawca pomaga podopiecznym w  codziennym  odrabianiu  lekcji.
Z wypowiedzi dzieci wynikalo, ze zawsze moga liczy¢ na pomoc 1 wsparcie wychowawcy
w przedmiotowym zakresie.

3.0rganizacja czasu wolnego i rozwoj zainteresowan

W placowce prowadzone byly rowniez rdéznorodne zajecia: muzyczne, plastyezne.
teatralne, taneczne oraz sportowe, ktére pozwolily podopiecznym na poznanie i rozwijanie
swoich talentow, zdolnosci i predyspozycji. Dzigki prowadzonym zajeciom dzieci poznaly
rozne mozliwosci spedzania czasu wolnego, w sposob konstruktywny i spotecznie
akceptowany. Ponadto w placowce zrealizowano wiele zaje¢ edukacyjnych w zakresie m.in.
profilaktyki uzaleznien, w chorobach XXI wieku, zdrowego stylu zycia, odzywiania.
aktywnego spedzania czasu wolnego, czy radzenia sobie z emocjami.

4. Organizacja imprez okolicznosciowych

W placowee organizowano integracyjne imprezy okolicznosciowe: Dzien Rodziny.
Andrzejki, Mikolajki, Wigilia itp. Poprzez udzial w tych imprezach calych rodzin
wskazywano na atrakcyjne formy spedzania czasu wolnego bez alkoholu. stworzono réwniez
szans¢ nawigzania poprawnych relacji.

5. Organizacja wypoczynku letniego

W 2016r. oraz w 2017r. zorganizowano dwutygodniowy oboz socjoterapeutyczny
w Osrodku Zeglarskim ,,Promyk™ w Siemianach koto Itawy. W wypoczynku letnim wzielo
udzial kazdorazowo okolo 20 dzieci. Kadr¢ obozu stanowito dwoch wychowawcow.
z ktorych jeden pelnil réwniez funkcje socjoterapeuty. Podopieczni mieli mozliwosé
uczestniczenia w roznego rodzaju zajeciach m.in. socjoterapeutycznych, integracyjnych,
sportowych na sprzecie wodnym: kajaki. zagle. rowery wodne.

6. Pomoc w zakresie dozywiania dzieci

Dzieci w placowce maja zapewniony drobny positek np.: placki. gofry. parowki. bulki
stodkie, jogurty, owoce. W 2016r. w placowce zorganizowano zajecia edukacyjne
z dietetykiem, po 1.5 godziny w kazdej grupie wychowawczej ( wyklady i warsztaty). Celem
zaje¢ bylo m.in. zapoznanie dzieci z zasadami zdrowego odzywiania, z zawartoscia etykicty
na produktach spozywczych, ze sposobami zastgpowania cukru i soli kuchennej. wybierania
zdrowych odpowiednikéw produktow i napojow stodzonych oraz ksztattowanie umiejetnosci
samodzielnego przygotowania zdrowego pierwszego $niadania. W 2017 r. w placowcee
realizowany byt rowniez cykl zaje¢ majacych na celu zapoznanie podopiecznych z wiedza
w zakresie zdrowego trybu zycia i odzywiania.



W rozmowach z kontrolujacymi, dzieci wyrazaly si¢ w sposob bardzo pozytywny na
temat powyzej opisanych - specjalistycznych., wychowawczych zajec organizowanych
w placowcee.

V.Dzialania podejmowane przez placowke w ramach wspélpracy z rodzicami lub
opiekunami dziecka i innymi podmiotami.

7 informacji przekazanych przez kierownika placowki wynika, ze kontakt z rodzicami
odbywa si¢ w sytuacjach zaistnienia potrzeby przeprowadzenia rozmowy w zwiagzku
7 niewlasciwym zachowaniem dziecka. Rozmowy przeprowadzane przez pracownikow
placowki miaty na celu podniesieni kompetencji wychowawczych rodzicow, wskazanie im
rodzaju problemu lub bledéow wychowawezych oraz zaproponowania sposobow ich
rozwigzania. Z informacji uzyskanych od kierownika placowki wynika, ze realizacja tego celu
byla w duzym stopniu utrudniona niechgcia czg¢sci rodzicow do wspolpracy i przekonaniu, ze
ich kompetencje sa wystarczajace. Ponadto w placowce przeprowadzano konsultacje
z psychologiem. Spotkania odbywaly si¢ zardwno indywidualnie z rodzicami, z rodzicami
i dzie¢mi — przyjmujac form¢ mediacji oraz w zespolach wychowawczych: kierownik
$wietlicy. psycholog. wychowawca, rodzic oraz dziecko. Z informacji przekazanych przez
kierownika wynika. ze spotkania te stanowily jedna z najefektywniejszych form
rozwiazywania probleméw, gdyz pozwalaty pozna¢ punkt widzenia wszystkich .,stron” oraz
wdrozy¢ skuteczne rozwiazania. Kontakty z osobami bliskimi dziecku byly dokumentowane
w dzienniku zaje¢ $wietlicy.

Ponadto z analizy dokumentacji oraz informacji uzyskanych od kierownika placowki
wynika, ze kontrolowana jednostka wspétpracowata m.in. z:

- pracownikami socjalnymi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elblagu,
- wychowawcami i pedagogami szkot,

- kuratorami sgdowymi,

- dzielnicowymi Komendy Miejskiej Policji w Elblagu.

Majac na uwadze powyzsze stwierdzono, ze placowka realizuje prawidlowo zadania
okreslone w art. 23 ust. 1 ustawy.

V1. Warunki lokalowe

Placowka dysponuje nastgpujacymi pomieszczeniami:

- sala o powierzchni ok. 200 m2 do prowadzenia zaje¢ wyposazona m.in. w stoly, krzesta,
zabawki, gry planszowe, pomoce naukowe, sprzet komputerowy i telewizor;

~ sala do prowadzenia zajg¢ sportowych, wyposazona w materace, drabinki, suchy basen
z kolorowymi pitkami;

_ aneks kuchenny przeznaczony do przygotowywania drobnych positkow wyposazony
w podstawowy sprzet AGD;

_ pomieszczenie biurowe, w ktorych przechowywana jest m. in. dokumentacja dzieci;

~ pokéj do prowadzenia zaje¢ indywidualnych:
toaleta.

Placowka znajduje si¢ I pigtrze budynku przy ul. Pik. Dabka 79 w Elblagu, nieopodal
ktorego znajduje sie boisko do gier sportowych oraz plac zabaw dla dzieci.



P——

W zwigzku z faktem, iz placowka powstata w 2011 roku. nie musi spelnia¢ wymogow
i standardéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 13
pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi spelnia¢
lokal, w ktorym ma by¢ prowadzona placowka wsparcia dziennego.

W zwiazku ze stwierdzong nieprawidlowoscia, dzialajac w oparciu o art. 197d ust.1
ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, wnosze
0 podjecie przez kierownika jako osobe odpowiedzialng za jej powstanie, stosownych dzialan,
majacych na celu jej wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastepujacego zalecenia:

1. Powierzy¢ stanowisko socjoterapeuty osobie posiadajacej kwalifikacje zgodnie

z obowiazujacym stanem prawnym
Termin realizacji: niezwlocznie.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartego w nim zalecenia pokontrolnego na zasadach okreslonych
w art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpezej.  Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia
pokontrolnego wraz z ww. zaleceniem. W przypadku niezgloszenia zastrzezen. prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecenia pokontrolnego, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej (tekst jednolity Dz. U. 2017 poz. 697 ze zm.).

foanna Jab
ZASTEPCZ



