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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac  na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Nr FK-V1.0030.488.2017 z dnia 5 czerwca 2017 roku (akta kontroli str. 8) zespol inspektorow
Wydzialu  Polityki  Spolecznej Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewaodzkicgo
w Olsztynie - Oddzialu Spraw Spotecznych w delegaturze w Elblagu. w skladzie:
1. Marek Wojtas - glowny specjalista, kierujacy zespotem oraz
2. Agnieszka Blaszezyk - glowny specjalista,
przeprowadzil kontrolg problemowa w trybie zwyklym w Gminnym Osrodku Pomocy
Spoleczne] w Maldytach. Czynnosei kontrolne przeprowadzono w dniach 19 1 21 czerwca
2017 roku. Przedmiot kontroli: formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypehianiu funkeji opiekunczo—wychowawcezych. w swietle przepisow:
- ustawy z dnia 9 czerwcea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie picezy zastgpezej (t. .
Dz. U. 2017. poz. 697) — zwanej dalej ustawa,
- rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzenia  kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015r. poz.1477).
- rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 13 pazdziernika 20135 roku
w sprawic wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi spetniac¢ lokal. w ktorym ma by¢
prowadzona placowka wsparcia dziennego (Dz.U. z 2015. poz.1630) — zwanego dalej
rozporzadzeniem w sprawie wymagan lokalowych.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:
I. placowka/GOPS/kontrolowana jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy

Spolecznej w Maldytach;
2. Kiecrownik placowki — co oznacza: kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Maldytach. pania Zofi¢ Hulak;

Kontrola obejmowatla okres od dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia jej zakonczenia.
IFakt jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez placowke. Kontrole
przeprowadzono w obecnosci pani Zofii Hulak kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spoleczne] w Maldytach. w oparciu o analiz¢ prowadzonej w placowee dokumentacji.
mformacje 1 wyjasnienia przekazane przez wyzej wymieniona oraz pracownikow
kontrolowanej jednostki.

Dzialalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywhnie.



USTALENIA KONTROLI

L. Podstawy formalno-organizacyjne kontrolowanej jednostki

Realizujac obowigzek wynikajacy z art. 10 ustawy, Rada Gminy Maldyty podjela
Uchwalg nr XII/121/11 z dnia 28 grudnia 2011 roku w spawie upowaznienia Kicrownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Matdytach do organizacji pracy 7 rodzina.

Zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie picczy zasteperej
zostaly ujete w Statucie Gminnego Osrodka Pomocy spotecznej w Maldyvtach zatwierdzonego
Uchwalag Nr V/28/11 Rady gminy Maldyty z dnia 30 marca 2011 roku 2z pdzniejszymi
zmianami. Ponadto w Regulaminie Organizacyjnym GOPS w Maldytach wprowadzonym
Zarzgdzeniem Nr 2/2017 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Maldytach 7
dnia 12.01.2017 roku zawarto zapis. ze przedmiotem dzialalnosci Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej sg zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemic picczy
zastepceze).

1. Zasoby kadrowe i kwalifikacje asystentow rodziny

Ustalono. ze w okresie poddanym kontroli w GOPS zatrudnionych bylo:

1) w 2016r. dwoch asystentow rodziny:

- pani Malgorzata Masnicka — zatrudniona na podstawie umowy zlecenia (80 godz.
miesi¢eznie) na okres od 1.04.2016r. do 31.12.2016r. w ramach srodkoéw pochodzacych
z ..Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2016~

- pani Danuta Ustainowska — zatrudniona na podstawie umowy zlecenia (160 godz.
miesi¢cznie) na okres od 1.04.2016r. do 31.12.1016r. w ramach srodkow pochodzacych
7 ..Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 20167,

2) w 2017 roku dwoch asystentow rodziny:
- pani Mariola Karpinska — zatrudniona na podstawie umowy zlecenia (160 godz.
miesi¢eznie) na okres od 24.01.2017r. do 31.08.2018r., w ramach realizacji projektu
partnerskiego ..Rodzina silna wsparciem™ realizowanego z Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie. wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego.
- pani Danuta Ustianowska - zatrudniona na podstawie umowy zlecenia (80 godz.
miesigeznie) na okres od 1.03.2017r. do 31.12.1017r. w ramach s$rodkow pochodzacych
7z ..Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 20177
Asystenci rodziny posiadali kwalifikacje zawodowe wymagane na stanowisku pracy.
zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W teczkach
akt osobowych asystentow znajdowaly si¢ o§wiadczenia, o ktorych mowa w art. 12 ust. 1 pkt
2-4 ww. ustawy.

[11. Opracowanie i realizacja 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny

Realizujac obowiazek wynikajacy z art. 176 pkt 1 ustawy Rada Gminy w Maldytach
podjela uchwale Nr X/77/15 z dnia 23 grudnia 2015 roku w sprawie uchwalenia Gminnego
Programu Wspierania Rodziny na lata 2016-2018. Program zawiera diagnoze sytuacji
demograficznej i spolecznej mieszkafncow gminy Maldyty, okresla cele i beneficjentow
programu, sposob finansowania. realizatorOw, monitoring oraz podstawowe zadania do
realizacji m. in. : zabezpieczenie potrzeb bytowych, zapobieganie uzaleznieniom. udzielanic
porad. dzialania profilaktyczne.



IV. Pomoc rodzinie przezywajaca trudnoSci w wypelnianiu funkeji opiekunczo-
wychowawezej prowadzona przez asystenta rodziny/pracownika socjalnego

/ pisemne] informacji kierownika kontrolowanej jednostki wynika (akta kontroli. str.
9-14). 17 asystenci rodziny w 2016 roku pracowali z 20 rodzinami (w ktorych bylo 38 dzieci).
Natomiast w roku 2017 z 14 rodzinami (w ktoérych bylo 40 dzieci) przezywajacymi trudnosci
w wypelnianiu funkeji opiekunczo-wychowawcezych, ktorych dokumentacja zostata poddana
kontroli. '
Dokumentacja rodzin objetych pomocg asystenta prowadzona byla w teczkach.
zalozonyvch odrebnie dla kazdej rodziny 1 zawierala:
- wywiad srodowiskowy pracownika socjalnego czesc 1V,
- piscmna zgoda 0sob na objecie wsparciem asystenta rodziny,
-sprawozdanie miesi¢gczne z pracy asystenta rodziny uwzgledniajace migdzy innymi: godziny
pracy. podjete dzialania. wskazowki do dalszych dziatan oraz podpis ..reprezentanta rodziny ™.
- dziennik pracy z rodzina zawierajacy: diagnoze rodziny. opis czlonkow rodziny. plan pracy
asvstenta 7 rodzina uwzgledniajgey zaplanowane zadania i dziatania. osoby odpowiedzialne.
czas realizacji 1 przewidywane efekty oraz sprawozdanie koncowe z pracy asystenta
uwzgledniajace miedzy innymi: podjete dzialania. osiagniete rezultaty ,i- wskazowki do
dalszych dzialan na rzecz rodziny.
Ponadto w przypadku dokumentacji prowadzonej w ramach projektu .Rodzina silna
wsparciem’:
- formularz rekrutacyjny zawierajacy: dane osobowe, status uczestnika w chwili przystapienia
do projektu, status na rynku pracy,
- analiza sytuacji zyciowej.,
- karta pracy.
Na podstawic analizy ww. dokumentacji stwierdzono. 1z asystenci udzielali pomocy
rodzinom migdzy innymi w zakresie (akta kontroli, str. 15-18):
- poprawy sytuacji zyvciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia
cospodarstwa domowego, gospodarowania budzetem domowym,
- pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych,
- pomocy w rozwiazywaniu probleméw socjalnych poprzez pomoc w sporzadzaniu pism
urzedowyceh. motywowanie do poprawy warunkow bytowych.
- motywowania do podjecia pracy zarobkowej 1 podnoszenia kwalifikacji.
pomocy w umowieniu i towarzyszenie w wizytach lekarskich.
udzielania porad dotyczacych ksztaltowania odpowiednich wzorcow 1 postaw rodzicielskich.
- prowadzeniu rozmow z dzieémi na temat prawidlowego zachowania. systematveznego
odrabianie zadan domowych,
- pomocy  w rozwiazywaniu problemow wychowawczych poprzez wspolprace 2 pedagogiem
szkolnym. motywowanie rodziny do aktywnego udzialy w zyciu szkoly.
- pomocy w rozwiazywaniu problemow poprzez umozliwianie wizyty u specjalistow
2 zakresu psychologii. prawa,
- monitorowaniu sytuacji rodziny,
- nauki spedzania czasu wolnego z dzie¢mi,
- aktywnego poszukiwania pracy.
Ustalono rowniez. z¢ liczba rodzin, z ktorymi jeden asystent w tym samym czasic prowadzil
prace. nie przekraczala 15, co jest zgodne z art. 15 ust. 4 ustawy.



V. Formy pomocy udzielane rodzinie przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkeji
opiekunczo-wychowawczej

Kontrolowana jednostka. oprocz dziatan opisanych w pkt IV ninigjszego wystapicnia.
od 01.11.2016 roku realizuje projekt partnerski ,,Rodzina silna wsparciem™ we wspolpracy 7
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrodzie, wspétinansowany z Europejskicgo
Funduszu Spolecznego  w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020. Celem projektu jest zwickszenie w okresic od
O1.11.2016r. do 31.08.2018r. dostepnosci ustug spolecznych dla osob  zagrozonych
ubostwem.  wykluczeniem spolecznym. Cel ten ma byé zrealizowany poprzez
zindywidualizowane podejscie do probleméw rodziny i dobranie metod pracy adekwatnych
do istniejacych potrzeb.

/. informacji przekazanej przez pracownika socjalnego wynika. ze w ramach
poszcezegolnych dzialan zaplanowano:

- indywidualna prace z rodzing poprzez wsparcie asystenta/konsultanta rodziny oraz
pracownika socjalnego.

- korzystanie ze specjalistycznego wsparcia psychologa, pedagoga, terapeuty. prawnika ¢z
mediatora,

- Integracje spoleczng realizowana przez warsztaty dla rodzicow, mlodziezy.

- organizacje wyjazdow rodzinnych (akta kontroli str. 19-21).

W elekcie  realizowanych dzialan uczestnicy maja zwigkszy¢  umiejetnosci
opickunczo-wychowawcze, umiegjetnosci wspolnego spedzania czasu wolnego w rodzinic. jak
rowniez ma tez wzrosna¢ wiedza i motywacja do zmiany sytuacji w rodzinie.

Analiza dokumentacji z realizacji ww. projektu, przedlozonej kontrolujacym nie
wykazala nieprawidlowosci.

i

VI. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego

Kicrownik osrodka poinformowal, iz z uwagi na brak potrzeb w przedmiotowym
zakresie. na terenie gminy Maldyty nie funkcjonuje placowka wsparcia dziennego.

VII. Funkejonowanie rodzin wspierajacych

/- informacji przekazanych przez kierownika kontrolowanej jednostki wynika. 7¢ na
terenie gminy Maldyty nie funkcjonuja rodziny wspierajace. Podczas kontroli ustalono. z¢
pomimo oglaszanych informacji o naborze kandydatow na rodziny wspierajace. do dnia
kontroli nie zglosily si¢ osoby chetne do pelnienia tej funkcji.

W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w realizacji zadan w obszarze
objetym Kontrola. nic wydaje si¢ zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia
2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystapienia
pokontrolnego przysluguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonyeh w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego.




