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Dyrektor Domu dla Dzieci Ja$
w Gizycku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
VI1.0030.745.2017 z dnia 23 sierpnia 2017 r. /akta kontroli str. 1/ zespdt inspektorow
Wydzialu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewadzkiego w Olsztynie
— delegatura Urzedu w Etku, w skladzie: |
1. Katarzyna Siefanowska - glowny specjalista, kierujaca zespolem,

2. Agnieszka Brzozowska - gloéwny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwyktym w Domu dla Dzieci Ja$ w Gizycku przy

ul. Staszica 13/2. '

Czynnosci kontrolne rozpoczgto w dniu 11 wrzesnia 2017 r. i zakonczono w dniu 13 wrzesnia

2017 r. Przedmiotem kontroli byla ocena stanu przestrzegania praw dziecka, w swietle

przepisow:

— ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz.
U. 2017, poz. 697 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastepczej, .

— rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy =zastepezej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720) - zwanego dalej
rozporzadzeniem. |

W wystapieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotéw:

1. placowka/ kontrolowana jednostka/ Dom - co oznacza: Dom dla Dzieci Jas w Gizycku,
ul. Staszica 13/2, 3 )

2. dyrektor/ dyrektor placdwki - co oznacza: Dyrektora Domu dla Dzieci Jas w Gizycku, paniq
Bemadette Wojtun, b

3. regulamin/ regulamin oiﬂgani_zacyjny — co oznacza: Regulamin organizacyjny placéwki
opiekuriczo-wychowawczej typu socjalizacyinego ,,Dom dla Dzieci — Jas™’ w Gizycku,

4. mow - miodziezowy oérodek wychowawczy;
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Kontrola obejmowata okres od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez pl_aézc’)wkq:. Czynnosci kontrolne
przeprowadzono w obecnosci pani Bernadetty Wojtun — dyrektora placowki. Kontrola oparta
zostala o rozmowy przeprowadzone z dzieémi, analizg prowadzonej w placdwee dokumentacii,
informacje i wyjasnienia przekazane przez ww. oraz psychologa i pedagoga.

Dziatalno$¢ Placowki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

1. Ustalenia dotvczace organizacji Placowki:

Kontrolowana jednostka jest publiczna placowka opiekuficzo-wychowawcza typu
socjalizacyjnego prowadzona przez Powiat Gizycki, przeznaczong dla 14 wychowankow.
W dacie kontroli w Ewidencji wychowankow Placowki Opz’ekuﬁiz‘o Wychowawczej Domu dla
Drzieci Jas widnialo jedenascioro dzieci /akta kontroli str. 3/ Stwietdzono, 1z w prowadzone]
ewidencji dzieci nie zawarto informacji dotyczgeej aktualnego adresu zamieszkania rodzicow
dziecka lub jego opiekunéw prawnych /akta kontrolistr. 5 - 7/, do czego Zobowigzuja przepisy
§17 ust. 5 pkt 4 powolanego na wstepie rozporzadzenia. Powyzsza nicprawidtowos¢ miata
charakter formalny.

Dziatalnosé placowki okresla Statut placéwki opzekunczo -~ wychowawczej lypu
socjalizacyjnego pod nazwq: ,,Dom dla Dzieci — Jas™ przyjety Uchwalg nr XX111.143.2016
Rady Powiatu w Gizycku z dnia 29 wrzesnia 2016 r. oraz Regulamm organizacyjny placowki
opiekuriczo-wychowawczej typu socjalizacyinego pod nazwq . Dom dla Dzieci — Jas”
w Gizycku przyjety Uchwalg nr 276.2016 Zarzadu Powiatu w G1zycku z dnia 29 grudma 2016
r. /akta kontroli str. 9 - 22/.

Analiza regulaminu wykazata, ze niektére zawarte w nim zapisy wymagaja zmiany

i dostosowania do stanu faktycznego (w zakresie struktury zatrudnienia) oraz obowiazujgcych

przepisow prawnych (w zakresie stosowanego nazewnictwa), a mianowicie:

—  w§ 3 ust. 2 nalezy zmieni¢ zapis dotyczaey nadzoru Wojewody Warminisko- Mazurskiego
nad przestrzeganiem standardu wychowania i opieki w placowce, bowiem zgodnie z art.
122 oraz 186 ust. 3 ustawy do zadan wojewody nalezy kontrola, a nie nadzér nad realizacjg
zadaf wykonywanych przez jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepeze], w tym placowki opiekuiczo-wychowaweze; . .

—  w§7ust. 1, dotyczacym struktury zatrudnienia, nalezy uwngdmc stanowisko pedagoga
zatrudnionego w placowce;

— w § 9, ktérego zapisy wskazuja na zadania kadry pedagoglczneJ placowki, nalezy
uwzgledni¢ zadania pedagoga; '

—  w § 9 ust. 1lit. h nalezy zmieni¢ zapis mowigcy, iz Jednym z zadah wychowawcy jest
opracowanie programu pomocy dziecku, albowiem zgodnie z §15 ust. 1 rozporzadzenia
niezwlocznie po  sporzadzeniu  diagnozy, wychowawca kierujagcy  procesem
wychowawezym dziecka, we wspdlpracy z asystentem fd‘dziny prowadzacym pracg
z rodzing dziecka, opracowuje plan pomocy dziecku; ‘
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— w § 9 ust. 3 lit. f nalezy zmienic zapis dotyczacy pomocy psychologa w opracowywaniu
indywidualnych planéw pracy z dzieckiem, albowiem zgodnie z wyze] wskazanym aktem
prawnym, dziecku umieszczonemu w placowee opiekunczo-wychowawcze] opracowije
si¢ plan pomeocy dziecku.

2. Ustalenia dotvczace przestrzegania w Placowce praw dziecka:

W ramach postepowania kontrolnego, przeprowadzono w dniach 11 — 12 wrzesénia 2017
r., indywidualne rozmowy kierowane =z szescioma wychowankami Domu na temat
przestrzegania ich praw. Dwoje wychowankéw odméwilo udziatu w rozmowie
z kontrolujacymi. 7 trojgiem wychowankow nie podjeto rozmow, z uwagi na nast¢pujgce
okolicznosci: '
- 2 dzieci - przebywalo w schroniskach dla nieletnich,
- 1 dziecko — przebywato w mow. ‘

Wyniki przeprowadzonych rozméw spisane przez kontrolujacych oraz ich
podsumowanie i analiza iloSciowa stanowig akta kontroli str. 23 - 76. Analizie poddano
réwniez dokumentacje obecnych wychowankow placowki.

W toku kontroli dokonano oceny realizacji nastgpujacych praw dziecka:

Prawo do wypoczynku i zaspokejenia potrzeb rozwojowych — rozumiane jako prawo
do czasu wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziecka, oraz prawo do rozwoju
zgodnie z potrzebami odpowiednimi dla etapu rozwojowego, w tym uczestnictwa
w indywidualnych i grupowych zajeciach rekreacyjnych i sportowych (w placéwee i poza nia),
zgodnic z zainteresowaniami_:i Wyborem dziecka.

Na podstawie informacji uzyskanych od dyrektora oraz przediozonego harmonogramu
dnia /akta kontroli str. 77-79/ ustalono, ze dzieci dysponujg czasem wolnym po zajeciach
lekcyjnych (z wylaczeniem czasu przeznaczonego na odrabianie lekcji, nauke wiasng
i obowigzki dnia codziennegb), a takze w weekendy 1 inne dni wolne od zajec szkolnych.

W toku ogledzin stwié__rdzono, ze w placéwee jest $wietlica, w ktdrej dzieci mogg m.in.:
gra¢ w tenisa stotowego, ongdaé telewizjg, korzystaé z gier planszowych 1 ksigzek.

Dyrektor poinformowala kontrolujacych, iz wychowankom w czasie wolnym organizowano:
zajecia teatralne, plastyczn;c,'. muzyczne, sportowe, kuliname, zabawy integracyjne, wyjécia na
koncerty muzyczne odbywajace si¢ na terenie miasta oraz wspdlne grille na posesji placéwki.
Ponadto dzieci braty udziat w pikniku i turnieju pilki noznej. W okresie wakacyjnym dzieci
wyjezdzaly na wypoczynek-letni do Wyszkowa i Ustki. Uczestniczyly réwniez w pokazach
lotniczych ,,Mazury Air Show”‘, oglgdaty parade statkow oraz inscenizacje p.t. ,,30j o wyspeg
Gizycka”. .

Poza tym ustalono, iz wychowankowie brali udziat w warsztatach filmowych zorganizowanych
przez producenta filmoéw animowanych dla dzieci EGoFILM z Warszawy.

Kontrolujacym przediozono dokumenty p.n. Zagospodarowanie czasu wolnego, ktére
odzwierciedlaly organizacj¢ czasu wolnego dla wychowankow w poszezegdlnych miesigcach
/akta kontroli str. 81/. | _

Dzieci pytane o  organizacje czasu wolnego w  placowce  wskazywaly,




iz w czasic wolnym chodzg na spacery, na lody i pizze, uczestnicza w zajeciach kulinarnych,
graja w gry planszowe, ukladaja puzzle, a takze ogladaja bajki. o

Wychowankowie poinformowali, ze w chwili obecnej ‘nie uczeszezajg na zadne
dodatkowe zajecia pozalekeyjne. Podkreslali jednak, iz majg mozliwosé uczeszezania na takie
zajecia, gdy zgtosza taka potrzebs. ‘

Prawo do Zycia bez przemocy — rozumiane jako prawo do ochrony przed wszelkimi formami
przemocy fizycznej badZz psychicznej, krzywda, zaniedbaniem lub zivm traktowaniem,
zardwno ze strony réwiesnikow, jak 1 dorostych, stosowania wobec dziecka pozytywnej
dyscypliny oraz prawo do pomocy W rozwigzywaniu konfliktéw z dorostymi 1 rowiesnikami
zarOwno na terenie placowki, jak 1 poza nia. S

W toku czynnosci kontrolnych przediozono zespolowi inspektoréw Regulamin
wychowanka oraz wykazy zasad, konsekwencji i nagrod obowigzujacych w placowce /akta
Kkontroli str. 83-95/. Zastrzezenia kontrolujacych wzbudzily zapisy ujgte w pkt 10 Regulaminu
wychowanka oraz w katalogu kar, ktore wskazuja, ze za dokonanie umys$lnych zniszczen
wychowanek ponosi odpowiedzialno$¢ finansowg (z kieszonk@wego). Dyrektor placéwki
w pisemnym oé$wiadczeniu poinformowala, iz ponoszenic przez wychowankow
odpowiedzialnosci finansowej za umysinie dokonane zniszczenia nigdy nie pozbawilo ich
wymaganej ustawowo minimalnej kwoty kieszonkowego /akta Kontroli str. 97-99/.

Kontrolujgcym przedtozono dokument pn. Srodki wychowawcze — grupa Jag, kiory
uwzglednia natozone na wychowankéw kary /akta kontroli s;tr.fIO 1/. Analiza dokumentu nie
wykazata nieprawidlowosci. ,

Podczas ogledzin placowki stwierdzono, iz na tablicy ogloszen znajdujg sie informacje
teleadresowe do Rzecznika Praw Dziecka, Warmiﬁsko-Mazurskjego Urzedu Wojewodzkiego
oraz Powiatowego Centrum Pomocy w Gizycku, z ktérych dzieci ‘moga skorzystaé w sytuacj
poczucia krzywdy. -

Wszystkie dzieci podezas indywidualnych rozméw. z zespotem inspektoréw
informowaly, ze wiedzg za co mogg by¢ nagrodzone, a za: €O ukarane. Dzieci pytane
o najczeéciej stosowane nagrody wymienialy: wyZzsze kieszonkowe, nagrody rzeczowe,
stodycze, pochwaly, a takze wyjécie na lody 1 pizzg. _

Wychowankowie wskazywali na otrzymywanie nastepujacych kar: obnizenie kieszonkowego,
ograniczenie czasu wyjécia poza placowke, ograniczenie ogladania telewizji, zakaz
lub ograniczenie korzystania z komputera oraz dodatkowy dyiurf._ :

7adne z dzieci nie czulo sie ponizane lub upokarzane oraz nie do$wiadczylo przemocy
fizycznej ze strony pracownikow placowki. Nie bylo réwniez $wiadkiem stosowania przemocy
fizycznej wobec innych wychowankéw. Wszystkie dzieci zaprzeé-_zyly, aby wychowawcy wich
obecnosci uzywali wulgarnych stow. Zadne dziecko nie potwierdzilo, aby kiedykolwick
wychowawca nie zareagowal w sytuacji bojki pomiedzy wychowankami. Dzieci pytano
réwnicz w jaki sposob wychowawcy pomagaja rozwiazywaé spory/klotnie migdzy nimi.
Wychowankowie najczgsciej wskazywali, ze wszelkie spory i kl6inie rozwiazywane sg pOprzez
rozmowe i wyjasnianie. Na pytanie o sposob rozwigzywania sporéw/konfliktéw migdzy
wychowawea a wychowankiem, dzieci najczgsciej odpowiadaly, iz takie spory rozwiazywane
$a POPrZeZ roZmowe. ’ B

Wszyscy wychowankowie zaprzeczyli, aby w ramach kary nie mogli odwiedzi¢ domu
rodzinnego, czy nie otrzymali kieszonkowego. C
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Prawo do nauki - rozumiane jako prawo do wsparcia w realizacji obowiazku szkolnego
i obowiazku nauki, pomocy w odrabianiu lekcji, zapewnienia zaje¢ wyréwnawczych 1 innych
rozwijajacych wiedze i umiejetnodei.

- Wychowankowic realizowali obowigzek szkolny na nastepujgcych poziomach
edukacyjnych /akta kontroli str. 103/ :
- szkola podstawowa - 4 osoby, .
- szkola gimnazjalna - 2 osoby,
- szkola zawodowa -5 0sob.

W wyniku analizy kart pobytu wychowankow, o ktérych mowa w § 17 ust. 1 pkt 2
rozporzadzenia, w zakresie sporzadzonych informacji o przebiegn kontaktow ze szkola, do
ktérej uczeszcza dziecko oraz jego nauki szkolnej, mie stwierdzono nieprawidlowosci /akta
kontroli str. 105 - 110/.

W placéwee obowieizuje Regulamin nauki wiasnej - Dom dla Dzieci Jas. Fakt
zapoznania si¢ dzieci z WW. dokumentem potwierdzajg ich wlasnoreczne podpisy /akta
kontroli str. 111/. :

Wszyscy wychowaﬁ_k'owie podczas rozméw z osobami kontrolujgcymi poinformowali,
iz posiadaja niezbedne podreczniki, pomoce iprzybory szkolne. Na pytanie skierowane
do dzieci, kio pomaga im w _odrabianiu lekcji, wszystkie wskazaly wychowawcow. Czworo
wychowankéw poinformowalo, iz ma mozliwo$é¢ skorzystania z korepetycji, kiedy zachodzi
taka potrzeba. '

Prawo do zaspokojenia pdtrzeb zdrowotnych — rozumianego jako zapewnienie dziecku
dostepu do odpowiedniej opieki zdrowotnej oraz opieki w trakcie choroby.

Ustalono, iz dzieci przebywajace w placowce objete byly podstawowa opieka
medyczna lekarza rodzinnego w Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej Poradnt Lekarzy
Medycyny Rodzinnej w Gizycku przy ul. Wodociagowej 17.

Ponadto, w zaleznosci od  potrzeb wychowankéw, zapewniano im opieke poradni
specjalistycznych tj.: okulistycznej (4 dzieci), ortopedycznej (2 dzieci), laryngologicznej
(1 dziecko), ginekologicznej (1 dziecko) /akta kontroli str. 113/.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz w placéwcee zatrudniona byta pielegniarka
w wymiarze ¥ etatu, ktdra odpowiadata za sfere zdrowotng wychowankow.

Dla kazdego wychowanka prowadzono Karte zdrowia, w ktorej odnotowywano m.in.
konsultacje i wizyty lekarskie. Szczegdtowe informacje dotyczagce lekow zleconych przez
lekarza ujmowano w dokumencie p.n. Karta zlece#, prowadzonym indywidualnie dla kazdego
wychowanka /akta kontroli str. 115/. Ewidencjonowania wydawanych lekow doraznych
i srodkéw opatrunkowych dokonywano w zeszycie p.n. Leki § materialy opatrunkowe Dom
dla Dzieci Jas. :

Prowadzone dla wszystkich wychowankéw Domu karty pobytu uwzglednialy
informacje o lekach podawanych dziecku oraz informacje o pobytach dziecka w szpitalu,
w tym szpitalu psychiatry(fznym, co jest zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzgdzenia /akta
kontroli str. 105 - 110/, _

7 rozmdéw kontrolujgcych z wychowankami wynikalo, ze w przypadku problemow
zdrowotnych zawsze udzielano im stosownej pomocy i realizowano zalecenia lekarskie. Zadne
z dzieci nie potwierdzito, aby wychowawcy lub inni pracownicy placéwki palili papierosy
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w obecnosci wychowankéw. Na pytanie, czy w placowce Zda}zazs'if;, aby wychowawcy w celu
wyciszenia wychowanka podawali mu leki uspokajajgce; piecioro wychowankéw
odpowiedzialo przeczaco. Jedno dziecko nie udzielito odpowiedzi'na powyzsze pytanie.

Prawo do poszanowania tozsamoSci religijnej rozumiane jako prawo do poszanowania
srodowiska religijnego dziecka, z ktérego sig¢ wywodzi oraz wychowama religijnego 1 praktyk
religijnych zgodnych z tradycjg i wyznaniem jego rodziny oraz zgodme Z jego wola.

Z informacji uzyskanych od dyrektora wynika, iz wychowankowie przebywajacy
w placéwee przystepuja do sakramentéw $wigtych oraz przestrzegaja, tradycji zwigzanej
Z obchodzeniem swiat. S

Wszyscy wychowankowie, z ktérymi przeprowadzono rozmowy indywidualne,
poinformowali kontrolujacych, ze do Kosciota chodzg dobrowolme i swobodnie moga
realizowaé swoje praktyki religijne.

Prawo do bezpicczenstwa socjalnego — rozumiane "jak(.)‘ prawo do: Wwyzywienia
dostosowanego do potrzeb rozwojowych i zdrowotnych dziecka, zaopatrzenia w odziez
{ obuwie dostosowane do jego gustu, potrzeb i warunkow pogodowych, wyposazenia w srodki
higieny osobistej oraz kwoty pienigznej do wlasnego dysponowania.

Zaspokojenie potrzeb iywieﬂiowy_ch

Dyrektor placowki poinformowala kontrolujacych, ze W dni nauki szkolnej wszystkie
positki przygotowywane s3 w placowce przez wychowankow pod nadzorem i z pomoca
wychowawcow. Dzieci, ktore wyrazaja taka wole, majg mozliwosé korzystania z obiadow
w stotdwkach szkolnych. W dni wolne od nauki szkolnej wychowankowie spozywajg obiady
W Imiejscowym punkcie gastroriomicznym, natomiast $niadania i kolacje przygotowujg
w placéwee. o
Analizie poddano losowo wybrane jadlospisy z okresu podlegajacego kontroli /akta kontroli
str, 117 - 120/, do kiérych nie wniesiono zastrzezen.

W wyniku ogledzin placowki stwierdzono, ze pomieszezenia  kuchenne wyposazone
sa w niezbedne naczynia i podstawowy sprzet gospodarshNa domowego umozliwiajgcy
przygotowanie positkéw i napoi.

Wychowankowie w rozmowach z zespolem inspektorow pozytywnie wypowiadali si¢
na temat jakosei i ilosci wyzywienia. Wszyscy wskazali na- dostqpnosc do jedzenia i picia
‘miedzy gtéwnymi positkami. _

Zaopatrzenie w odziez i obuwie.

7 informacji przekazanych przez dyrektora wynika, ze zakupéw odziezy i obuwia dla
kazdego wychowanka dokonywano co dwa miesigce na kwotg ok. 160,00 7i. W zalezno$ci od
potrzeb dzieci, zaopatrywano ich réwniez w odziez 1 obuwie na blezaco

Ustalono, iz ewidencja odziezy i obuwia prowadzona byla w formie kart p.n.
Zapotrzebowanie odziezowe.

Wychowankowie nie zglaszali uwag w zakresie Wyposazema w odziez 1 obuwie. Wszyscy
podkreslili, ze mogg decydowac o wyborze okreslonego asortymentu



_ Zaﬁpatrzenie w Srodki higieny osobistej

W toku kontroli ustalono, iz wychowankow wyposazano w érodki higieny osobistej oraz
srodki czystosel w zaleznosei od potrzeb.
Wydawane wychowankom srodki do higieny osobistej oraz kosmetyki odnotowywano
w kartach p.n. Ariykuly higieniczno-kosmelyczne wydane dla..., prowadzonych dla kazdego
dziecka /akta kontroli str, 121/,

Wszystkie dzieci w rozmowach z osobami kontrolujacymi wskazaly, iz w srodki
do higieny osobistej i kosmetyki zaopatrywane sg w sposob zaspakajajacy ich realne potrzeby.

Wyposazenie w kwote pieniezna do wlasnego dysponowania przez dziecko
Placéwka zapewniata dzieciom kwote pieniezna do wlasnego dysponowania, nie nizsza
niz 1 % i nie wyzsza niz 8 % kwoty, o ktorej mowa w § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia.
Zasady przyznawania kieszonkowego w placowce okreSla Regulamin kieszonkowego
wychowankéw Domu dla Dzieci Jas /akta kontroli str. 123/,
Podstawe naliczania kieszonkowego ustalono nastepujaco:
- dla uczniow szkoty podstawowej - 20,00 zt,
- dla uczniéw szkoly gimnazjalnej i wyzej --30,00 zl.
Wskazane kwoty byly podwyzszane lub obnizane, w zaleznosci od zachowania 1 postawy
wychowanka, jego zaangazowania w dodatkowe prace na rzecz placéwki lub szkoly oraz
stosunku do obowigzkéw szkolnych /akta kontroli str. 125-149/. Ostateczng kwotg
kieszonkowego ustalal wychowawca sprawujgcy bezposdrednig opicke nad dzieckiem, ktora
nastepnie akceptowal dyrekt(,)r.
Na podstawie analizy przedlozonej dokumentacji, dotyczacej kwoty do wlasnego
dysponowania przez dziecko, stwierdzono, iz jej wysokos¢ w okresie objgtym kontrola byla
zroznicowana i ksztattowala sie w przedziale od 11,00 zt do 80,00 z} /akta kontroli str. 151/,
Odbiér  kieszonkowego wychowankowie potwierdzali wlasnorgcznym  podpisem.
Kieszonkowe dla wychowankéw przebywajacych w mow i w schroniskach dla nieletnich
wysylano przekazem pocztowiwym lub przelewem bankowym /akta kontroli str. 153-155/.
Wszyscy wychowankowie potwierdzili, iz regularnie ( co najmniej raz w miesigcu )
otrzymuja kieszonkowe. B

Prawo do regularnych kontaktéw z rodzina - rozumiane jako prawo do regularnych
kontaktéw z czlonkami rodziny, w tym przede wszystkim z rodzicami - na terenie placowki,
w micjscach zamieszkania czlonkéw rodziny, jak i w sposéb posredni - poprzez kontakt
telefoniczny lub elektroniczny, w tym przede wszystkim w dni wolne od nauki szkolnej oraz
w trakcie ferii i wakacji, chyba, ze sad postanowi inaczej.

W toku kontroli ustaliono, iz w placéwce umozliwia si¢ dzieciom kontakt z rodzicami
1 innymi osobami bliskimi /akta kontreli str. 157-159/. Wychowankowie urlopowant byli do
doméw rodzinnych w dni wolne od nauki szkolnej, w tym: weekendy, ferie, wakacje oraz
Swieta . s
Osoby przejmujace w tym okresie opicke nad dzieckiem, w Karcie urlopowej wychowanka,
podpisuja zobowigzanie do zapewnienia mu utrzymania oraz nalezytej opieki 1 bezpieczenstwa
/akta keontroli str. 161/. Pelnoletni wychowankowie podpisuja os$wiadczenie o czasowym
pobycie poza placowka w Karcie urlopowej wychowanka peinoletniego/akta kontroli str.
163/. ‘




Z informacji uzyskanych od dyrektora Domu wynika, iz rodzice, czlonkowie rodzin
i osoby bliskie moga odwiedzaé dzieci w placowcee, uczestniczy¢ w ich uroczystosciach, np.
urodziny, 1 Komunia Sw. Placéwka umozliwia rowniez wychoxi_f_a‘nkom kontakt telefoniczny
z rodzinami i osobami bliskimi. Co

Zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia prowadzona dia kazdego wychowanka karta
pobytu zawierata opis relacji dziecka z rodzicami i innymi-osobami bliskimi dziecku /akta
kontroli str. 105-110/.
W wyniku analizy przediozonej dokumentacji stwierdzono, iz wazelkie kontakty z rodzinami
odnotowywano w zeszycie p.n. Spis odwiedzin. Co '

Podczas rozméw z osobami kontrolujgcymi zadne dziecko nie wniosto krytycznych
uwag w powyzszym zakresie. -

Prawo do wyrazania opinii - rozumiane jako prawo do poszahoWé:nia podmiotowosci dziecka
poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach, ktére go dotycza oraz istnienia
wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejmowaniu waznych dla nich decyzji.

Z informacji uzyskanych od dyrektora wynika, ze dziedi przebywajace w placowce
moga wyrazaé swoje opinie w sprawach ich dotyczacych, co zostalo okreslone w § 8 pkt. 1 lit.
¢ regulaminu placéwki. Zdanie wychowankéw brane jeSt pod uwage migdzy innymi
w sprawach dotyczgcych ich przysziosei, wyboru szkoly, wygladu pokoju, sposobu spgdzania
czasu wolnego, ubioru oraz. ustalania dyzuréw porzadkowych, a Ttakze dyzuréw w kuchni.
Ponadto dzieci moga zglaszaé uwagi 1 wyrazaé swoje opinie 1a organizowanych w placéwce
spotkaniach spolecznosci. o

Na pytanie kontrolujgcych, czy mozesz swobodnie ‘wyraza¢ wiasne poglady
w sprawach, ktore ciebie dotycza, wszystkie dzieci podaty odpovi/i:edi twierdzaca.

Prawo do poszanowania prywatno$ei - rozumiane jako EpraWo» poszanowania tajemnicy
korespondencji, posiadania wlasnych pamiatek i osobistych ‘przeédmiotéw oraz zachowania
przez pracownikéw placowki tajemnicy zwiazangj z osobistymi informacjami przekazanymi
przez dziecko, z wylaczeniem przypadkow uzyskania informacji o naruszeniu prawa,
zagrozeniu zdrowia lub zycia, jak rowniez prawo do poszanowania intymnosci dziecka, w tym
zapewnienia mozliwo$ci zamykania pomieszczen przeznaczonych do czynnosci higienicznych
i fizjologicznych. DTS

Dyrektor placowki poinformowata, ze wychowankowie moga posiada¢ wlasnosc
prywatng (telefony, tablety, sprzgt rtv, itp). Wychowankom umozliwia si¢ przechowywanie
rzeczy wartosciowych oraz pieniedzy w pokoju wychowawcow. -

W toku ogledzin placowki stwierdzono, iz wychowankowie mogg swobodnie korzysta¢
7 tazienek i toalet w sposob zapewniajacy im intymno$¢. Drzwi do tych pomieszezen posiadaja
stosowne zabezpieczenia uniemozliwiajace wejicie innych oséb.

Na pytanie, czy iwoje osobiste rzeczy bywaja kontrolowane, piecioro dzieci podato
odpowiedz przeczaca, a jedno nie udzielilo odpowiedzi. Ponadio wszystkie dzieci wskazaly,
iz ich prywatna korespondencja (sms-y, e-maile, wiadomosgci na facebooku) nie byla
kontrolowana przez pracownikéw placéwki. Wszyscy wychowankowie potwierdzili, ze moga
swobodnie korzysta¢ z toalet i tazienek, z zachowaniem poczucia intymno$ci. Wychowankow
pytano rdwniez, czy opickunowie pukajg przed wejsciem do pokoju. Pigcioro podato
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odpowiedz twierdzacg, jeden wskazal, e nie zawsze, przy czym podkreslil, 1z ,, nie przeszkadza
mito”.

Zadne z dzieci nie wskazalo, aby pracownicy obrazliwie komentowali ich pochodzenie,
czy rozmawiali z niepowolanymi osobami o ich sytuacji rodzinnej badz prawnej.

Prawo do informacji - rozumiane jako prawo dostepu do informacji i materialow
pochodzacych z roznych Zrédel, a w szezegdinosei do tych, ktore majg na uwadze jego dobro.

Wychowankowie znaja swoje prawa, obowiazki oraz zasady, z ktdrymi zostajg
zapoznani po przybyciu do placowki, a nastepnie przypominane sg im podczas spotkan
spolecznosci. Z informacji przekazanych przez dyrektora wynika, iz wychowankowie
wspoluczestniczyli w ustalaniu obowiazujacych w placoéwcee zasad, czego potwierdzeniem sg
wlasnorgczne podpisy dzieci /akta kentroli str. 88/. Fakt zapoznania si¢ z regulaminem
kieszonkowego potwierdzaja réwniez podpisy dzieci.

Wszyscy wychowankowie w rozmowach z zespolem inspektoréw potwierdzili
znajomo$é praw, obowiazkéw oraz zasad panujacych w placéwee. Ponadto wszyscy wskazali,
iz zapewnia si¢ im dost¢p do informacji poprzez media, Internet oraz ksigzki.

Prawo do pomocy w przygotowaniu do samodzielnego Zycia - rozumiane jako prawo
do zdobywania umiejn;tnoé’;tfi_ niezbednych w samodzielnym zyciu, takich jak czynnosci
samoobstugowe, zalatwianie spraw urzedowych, korzystanie z ustug, uczenia sie ekonomii
domowej, planowania czasil, obowigzkowosci oraz rozwijania kompetencji 1 uprawnien
zawodowych umozliwiajacych podejmowanie pracy zawodowej. '

W toku kontroli ustalono, ze zgodnie z § 8 ust. 3 regulaminu, wychowankéow
przygotowywano do samodzielnego Zycia, w tym m.in.: prowadzenia gospodarstwa
domowego, dysponowania pieni¢dzmi, zalatwiania spraw urzgdowych. W ramach dyzurow,
samodzielnie lub pod nadzorem i z pomoca wychowawcdw, dokonywali niezbednych
zakupéw, wykonywali pra(;:é porzadkowe w mieszkaniu 1 na terenie wokol placéwki oraz
przygotowywali positki. W:trakcie wykonywania swoich obowiazkéw nabywali umiejetnosci
obstugi podstawowego sprzetu AGD.

Wychowawcey oraz * zatrudniony w placéwee pracownik socjalny zapoznawali
wychowankow z informécjami dotyczacymi usamodzielnienia oraz motywowali
do dopelnienia formalno$ci zwigzanych z usamodzielnieniem.

Ustalono, ze na rfok przed osiggnieciem pelnoletnosci osoby usamodzielniane
wskazywaly opickuna usanjmdzielnienia oraz co najmnigj na miesige przed ukonczeniem 18
roku zycia opracowywali iz({spc’)lnie z opiekunem indywidualny program usamodzielnienia,
na co wskazuje art. 145 ust.’2 i 4 ustawy.

Czworo wychowankéw na pytanie, czy wie na jakich zasadach moze pozostac
w placéwee po osiagnieciu petnoletnodei, podato odpowieds twierdzaca, a jedno, Ze jeszoze
nie wie. W jednym przypadKku, z uwagi na wiek dziecka (7 lat) odstapiono od zadania wyze]
wskazanego pytania. Wszystkie pytane dzieci potwierdzity, ze wychowawcy podejmuja
dzialania przygotowujace ich do samodzielnego zycia poprzez nauke gotowania, dokonywania
zakupéw zywnosciowych i odziezowych, prania odziezy. gospodarowania pieniedzmi,
zalatwiania spraw urzedowych i pozyskiwania informacji w zakresie usamodzielnienia.




Prawo do pomocy specjalistycznej — rozumiane jako prawo do udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogiczngj w radzeniu sobie z emocjami ‘wiasnymi i innych osob, a takze
lagodzenia skutkoéw separacji z rodzing.

Ustalono, iz w dacie kontroli w placowce zatrudnieni byli nast¢pujacy specjalisci:

- psycholog — w wymiarze 1 etatu, :
- pedagog — w wymiarze 1 etatu (zatrudniony od 1 wrzeénia 2_017 r.).

Poza tym do 30 czerwca 2017 r. placowka zatrudniala logopede i socjoterapeute, ktorzy
wykonywali swoje obowigzki w ramach umowy zlecenia. o

Psycholog w okresie objetym kontrola, prowadzit zajecia indywidualne i grupowe dla
oémiorga wychowankow /akta kontroli str. 165/. Z analizy dokumentacji psychologa wynika,
iz jego praca w duzej mierze miata charakter diagnostyczﬁ'y:' i profilaktyczny. Ponadto
wychowankowie korzystali réwniez ze wsparcia oraz poradnié:tw’a psychologicznego.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz kazdy z ufychéwankéw posiadal diagnoze
psychofizyczna /akta kontroli str. 167 - 181/, 0 ktorej mowa w §_14 ust.1 rozporzagdzenia.

W dokumentacji psychologa znajdowaly si¢ = Kariy indywidualng pracy
z wychowankiem, prowadzone dla kazdego wychowanka obj Qteg'd.wsparciem psychologa oraz
Karty zajeé grupowych, bedace w istocie dziennikiem zaj:;é»prdwadzonych dla grupy dzieci
bioracych w nich udziat /akta kontroli str. 183 - 187/ '

W ocenie kontrolujacych informacje dotyczace udziatu dziecka w zajgciach zespolowych
winne byé rowniez ujmowane w Kartach indywidualnej pracy z wychowankiem. Umozliwi to
wglad w catosé jego spraw oraz podejmowanic whasciwych wobec niego dziatan.

Dla kazdego dziecka prowadzono arkusz badan i obserwacji psychologicznych,
o ktérym mowa § 17 ust. 1 pkt. 4 rozporzadzenia, o

Z ustnych wyjasnien pedagoga wynika, iz z uwagi na krotki okres zatrudnienia, jego
praca polegala glownie na nawigzywaniu relacji z dziéémi, zapoznawaniu sig¢ z ich
dokumentami, w tym z opiniami i orzeczeniami Poradni Psycholo giczno-Pedagogicznych oraz
nawigzywaniu wspotpracy z pedagogami i nauczycielami w szkotach, do ktorych uczeszczaja
wychowankowie, :

Na podstawie informacji uzyskanych od dyrektora ustalono, iz w okresie objetym
kontrola, czworo dzieci bylo objetych terapig logopedyczng, a osmioro uczeszezato na zajecia
socjoterapeutyczne /akta kontroli str. 165/. :

~ Wszysecy wychowankowie wskazali, iz mogg liczy¢é na pomoc specjalistow
zatrudnionych w placowce. Dwoje dzieci poinformowato, iz obecnie korzysta z pomocy
psychologa. Na pytanie, czy po opuszczeniu placowki beda mogly liczy¢ na pomoc i wsparcie
pracownikéw placéwki, troje dzieci podato odpowiedz twierdzaca, a jedno odpowiedzialo, ze
jeszeze nie wie. W dwoch przypadkach, z uwagi na wiek dzieci, odstapiono od zadania wyze]
wskazanego pytania. o

POZOSTALE USTALENIA ‘ o

W grupie pytan dodatkowych wychowankéw zapytano, czy zdarzaly si¢ sytuacje, ze
w placowece nie bylo wychowawcy sprawujacego opiek¢ nad dzie¢mi, czemu Wwszyscy
zaprzeczyli‘. Na pytanie dotyczgce prac wykonywanych w placéwee przez dzieci,
wychowankowic wskazywali dyzury porzadkowe w placéwce i na posesjii oraz
przygotowywanie positkow. B
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W toku kontroli ustalono, ze w placowce dla wszystkich wychowankéw prowadzono
dokumentacje, o ktorej mowa w § 17 ust. 1 pkt. 1 rozporzadzenia, tj. plany pomocy dziecku. W
wyniku analizy ww. dokumentéw, w kilku przypadkach stwierdzono niezgodnodé terminu
sporzadzenia planu pomocy dziecku z terminem jego realizacji tzn. np. plan zostat sporzadzony
I marca 2017 r., natomiast w terminie realizacji wskazano luty-czerwiec 2017 r. /akta kontroli
str. 189-203/.

Przyczyna powstania mepraw1dlowosc:1 jest niewystarczajacy nadzor nad sposobem
prowadzenia dokumentacji przez wychowawcow.

W wyniku ogledzin Placdwki stwierdzono, ze dzieci mieszkaly w pokojach 1- i 3-
osobowych, wyposazonych w mniezbgdne meble, odpowiednio oswictlonych, ktérych
powierzchnia umozliwia im swobodne funkcjonowanie, w tym nauke. Wychowankowie mielt
zapewnione miejsce do przygotowywania positkéw, wspolng przesirzen mieszkalna,
stanowigcg miejsce spotkan i wypoczynku, miejsce do prania 1 suszenia rzeczy osobistych oraz
tazienki z toaletami. W zwigzku z powyzszym nalezy uzna¢, iz kontrolowana jednostka
spetniala wymagania wskazane w §18 ust. 3 pkt. 1-5 rozporzadzenia.

W zwiagzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dzialajac w oparciu o art. 197 d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze
o podjecie przez dyrektora, jako osobeg odpowiedzialng za ich powstanie, stosownych dziatan,
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych zalecen:

1. Dokona¢ zmian w regulaminie organizacyjnym, zgodnie z obowiazujgcymi aktami
prawnymi, przedlozy¢ do zatwierdzenia organowi prowadzacenu, a kopig tego dokumentu
przestac do tutejszego Ufié;du
Termin realizacji — 1 miesigc. od dnia otrzymania zalecen.

2. Ewidencje wychowankow . uzupelni¢ o informacje dotyczqce aktualncgo adresu
zamieszkania rodzicow dziecka Iub jego opiekunéw prawnych, zgodnie §17 ust..5 pkt 4
rozporzadzenia.

Termin realizacji — niezwlocznie.

3. W kartach udziatu dziecka w zajeciach specjalistycznych dokumentowaé réwniez fakt jego
uczestnictwa w zespolowych formach zajec.

Termin realizacji — na biezgco.

4. W planach pomocy dzipbku na 2017 r., skorygowa¢ bledy w terminach realizacji celow

i dziatan krétkoterminowych oraz dhugoterminowych.
Termin realizacji — niezwlocznie.

5. Wzmoéc nadzor wewnetrzny nad sposobem prowadzenia dokumentacji przez Wychowawcow
oraz specjalistow zatrudnionych w placéwce.
Termin realizacji - niezwtocznie.

Kontrolowane; jednosthc_e przystuguje prawo wniesienia zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nich zaleceri pokontrolnych na zasadach okre§lonych w art.
197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepcze;.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokonirolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku nie zgloszenia zastrzezefi proszg o poinformowanie
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Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia. '

Podstawa:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spoteczne] Z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzéru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwea 2011 1. 0 wspieraniu rodzmy i systemie pleczy zastgpcze]
(t.j. Dz. U. 2017 poz. 697 ze zm.). :
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