Olsztyn, dnia czerwea 2017 1.

BW-1.1611.2.2017

Szanowny Pan

insp. Tomasz Klimek

Warminsko - Mazurski Komendant
Wojewodzki Policji

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowe;j
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowe;j”,
w zwiazku z kontrola sprawdzajaca przeprowadzona w Komendzie Wojewddzkiej Policji w

Olsztynie, przekazuje Panu tres¢ wystgpienia pokontrolnego.

Wystapienie pokontrolne

Kontrolg przeprowadzono w Komendzie Wojewddzkiej Policji w Olsztynie, ul. Partyzantéw
6/8, 10-561 Olsztyn, REGON: 5100064784, NIP: 7390206611, miejsce kontroli: siedziba

jednostki kontrolowane;.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli stanowiska pehili:

e Pan nadinspektor Jézef Gdanski — Warminsko-Mazurski Komendant Wojewodzki Policji,

powolany na stanowisko dnia 14 lutego 2012 r., odwotany dnia 30 kwietnia 2015 r.

e Pan inspektor Andrzej Zielonka — I Z-ca Warminsko-Mazurskiego Komendanta
Wojewddzkiego Policji pelniacy obowiazki Warminsko-Mazurskiego Komendanta

Wojewodzkiego Policji od dnia 1 maja 2015 r. do 14 maja 2015 r.



e Pan inspektor Marek Walczak - Warminsko-Mazurski Komendant Wojewodzki Policji,

powotany na stanowisko dnia 15 maja 2015 r. , odwolany dnia 26 stycznia 2016 r.

e Pan inspektor Tomasz Klimek - Warmifisko-Mazurski Komendant Wojewodzki Policji,

powotany na stanowisko dnia 27 stycznia 2016 .

e Pani ml insp. Jolanta Gralewicz - Zimon — Naczelnik Wydzialu Kontroli Komendy
Wojewddzkiej Policji w Olsztynie, zatrudniona w KWP od dnia 1 wrzesnia 1991 r., na ww.

stanowisku od 1 kwietnia 2007 r. do 15 lutego 2016 r.

e Pan podinsp. Grzegorz Krélik — Naczelnik Wydziatu Kontroli Komendy Wojewodzkiej
Policji w Olsztynie, zatrudniony w KWP od dnia 29 grudnia 2000 r., na ww. stanowisku od
1 maja 2016 1., wezesniej, w dniach 1 marca do 30 kwietnia 2016 r. petniacy obowigzki na

ww. stanowisku,

e Pan podinsp. Zbigniew Duda — Z-ca Naczelnika Wydzialu Kontroli Komendy
Wojewodzkiej Policji w Olsztynie, zatrudniony w KWP od dnia 15 lutego 1994 r., na ww.
stanowisku od dnia 7 stycznia 2009 r.

e Pani nadkom. Agata Wrobel — ekspert nieetatowego Zespolu ds. Skarg i Wnioskow,
zatrudniona w KWP od dnia 20 sierpnia 2000 r., na ww. stanowisku

od 1 listopada 2013 1.

e Pani asp. szt. Agnieszka Schilling — specjalista nieetatowego Zespotu. Skarg i Wnioskow,
zatrudniona w KWP od dnia 20 sierpnia 2011 r., na ww. stanowisku

od 1 wrzes$nia 2012 r.

e Pani kom. Iwona Czepek - ekspert nieetatowego Zespotu. Skarg i Wnioskow, zatrudniona

w KWP od dnia 20 lutego 2000 r., na ww. stanowisku od 1 sierpnia 2016 r.

Kontrole przeprowadzili kontrolerzy - Edyta Dorota Gadomska - Kierownik Oddzialu
Komunikacji i Spraw Organizacyjnych Biura Wojewody Warminsko - Mazurskiego Urzedu
Wojewodzkiego, legitymacja stuzbowa nr 60/2014 wydana przez Dyrektora Generalnego
W-MUW, na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr FK-
VI1.0030.355.2017 z dnia 28 kwietnia 2017 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-

Mazurskiego oraz Magdalena Kuriata — starszy specjalista w Oddziale Interwencji i Spraw



Organizacyjnych Biura Wojewody Warminsko-Mazurskiego, legitymacja stuzbowa nr 27/2016
wydana przez Dyrektora Generalnego W-MUW, na podstawie pisemnego imiennego
upowaznienia do kontroli nr FK-V1.0030.354.2017 z dnia 28 kwietnia 2017 r., wydanego przez

Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole rozpoczeto w dniu 8 maja 2017 r. i zakonczono w dniu 10 maja 2017 r., co
udokumentowano wpisem do ksigzki kontroli pod pozycjg 42/2017. Biezaca kontrola byta
planowa kontrolg sprawdzajgcg, podczas ktdrej kontrolerzy badali realizacje zalecen z kontroli
sposobu przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskdw, prawidlowos¢ dziatan jednostki w
zakresie przyjmowania 1 rozpatrywania skarg i wnioskéw, ujawnienie ewentualnych
nieprawidtowosci i uchybien oraz wysunigcic wnioskoOw 1 zalecen zmierzajacych do ich

wyeliminowania.

Zakres kontroli:
— przedmiot kontroli: sposéb przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskow:

— okres objety kontrola: od 4 marca 2015 r. do 8 maja 2017 1.

W wystapieniu pokontrolnym z dnia 24 lutego 2015 r., znak BW-1.1611.1.2014, Wojewoda
Warminsko-Mazurski zalecit przestrzeganie przepisow ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postcpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz.
23 ze zm.), w zakresie biezacego uzupelniania rejestru skarg i wnioskdw, zgodnie

z art. 254 kpa oraz czytelne podpisywanie imieniem i nazwiskiem kart opisu stanowisk pracy.

Warminsko-Mazurski Komendant Wojewoddzki Policji, pismem z dnia 5 marca 2015 r.,
znak: 1-1426/1358/15, poinformowal Wojewodg o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow
oraz o podjetych dziataniach majacych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien. tj. zwroceniu
uwagi funkcjonariuszom Zespotu Skarg i Wnioskéw Wydziatu Kontroli KWP w Olsztynie, aby
w przypadku zmiany karty opisu stanowiska pracy skladali czytelne podpisy, umozliwiajgce
identyfikacjg, kogo dokladnie karta dotyczy. Osoby prowadzgce rejestr skarg

1 wnioskow zobowigzano do prowadzenia ww. rejestru zgodnie z zapisem art. 254 kpa.

Kontrol¢ przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 1 ustawy o kontroli w administracji
rzadowej oraz art. 28 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji
rzagdowej w wojewodztwie (Dz. U. z 2015 r., poz. 525 ze zm.) w zwigzku z zapisami Dziatu

VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2016



., poz. 23 ze zm.) oraz rozporzadzeniem Rady Ministréw
z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskéw (Dz. U. 22002 r. Nr 5, poz. 46). W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze

w okresie objetym kontrolg jednostka dzialala na podstawie:
- Regulaminu Komendy Wojewodzkiej Policji w Olsztynie z dnia 13 wrzes$nia 2012 1. ,

- Regulaminu Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 15 marca 2013 1.

zmieniajgcego regulamin Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie,

- Regulaminu Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 11 czerwca 2013 .

zmieniajacego regulamin Komendy Wojewodzkiej Policji w Olsztynie,

- Regulaminu Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 11 pazdziernika 2013 .

zmieniajacego regulamin Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie,

- Regulaminu Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 30 grudnia 2013 r.

zmieniajgcego regulamin Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie

- Regulaminu Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 22 wrzesnia 2014 r.

zmieniajacego regulamin Komendy Wojewodzkiej Policji w Olsztynie

- Regulaminu Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 29 grudnia 2014 r.

zmieniajgcego regulamin Komendy Wojewodzkiej Policji w Olsztynie

- Regulaminu Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 30 wrzesnia 2015 r.

zmieniajacego regulamin Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie

- Regulaminu Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 12 stycznia 2017 r.

zmieniajacego regulamin Komendy Wojewoddzkiej Policji w Olsztynie

- Zakresu zadan Wydziatu Kontroli Komendy Wojewddzkiej Policji w Olsztynie z dnia 10

grudnia 2015 r.

[akta kontroli str. 1-34]



Na podstawie ustalen kontroli dzialalno§¢ kontrolowanej jednostki ocenia sig
pozytywnie. Powyzsza ocena wynika z nastepujgcych ustalen i ocen dokonanych w nw.

obszarze objetym kontrola:

Sprawdzenie, czy karty opisu stanowisk pracy pracownikéw odpowiedzialnych
za przyjmowanie i rozpatrywanie skarg i wnioskéw zawieraja imiona i nazwiska

pracownikow, ktorych dotyczg.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze karty opisu stanowisk pracy pracownikow
odpowiedzialnych za realizacje zadan z zakresu przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow podpisywane sg w sposéb czytelny, umozliwiajacy identyfikacje pracownika,
ktéremu przyporzadkowane jest dane stanowisko. Wobec powyzszego stwierdzi¢ nalezy,
ze zalecenie pokontrolne zawarte w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 24 lutego 2015 r., znak
BW-1.1611.1.2014 zostato zrealizowane.

[akta kontroli str. 57-62]
Sprawdzenie, czy rejestr skarg i wnioskow uzupelniany jest na biezaco, zgodnie
z art. 254 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks post¢gpowania administracyjnego
(t.j. Dz. U. 22016 r., poz. 23 ze zm.), nakazujacym rejestrowanie i przechowywanie skarg
i wnioskow skladanych i przekazywanych do organéw panstwowych, organéw samorzadu
terytorialnego i innych organéw samorzadowych i organéw organizacji spolecznych oraz
zwigzanych z nimi pism i innych dokumentéw w sposéb ulatwiajacy kontrole przebiegu i

terminow ich zalatwiania.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze rejestr skarg i wnioskéw uzupetiany jest na biezaco
o date wptywu skargi/wniosku, numer sprawy, dane wnoszacego, dat¢ pisma wplywajacego,
liczbe zalacznikéw, przedmiot, nazwe organu wiasciwego do rozpatrzenia, ktoremu skarge
przekazano (w przypadku skarg przekazywanych wedlug wlasciwosci) badz nazwe jednostki
organizacyjnej zajmujacej si¢ rozpatrzeniem skargi/wniosku, date i nr rejestru poczty pisma
przekazujacego (w przypadku skarg przekazywanych wedlug wiasciwosci), wzmianke o
pozostawieniu skargi bez rozpoznania, zas w przypadku skarg rozpatrywanych bezposrednio
date oraz sposéb zalatwienia sprawy oraz informacj¢ o osobie (osobach), ktdrej dziatan dotyczy
skarga. Wobec powyzszego stwierdzi¢ nalezy, ze zalecenie pokontrolne zawarte w wystgpieniu
pokontrolnym z dnia 24 lutego 2015 r., znak BW-1.1611.1.2014 zostato zrealizowane.
[akta kontroli str. 63-380]



Do ustalen kontroli zawartych w projekcie wystapienia pokontrolnego z dnia 29 maja
2017 r., znak: BW-1.1611.2.2017 (data wptywu do KWP 31 maja 2017 r.) nie wniesiono
zastrzezen.

W zwiazku z niestwierdzeniem w toku kontroli uchybien badz nieprawidtowosci oraz
catkowitg realizacjg zalecen pokontrolnych z kontroli problemowej zawartych w wystapieniu
pokontrolnym z dnia 24 lutego 2015 r., znak BW-1.1611.1.2014, odstagpiono od wydania
kierownikowi jednostki kontrolowanej zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji

rzadowej, od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.
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Magdalena Kuriata



