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Pani Wieslawa Szymezyk

Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Olecku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko—Mazurskiego Urzgdu
Wojewodzkiego w Olsztynie, zamiejscowe stanowiska pracy w delegaturze Urzedu w Etku,
przeprowadzil w okresie 23-30 maja 2016 r. kontrole kompleksowg Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Olecku. Kontrola przeprowadzona zostala w siedzibie jednostki
kontrolowane;j.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.) — zwangj
dalej ustawa, rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia
nr FK—V1.0030.385.2016 z dnia 9 maja 2016 roku wydanego przez Wojewode Warminsko—
Mazurskiego.

Przedmiotem kontroli byla ocena zakresu i sposobu realizacji ustawowych zadan
samorzadu powiatowego z zakresu pomocy spotecznej oraz ocena zgodnosci zatrudnienia
kadry z wymaganymi kwalifikacjami. Kontrola objgto okres od 1 stycznia 2015 r. do 30 maja
2016 r.

Ustalenia kontroli zostaly przedstawione w protokole z kontroli, podpisanym przez
Panig w dniu 19 pazdziernika 2016 r. Do protokotu nie wniosta Pani zastrzezen.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentow, wizji lokalnej
mieszkania chronionego oraz wyjasnien i informacji udzielonych przez Panig.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Olecku oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Dokonujac oceny kwalifikacji kadry PCPR stwierdzono, ze kwalifikacje zawodowe
dyrektora i pracownikéw socjalnych sg zgodne z wymogami okreslonymi w ustawie
o pomocy spolecznej. Pozostali pracownicy merytoryczni wykonujacy zadania z zakresu
pomocy spolecznej spelniajg wymogi kwalifikacyjne okreslone w rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie zasad wynagradzania pracownikow
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samorzadowych (t.j. Dz.U. z 2014 r., poz. 1786).

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, Zze organizacja
wewnetrzna Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku wynika ze statutu przyjetego
uchwalg Rady Powiatu nr XIV/752016 z dnia 28 stycznia 2016 r. oraz regulaminu
organizacyjnego, ktérego tekst jednolity Zarzad Powiatu przyjat uchwata nr 12/2015 z dnia
270120154

W dacie kontroli Powiat Olecki nie posiadal opracowanej powiatowej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych. Zarzadzeniem Nr 6/2016 Starosty Oleckiego z dnia
18 lutego 2016 r. powolano zespdt zadaniowy ds. opracowywania Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spolecznych Powiatu Oleckiego na lata 2016 — 2025. W takcie kontroli ustalono,
iz ww. zespol opracowal projekt strategii, ktoéry zostal przedtozony do konsultacji
spotecznych. Do wgladu kontrolujacych okazano ww. dokumenty. Powyzsza nieprawidlowos¢
skutkuje nierealizowaniem przepisow ustawy.

Powiat Olecki posiada rozbudowang sie¢ placowek pomocowych, zaspokajajacych
wickszo$¢ potrzeb socjalnych mieszkancow. W strukturach PCPR funkcjonuje: Osrodek
Interwencji Kryzysowej, Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie,
mieszkanie chronione. Na terenie Powiatu Oleckiego funkcjonujg tez trzy domy pomocy
spotecznej o zasiegu ponadgminnym: DPS ,,Zacisze” dla 0séb w podesztym wieku, ktory jest
powiatowg jednostka organizacyjna, DPS ,Jaski” dla osob przewlekle psychicznie chorych,
ktory prowadzony jest przez podmiot niepubliczny na zlecenie powiatu oraz DPS ,Jawor”,
prowadzony przez osobe fizyczna.

Ustalenia w zakresie stanu realizacji zadan wlasnych powiatu potwierdzaja realizacje
wszystkich zadan okreslonych w art. 19 ustawy, z wyjatkiem art.19 pkt 8 ustawy (w zakresie
pomocy cudzoziemcom nie stwierdzono potrzeb i nie wplynety wnioski).

Powiat nie realizuje zadan zleconych z obszaru pomocy spolecznej, wymienionych
wart. 20 ustawy o pomocy spotecznej z powodu braku potrzeb w tym zakresie. Zadanie
o ktorym mowa w art. 20 pkt 2 ustawy, dotyczace prowadzenia irozwoju infrastruktury
osrodkéw wsparcia dla o0sob z zaburzeniami psychicznymi jest zabezpieczone poprzez
funkcjonowanie na terenie Powiatu Oleckiego trzech gminnych srodowiskowych doméw
samopomocy tj. SDS w Olecku, SDS w Kowalach Oleckich oraz SDS we Wronkach.

W celu dokonania oceny prawidtowosci postgpowania w sprawach przyznania
$wiadczen z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych z realizacji przez Centrum zadan
okreslonych w art. 19 i 20 ustawy oraz prowadzenia zwigzanej z tym dokumentacji, dokonano
analizy losowo wybranych spraw, ktére dotyczyly oséb otrzymujgcych pomoc i tych, ktérym
pomocy odmoéwiono.

W strukturach PCPR funkcjonuje 2-osobowe mieszkanie chronione. Mieszkanie
sktada sie z jednego umeblowanego pokoju, mieszkancy maja zapewniony dostgp do kuchni,
lazienki itoalety. Egczna powierzchnia mieszkania chronionego wynosi 25,75 m?
Na podstawie wizji lokalnej mieszkania chronionego stwierdzono, iz nie spelnia standardow
okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r.
w sprawie mieszkan chronionych (Dz.U. poz. 305) w zakresie liczby miejsc i minimalne;



powierzchni uzytkowej oraz dostosowania dla os6b niepetlnosprawnych. Zostaly naruszone
postanowienia zawarte w § 6 pkt 2 ww. rozporzadzenia, ktory stanowi, iz jedno mieszkanie
chronione przeznaczone jest dla nie mniej niz 3 osdb, a minimalna powierzchnia uzytkowa
dla jednej osoby nie moze by¢ mnigjsza niz 12 m? (czyli mieszkanie powinno miec
powierzchni¢ wynoszaca co najmniej 36 m?). W pokoju, ktére stanowi mieszkanie chronione
nie ma mozliwosci wykonania manewru wozkiem inwalidzkim w miejscu zmiany kierunku
ruchu, co jest naruszeniem wymogu okreslonego w § 6 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
mieszkania chronionego. Podkresli¢ nalezy, iz zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy, pobyt
w mieszkaniu chronionym moze by¢ przyznany osobie niepetnosprawnej.

Powyzsza nieprawidlowos¢ skutkuje uniemozliwieniem badz utrudnieniem
w korzystaniu z mieszkania chronionego osobom niepetnosprawnym oraz naruszeniem
standardow bytowych okreslonych w ww. rozporzadzeniu.

Na podstawie art. 97 ust. 5 ustawy Rada Powiatu w Olecku przyjela uchwale
Nr XL/256/2014 z dnia 24 kwietnia 2014 r. w sprawie ustalenia szczegolowych zasad
ponoszenia odplatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych. Zasady odplatnosci ustalone
w uchwale sg zgodne z art. 97 ustawy.

PCPR w Olecku, realizujgc ustawowe zadania powiatu z obszaru pomocy spolecznej,
prowadzi Osrodek Interwencji Kryzysowej w ktorym udziela pomocy osobom i rodzinom
bedacym w stanie kryzysu w postaci schronienia do 3 miesiecy oraz poradnictwa prawnego,
psychologicznego i rodzinnego.

Centrum realizujgc zadania wymienione w art. 19 pkt 6 i 7 ustawy przyznaje
réznorodna pomoc osobom opuszczajagcym mtodziezowe osrodki socjoterapii i mtodziezowe
osrodki wychowawcze, zgodnie z zasadami okreslonymi w rozdziale 4 ustawy oraz
rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 sierpnia 2012 r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnianie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie
(Dz.U. poz. 954).

W przedmiocie umieszczania w domach pomocy spoleczne] nie stwierdzono
nieprawidtowo$ci. Natomiast w realizacji zadania okreslonego w art. 155 ust. 3 ustawy
polegajacego na ustalaniu odplatnosci za pobyt w domach pomocy spolecznej o0sob
umieszczonych na podstawie skierowania wydanego przed 1 stycznia 2004 r. kontrolujacy
stwierdzili w 2 przypadkach naruszenie art. 107 ust. 4 ustawy, czyli przekroczenie terminu
przeprowadzenia aktualizacji rodzinnego wywiadu srodowiskowego u osob korzystajgcych
ze stalych form pomocy spolecznej. Powyzsza nieprawidlowos¢ nie wiazala si¢ z innymi
skutkami, jak tylko skutkiem formalnym.

W zwigzku ze stwierdzonymi w toku kontroli nieprawidlowo$ciami, dzialajac
w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, wnosz¢
o podjecie przez Pania stosownych dzialan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz
o niezwloczna realizacje nastepujacych zalecen:

1. Przestrzega¢ obowiazku opracowania strategii rozwigzywania problemdow
spolecznych, zgodnie z wymogiem art. 16b w zwiazku z art. 19 pkt 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.).
Przedtozy¢ organowi nadzoru uchwate Rady Powiatu w Olecku przyjmujacag do




realizacji powiatowg strategie rozwigzywania probleméw spotecznych na lata 2016
2025.

2. Podja¢ dziatania w kierunku dostosowania mieszkania chronionego do standardow
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 marca
2012 r. w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. poz. 305).

3. W przypadku osob korzystajacych ze statlych form pomocy, aktualizacje wywiadu
sporzadzaé nie rzadziej niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych, zgodnie
z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne]
przystuguje Pani prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych,
zgloszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkowuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni
od dnia ich dorgczenia. :

W przypadku nie wniesienia zastrzezefi, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez
wojewode, informacje o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow jest Pani zobowigzana
przekaza¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego wystapienia.



