. ’{_)) . .
WARMINSKRO-MAZURSKI Olsztyn, dnia 4 kwictnia 2016 =

URZAD WOIEWODZK]
w Olsztynie
10-575 OLSZTYN
Al Marsz. J. Pilsudskiego 7/9

PS-1V.431.5.8.2015.MK

Pani Brygida Adamajtis
Dyrektor Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie

w Bartoszycach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dma 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 163 ze zm.) zwanej w dalszej czgsci ustawa, rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. Nr 61 poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia nr FK-V1.0030.736.2015 z 14.07.2015 r. wydanego
przez Wojewodg Warminsko-Mazurskiego, przeprowadzono w dniach 3 - 7.08.2015 r. kontrolg
kompleksowa Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bartoszycach.

Przedmiotem kontroli byta ocena zakresu i sposobu realizacji ustawowych zadan samorzadu
powiatowego z zakresu pomocy spoleczne] oraz ocena zgodnoseci zatrudnienia pracownikow
zwymaganymi kwalifikacjami. Kontrolg objeto okres od 1.01.2014 r. do dmia 7.08.2015 .

Ustalenia kontroli zostaly przedstawione w protokole z kontroli, podpisanym przez Panig
dyrektor w dniu 17.03.2016 1., do protokohlu nie wniosta Pani zastrzezen.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize okazanych dokumentéw oraz informacje
sporzadzone przez Panig dyrektor i pracownikéw Centrum.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidlowosci 1 uchybienia, ich zakres i skutki:

1. W 1 przypadku, w postgpowaniu w sprawic wydania decyzji o umieszczeniu w dps,
stwierdzono naruszenic przepisow art. 35 § 3 Kodeksu postepowania administracyjnego
tj. naruszenie trzydziestodniowego terminu do zalatwienia sprawy oraz naruszenie przepisow
art. 36 § 1 k.p.a. tj. obowiazku poinformowania strony o niezalatwieniu sprawy w terminie.
Nieprawidtowos¢ nie wigze si¢ z innymi skutkami, jak tylko skutkiem formalnym.

2. W 3 przypadkach oséb korzystajgcych ze stalych form pomocy tj.: w 2 przypadkach
dotyczacych osob przebywajacych w dps na podstawie skierowania wydanego przed
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1 stycznia 2004 r. oraz w 1 przypadku osoby skierowanej i przebywajace] w mieszkaniu
chronionym, brak aktualizacji rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, ktére powinny by¢
dokonywane nie rzadziej niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych, o czym stanowi
art. 107 ust.4 ustawy. Powyzsze skutkuje brakiem wiedzy organu na temat zmiany sytuac)i
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej osoby korzystajacej ze statych form pomocy
oraz nieprzestrzeganiem obowiazujgcych przepisdéw prawa.

. W 7 przypadkach wydano decyzje administracyjne bez przeprowadzenia rodzinnego
wywiadu srodowiskowego, tj.: w 2 przypadkach decyzje zmieniajace odptatnos¢ za pobyt
w domu pomocy spotecznej osobom przebywajacym w dps na podstawie skierowania
wydanego przed 1 stycznia 2004 r., w 3 przypadkach decyzje przyznajace pomoc w formie
pobytu w mieszkaniu chronionym oraz w 2 przypadkach decyzje zmieniajgce odpiatnosé za
pobyt w mieszkaniu chronionym, co stanowi haruszenie przepisow art. 106 ust. 4 ustawy
o pomocy spolecznej. Stwierdzona nieprawidlowosé miata charakter formalny i nie
spowodowata skutkdw.

. W 3 przypadkach dokonano zmiany decyzji dotyczacej odptatnosdci mieszkancow za pobyt w
domu pomocy spoleczngj z mocg wsteczng. Zgodnie ze stanowiskiem sadow
administracyjnych, ustanowienie odplatno$ci za pobyt w dps z mocg wsteczng stanowl
dzialanie wadliwe (por. Wyrok WSA w Lodzi z dnia 19.01.2016 r. sygn. akt Il SA/Ed 798/15,
Wyrok WSA w Gdansku z 14.12.2016 r. syen. akt IIT SA/Gd 853/15). Organ wydajac decyzjg
zmieniajaca, ustalil odplatnos¢ mieszkancow od miesigea, w ktdrym nastgpita zmiana sytuacji
dochodowej osoby, nie za§ od miesiaca nastgpujacego po miesigcu faktycznej zmiany
dochodu. Powyzsza nieprawidiowos¢ skutkowala podwyzszong optata poniesiong przez
mieszkancow, za pobyt w dps w marcu 2015 r.

. Zapisy Uchwatly nr V/38/07 Rady Powiatu Bartoszyckiego z dnia 30 marca 2007 r. w sprawie
organizowania i prowadzenia mieszkan chronionych oraz Regulaminu mieszkania
chronionego sg niezgodne z przepisami ustawy o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia
z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. z dnia 22 marca 2012 r.
poz. 305), zwanego w dalszej czgéci rozporzadzeniem, w zakresie: zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym tj. z art. 97 ust. 115 oraz z § 3 ust. 4 pkt 4
rozporzadzenia, okresu pobytu w mieszkaniu chronionym tj. z § 3 ust. 1 1 2 rozporzadzenia
oraz zakresu wsparcia $wiadczonego w mieszkaniu chronionym tj. z § 2 rozporzadzenia.
Wskazana nieprawidtowos$¢  skutkuje  funkcjonowaniem  zapisow  niezgodnych
z obowiazujacymi przepisami prawa.

. W 4 przypadkach przed wydaniem decyzji przyznajacej pomoc w formie pobytu
w mieszkaniu chronionym brak uzgodnien pomiedzy pracownikiem socjalnym jednostki
organizacyjnej pomocy spolecznej prowadzacej mieszkanie chronione a osobg ubiegajgca si¢
o skierowanie do korzystania z¢ wsparcia w tej formie, co stanowi naruszenie przepisdw
§ 3 ust. 3 rozporzadzenia. Powyzsze skutkuje brakiem realizacji postanowiefi ww. przepisu
rozporzgdzenia.



Dzialajac w oparciu o art. 128 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spolecznej,
wnosze o podjecie przez Panig, jako osob¢ odpowiedzialna za powstanie stwierdzonych
nieprawidlowosci, stosownych dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwloczng
realizacje nastepujacych zalecen:

1.

Przestrzegaé termindéw zalatwiania spraw stosownie do § 35 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2016 . poz. 23).
W przypadku zalatwienia sprawy szczegélnie skomplikowanej, zawiadomié¢ strony
zgodnie z wymogiem art. 36 § 1 k.p.a., podajac przyczyny zwloki i wskazujac nowy
termin zalatwienia sprawy.

W przypadku oséb korzystajacych ze statych form pomocy aktuvalizacje rodzinnych
wywiadow $rodowiskowych, sporzadza¢é nmie rzadziej niz co 6 miesigcy, mimo braku
zmiany danych, zgodnie z art. 107 ust.4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spoteczne) (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 163 ze zm.).

Decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania $wiadczenia, z wyjatkiem
decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz decyzji w sprawach
cudzoziemecow, o ktorych mowa w art. Sa ustawy, wydawa po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, zgodnie z art. 106 ust. 4 ww. ustawy.

Przestrzegaé zasady, aby w przypadku decyzji konstytutywnych, zmiana badZ ich
uchylenie wywolywata skutki prawne wylacznie na przyszitoéé. Dokonywaé zmiany
kwoty odptatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej od miesigea nastgpujacego po
miesigcn faktycznej zmiany dochodu. Zweryfikowaé odplatnos¢ osob opisanych
szczegdtowo w protokole z kontroli kompleksowej na str. 10-11.

Opracowaé 1 przedlozy¢ do zatwierdzenia radzie powiatu projekt zmian do uchwaly
W sprawie organizowania i prowadzenia mieszkan chronionych oraz do regulaminu

mieszkania chronionego, uwzgledniajge uwagi zawarte w protokole 1 ninigjszym -

wystapieniu,

Decyzje o skierowaniu osoby do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym
wydawaé po dokonanin uzgodnien, pomiedzy pracownikiem socjalnym jednostki
organizacyjnej pomocy spolecznej prowadzacej mieszkanie chronione a osobg ubiegajaca
si¢ o skierowanie do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym lub jej
przedstawicielem ustawowym zgodnie z wymogiem § 3 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie
mieszkan chronionych.

Na podstawie ustalen z kontroli, dzialalnos¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Bartoszycach oceniono pozytywnic z nieprawidtowosciami.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnta 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, w terminie 30 dni
Jjest Pani zobowigzana do powiadomienia o sposobie wykorzystania uwag i realizacji zalecen, badz
o podjetych dziataniach na rzecz realizacji zalecen.
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Jednoczednie informuj¢, ze w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia
pokontrolnego przystuguje Pani prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen w sprawie
uwag i zalecen zawartych w tym wystgpiemu.
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